SCHOOLVEILIGHEIDSPNA

EMELWERDA COGEHE:=
Emmelmrd

Versie2018 12




Inhoud

Vo To] Yo To] (o RO T PP PP PP PP PPRPP PRI 7
1 COORDINATIE VEILIGHEID........ciiiiiitieteieeeeee ettt sttt a e ne s 8
0 ST od g To o] | (=1 o [[ o o O TP PP PP PP PRRPP PP 8
1.2 ArDGCOOITINALON. .......eeeeeeee et e et e e et e e e e e et e e e e e e e e e e e e annnnes 8
1.3 VeiligheidSCOOTTINALOL..........uiiiiiiei ittt e e e r e e e e e e nnnrees 9
1.4 BedrijfShUlpVEIIENING..........coo e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 10
1.4.1 BedrijfshulpVerlEning...........uuuuieiiiiiiiiiceeeeee e 10
1.4.2 Het hoofd bedrijfshulpVerlening............cuuuuiiiiiiiieeiiiiiieeeeeee e, 10
1.4.3 De ploegleider bedrijfSNUIPVErIENING........coiiiiiiiiiii e 10
1.5 0mMgang Met de MEAIA..........uueiieiiiiiiiiie e e e e e e e e 10
1.5.1 Wat te doen bij mediaandacht.............coooiiiiiiiiiiiiiiiie e 11
1.5.2 Wat na te laten bij medi@andacht..............cccooiiiiiier e 11
1.5.3 Overige aandaChtSPUNTEN.........uuuiiiiiiiiieiiceeeeeeeee e 12
1.6 LEerliNgENSIALUUL.........cooiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e easeeaseasesasnannnes 12
1.6.1 Voorschriften voor een leerlingenstatuUUL..............coouiviiiereeeiiiiiiieiee e 12
1.6.2 Preambule LeerliNgeNSTatUUL .............uuriiiieiiiieiiie et 13
1.7 Convenant Veilig in €N 0m SChOOL.......coooviiiiii 13
A T O 1 o 1V =T g = ) TR 13
1.8 Leerlingenvervoer en veiligh@id.............oevviiiiiiii e 15
Protocol Leerlingenvervoer en Veiligheid...............ooooiiiiee e 15
1.9 Leerlingen Met NANAICAP. ... ..vuiiiiiiiieiie e 16
2 GEBOUW EN OMGEBIN ...ttt e e e e e e s e e e eaeena s a7
2.1 GEDOUWL.....cceeeeee e 17
2.1.1 FySIEKE INFICATING .....uuiiiiiiiiiiee et 17
2.1.2 WerKPIEKKEIN. ... 19
2.1.3 PractiCUMIOKAIBIN. ......c.ciiiiiiiiiii et e e e s e e e e e e e e 19
2.1.4 Brandveiligheid..........ceeeeiiiiiiiiiici e 21
N R S Yol g T = Tt (0] =] o PP 22
2.1.6 ENEIQIEVOOIZIENINGEN. ... .utiiiieeee ittt ee e e e ettt e e e e e et e e e e e e e s e e e e e e e s annreneeeeeenann 23
A2 © 1 10 To TV o O 24
2.3 OPENDAAT VEIVOEL........uiiiiiieiiiit ittt e e e e e e e e e et e e e e e e annrneeeeeeaanes 24

2.4 VerzeKeringshandboek. ... —— 25




2.5 Model toegangsverDQd. ... 25

2.6 ProtoCol CameratOBZICNL...........eiiiiiiiieiiiiie et 26
SCHOOLREGELS......ceeieitiiet ettt b et e bbb e e bt e anbeeennreeea 28
T R €= To [ = o £ (=To 1= OO 28
3.1.1 Beknopt overzicht gedragSregels.........c.uueeiiieiiiiiiieiieee e 28
3.1.2 Uitgebreid overzicht gedragSregels. ... ... 28
3.1.3 VErZUIMPIOTOCAL. .. ..uviiiiiieiiiiieiie e e e e e 28
3.1.4 VaKaNEVETIOL. ... 28
3.5 KIEdINGregEIING.... ..o e e e 28
3.1.6 Verwijderingsprocedure tijdens de IeS...........ccoooo i 29
3.1.7 Praedure schorsing €n VEIrWIAErNG........cuvieiiiiiiiiieeeeeeiiee e 29
3.2 AGNPAK PESTEN. ...ttt ettt ettt a e e e e e e e e e e e ne s 32
TR T o] o] o] = o S EPPRRPRRRRR 33
3.4 Elektronische communicatiemiddelen..............cevioiiiiiiiiiiic e 33
G 7 0t R o T=1 [T o o S 33
3.4.2 Reglement gebruik communicatiemiddelen..............ccccoviiiiiiie i 36
3.4.3 Protocol Sociale M&avan het Emelwerda College...........cccooiiiiiiiiiiieniiiiiieeee s 38
Bi4 4 WETKNEIMEIS.....cc ittt ettt e et e e e e e e e et e e e e et b e et e e e e e e nnnrneeeeas 40
3.4.5 GeheimhoudingsVerkIlaring...........eiiiii e 43
3.5 TABKDEIBIA. ...t 43
3.6 Procedure verlof en oVerwerk OOR...........c.uiiiiiiiiieiiie e 43
3.7 Procedure VErlof QP..........oooiiiiiiiiiiiiiec et n e A
3.8 Procedure Kort Verlof PErSONEEL.........c.uviiiiiie e 44
3.9 Procedure langdurig verlof person@el.............oovo i 44
4 SCHOOLBINDING. ...ttt e e ettt e bbb e e e e e e e et e eee bbb e e e e e aeeeeeeenennnnanns 45
4.1 Kantine €N PAUZEIUIMEBIL. .......iiiiiee e ee e ee oottt e e e e e e e e e e e e eeaeeaaaeaeeens 45
I N = 11T PP PRETP PP 45
4.2 BINNENSCOOISE ACHIVITEITEI ... ..eiiiiiieee i ee e e 45
4.2.1 KIASSENAVONUEN.......ciiiiiieee e ettt e ettt e e e e e e e e ssiinnnee e e e s e snnrnneeeeesnnnnneen s 4D
4.2.2 SCNOOITEESTEN. ....cciiiiiiiiiii e e e e e e e aenreees 45
4.2.3 D€ SCNOOIKIANL ......ceeeeiie it e s e e e e 46
4.2 .4 |dentiteitsversterking van de schQol...........cccccceeeeeeeen . 4B

4.2.5 Vooiichting aan ouders die niet op de hoogte zijn van geldende regels en gewaadten
4.3 Buitenschoolse aCtiVItEIteN...........ccciiiiiiiiiiiec e A0
4.3.1 SCNOOITEIZEN . ...ttt 46
5 SCHOLING . et e e ettt et bbbt e e e e e e eeeeb b bbb e e e e e e e e e e e eneben s 48




5.1 INCIAENIENDESPIEKING. ...ttt e e 48

5.1.1 Klassenbespreking VRaITIHENTEN.............oooo i e e e e e e e e e e e e e e 48
5.1.2 Werkbespreking van iINCIAENTEN.............uiiiiiiiiiiiiiieeiiereeereee e ee e e e e e e e 48
5.1.3 Gespreksvaardigheden..........ccocoiiiiiiiiirreeer e e e e e e 49
5.1.4 GespreksteChNIEKEN.........oooo i 49
5.2 AQreSSIENANTEIING ... .eeieiiieeiiiit et e e e e e e e e e e e e e e e e e e ane 49
5.2.1 Agressiehantering voor 1€€rliNGEN...........uuiiiiii e 49
5.2.2 Agressiehantering VOOr PEISONEEL.........cco i 49
5.2.3 Agressiehantering voor conciérges, baiekantinemedewerkers...........cccccevvvvvnnnnns 50
5.3.1 Conflicthantering voor leerlingen en personeelsleden.........ccccccvvvvviviiiinnl. 50
5.3.2 MEOIALION. ....ceieiiiiitei ettt e e e e s r e e e e e e st r e e e e e e e rnr e e e e e e aan 50
5.3.3 Werkonderbreking (STaKING) .. .....oouruerieeeiiiiiiiee e ee e e 50
5.4 Begeleidingsvaardigh@aen...........ooveviiiiiiiiiiee e 51
5.4.1 Leerlingbegeleidingsvaardigh@aen...........ccccuuiiiiiiiiiiieiieiiiieieee e eea e 51
5.4.2 PedagogiSChe CONCIEIQES.........coooi i it rr e e e e e e e e e e e e e e e e e 51
5.4.3 Coaching Van PEISONEEL........cccuiiiiuiiiiiiiee ettt e e 51
5.4.4 Collegiale CONSULIA ..........cuiiiiiiie et e e e e e 51
5.4.5 Omgaan met intimiteit, seksualiteit en seksuele intimidatie..................ccoceveeennnnns 52
LTSI 1V [=T o) (o] 1 o PP PP 70
5.5.1 LEEING-MENTOIEN.... ..ot e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e ea s e e e s saasaaanannnes 70
5.5.2 DOCEIMHMENTOIEN ....cceiiiiiiiiiiee ettt r e e et e e e e e et eeeeaeeeeas 70
5.5.3 Taken van de dOCEMENTON............uuuiiiiiiiiiiiieee e e e siineeeee e s s ssinneeeeeeesssnneee il O
5.6 Sociaatmotionele vaardigh@aen.............uuiiiiii i 71
5.6.1 Sociaaémotionele vaardigheden voor leerlingen...........ooccvvviveeiiiiiiiiieeee e 71
5.7 Vakmatige NasSCROING..........ooi e 71
5.7.1 Vakmatige nascholing voor doCenten............ccoovvviiiiieiieeie s 71
e I 2 To TP P PP PP PP 71
5.8.1 StAge OVEIEENKOIMSL.....cciiiiiiiiitiiie ettt e e e e e e e s eeeas 71
5.8.2 AansprakeliKNeid STAagE.........cuiiiiiiiiiiiieee e 74

6 TOEZICHT EN SURVEILLANCE. .....uiiiiiei ittt e e e e e e e e eeaann s s e naeeaeeenes 77
6.1 TOCZICIL.....eeeeeeiieee et e e e e s e e e e e e e e e e e 77
Taken en bevoegdheden toezichthouder.............ciiiiieeen LT
6.2 SUIVEIITANCE. .....coiiiiiiii e 78
6.3 Takervan de conciérge/portier/reCePtioNISL.........ccccuviviiiiiiiiiiiie e e e 78
6.4 De pedagogiSChe CONCIEIGE ... ..ccccceeieeeiiieiiittt e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaeaaaeeaaaesaaassaaaaannns 79

7 STAPPENPLANNEN. ...ttt e e e e e e e e e e e e e e a e nennees 80




7.1 Stappenplan CONFICTEN.......... e e e 80

7.1.1 Stappenplan confliatetussen [€erliNgEN..........cccciiiiiiiiiieer e 80
7.1.2 Stappenplan conflicten tussen personeelslid en leerling.........ccveevevevveveeeeinnnnnnn... 81
7.1.3 Stappenplan conflicten tussen personeelsleden..........cccvvvveveiieeiieiiiiiiiiiiieeeee, 82
7.2 Stappenplan overtreding SChOOIIEQEIS. ........ooooiiiiiiiiii e 82
7.2.1 Stappenplan overtreding SChOOIr€gelS...........cococuiiiiiiiiiii e 83
7.3 Stappeplan SChaE..........oooi s 84
7.3.1 Stappenplan schade: DEKNOPL...........uuiiiiiiiiiiieieeeeier e 85
7.3.2 Stappenplan schade: Uitgebreid. ............ccociiiiiiieiieiieeeeee e 86
7.3.3 Bevestiging sChadecClaim...........oovvviiiiiiiiie 87
7.4 Stappenplan straflsa feIteN.............uviiii i 88
7.4.1 Stappenplan strafbare feiten: DeKNOPL..........cooviiiiiii 89
7.4.2 Stappenplan strafbare feiten: uitgebreid.............cccoooiiie e, 91
7.5 Stappenplan seksuele intimidatie en misbruik................cccoo i 94
7.5.1 Stappenplan seksuele intimidatie en misbruik: beknopt...........cccccoeiiiiiiiiiiiiinnee, 95
7.5.2 Stappenplan seksuele intimidatie en misbruik: uitgehreid...............ccccccviiiiiiiinnee. 96
7.6 Stappenplan ONGEVAIIEN..........coo e 97
7.6.1 Stappenplan ongevallen: BEKNQPL.............ovviiiiii Q9
7.6.2 Stappenplan ongevallen: Uitgebreid..............cooo oo 100
7.7 Stappenplan OVErlABN............uuii e —— 102
7.7.1 Stappenplan overlijden leerling of medewerker: @Kn..........................ooi, 104
7.7.3 Overlijden gezinslid van leerling of van medewerker...........ccccoovciieeeeieiiiiiiineeenn. 113
7.7.4 Overlijden oudeerling of ouAMEdEWETKEN..........ccooiiiiiiiiiiie e 113
7.8 Stappenplan ONITUIMING ... ....ooi e e e e e e e e e s snnneeeeeas 114
7.8.1 Stappenplan ontruim@ BEKNOPL.........cooiiiiii e 115
7.8.2 Stappenplan hoe te handelen bij brand: beknopt.............cccoooiiiiiiiieeeee 116
7.9 KindermisShandeling...........ooo i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 116
7.9.1Permanente commissie 1€erliNgENZOIG........c.couiiiiiiiiiiiei e 131
7.9.2 Privayreglement [eerlingengegeVvensS...........uuevveiiiiiiiiiiieie e 147
8. PROCEDURE SCHORSING & VERWIIDERING........coooiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeicssn e 158
[T =T 1 ] [T SO 158
=T =T o =] SRR 158
Ontzeggen toegang tot A IBS..........uuvuiiiiiiiieiiiieeeeeeer e 158
Yol ao] 51T To IRV o o A== 0 o = Vo FA P 159
Schorsing VOOr MEerdere g .......ueierriiiiiiie e 159

Definitieve VEIWIAEING . ......coee oottt e e e e et e e e e e e e e e aaaaaaaaaaaeaaaeas 159




Werkwijze schorsen en Verwijdering..........ooooi oo e e e e e e e e e e e aaa s 160

Wet op het vOOrtge@t ONAErWIjS.......ueeiieiiieiiieiiiee e 160

O INCIDENTENREGISTRATIE. ... .ottt 162
9.1 Doelen van inCidentenregiStrali€..........uuviiiiiieeiie e 162

9.2 Organisatie van iNnCidentenregiStratie............cuuvvvieeriiiiiiiee e 162

SR [ g T o (=T o1 (=T o PP P RPPP P PPPPPPRRPPN 162

9.4 Voorwaarden voor inCidentenregiStrati...........ccuuvvreeeiriiiiiieeee e 162

9.5 Voorbeeld van een incidentenregistratieformulier.....................cco e, 163

10. KLACHTENREGELINGEN......ccoitiiiiie e 165
10.1 Klachtenregeling algemeEEN.............ooo oo a e e e e 165
10.1.1 KLACHTENREGELING ALGEMEEN..........cootiiiiiiieereeeiics e 166
10.2EC Klachtenregeling ongewenste intimiteiten...........ccuuvveiieiiiiiiiiiiee e 174
INDIENEN VAN KLACHTEN. ... .. e e e eeeeeenes 175

DE VERTROUWENSPERSOON. ... .ottt e e eeeenes 175

DE KLACHTENCOMMISSIE. ... ..ot e e e e s 177
HET BEVOEGD GEZAG ... ittt ettt e e e 178

11 KWALITEITSHANDHAVING. ...ttt e e e e e e e eae b s 181
I 0 R I 1= 1 T PP PPPP R PPPOPPPRPP 181
11.1.1 InStrumenten VOOI T0BLISING........cciieiie e e e e e e e e e 181
11.1.2 De RI&E (rigco-inventarisatie en-evaluatie).................oo oo eeeecccccccieeeeee 182
11.1.3 Strategieén voor succesVolle t0BISING.....uuuuiiiiiiiiiiiiiieceeeeeee e, 184
10,2 EVAIUALIE. ....ceieeiiiieee ettt e e e e ettt e e e e e r e e e e e e anbbn e e e e e e e aanne 184
11.2.1 EVAIUAHEVIAGEIL.....eeeiiieiiiiiiiiie e e eastt ettt e e e e e s e e e e e e s st r e e e e e e nnnnneeeeeeas 184
R o [T AT o1 oV OO P PP PPPPPPPPPRNS 185
11.3.1 De fase Van NEIZIENING . .......ccoiiiieieiiieiei ettt e e et e e e e e et e e e e aaaeaaaaaaeaaaeaaaaaaaaans 185
11.3.2 Succesfactoren bij Nerziening...........ooooe e 186

12 SPONSERING. ...ttt e e e e e e et et e et e e e e e e e e e eeeeneennaanas 187
12,1 CONVENANL. .....eeiiieiiiit ittt e b e e e e e e e e e e et et e e e e aaeaaaaans 187
12.2 SPONSOTDEIIM. ...t e e e e st e e e e e 195
12.3 SPONSOIOVEIEENKOMISE . .....eiiiiiiiiiiiiiiii e e e e ettt e et e s et e e e s e e e e e e e naeneees 196
STATUSOVERZICHT ... e e ettt et be e e e e e e e eeeeaennens 199
[T To1 U g 01T g1 (=T o TP TP PP PPRPPPPPPP 212
YN =T o o] 1)Y= 1037/ o 1= [ o 212
Yo gL Y01 1T =] 212
PersoNEEISDEICIA. ... i 212

(= T 1 (=T 0T (=T o [= 11 T 212




VeiligheidShElEIA. ... ...

Zorgplan




Voorwoord

Het Emelwerda College in Emmelotweeft een duidelijke visie op veiligheid. Wij willen leerlingen
begeleiden in het welbevinden, zodat zij optimaal kunnen presteren in een veilige werkomgeving.

Hetbegrip 'Veiligheitis veelomvattend en raakt veel beleidsterreinen binnen de school. In essentie
gaat het om de veiligheid vaedereendie de school bezdg; als leerling, als medewerker of als
bezoeker. Het gaat daarbij niet alleen om de fysiekégretid maar ook omaspecten die aan het
persoonlijk welzijn raken. ldit 'Schoolveiligheidsplan' is weergegeven kdpomgaan met het

begrip veiligheid in het algemeen en met de veiligheid van de leerlingen in het bijz@weahrvoor

zijner beleidsdocmenten en protocollen opgesteld.

Scholen zijn verplicht oweiligheidsbeleid uit te werken in een plan @elen hiervarop te nemen in
de schoolgids. Het schoolveiligheidsplan heeft vooral betreldinde thema's agressie, gelde
seksuele intimidatie ediscriminatie. De school stelt het plan samen met de (g)mr op. De (g)mr
heeft instemmingsrecht. Een schoolveiligheidsplan bevater meer.

preventieve maatregelen, schoolregels en sancties bijtoaeing

procedures bij incidnten en registratie van indénten

afspraken over opvang van slachtoffers en aangifte bij misdrijven

afspraken over de aanstelling van een functionaris, bijvoorbeeld een cooérdinator veiligheid
of intermediair agressie & geweéh scholing van personeel

=A =4 =4 =

DeOnderwijsinspectie heeft héehema veiligheid ook nadrukkelijker opgenomen in het
toezichtkader. Inspecteurs letten onder andere op de volgende zaken:

1 Is erinzicht in de aard en omvang van onveiligheidsincidenten?
1 Is erinzichin de veiligheidsbelevingjj personeel en leerlingen?
1 Heeft de school een preventief en curatief veiligheidsbeleid?

Omdat veiligheidbok een heel belangrijk thema in desicoinventarisatie enevaluatie (RI&E) is,
komen deze onderwerpen terug dit SchoolVeiligheidsPlan




1 GOORDINAIE VEILIGHEID

1.1 Schodeiding

Een goede orgaisatie isonontbeerlijk om adequaat te kunnen optreden op het terrein van Azhken en
daarmee op het terrein vaneiligheid in de brede zin van hebord. Formeel is het College van Bestuur van
de school het bevoegd gezag) hiersoverantwoordelijk. Irde meestegevallen echter is de dagelijkse
schoolleiding gemandateerd voor Arzaken, al of niet gesteund door egan de Raad van Toezicht
afkomstigbeleidsplan.

Het College van Bestuur heef glicht zalen op het terrein van saale en fysieke veilighid van
personeelsleden en leerlingen goed te organiseren en zorgvuldig in te bedden in de school. In die getvallen da
de dagelijkse leiding bovenscheas, zal de locatiedirectie van een schoak \erantwoordelijkheden hebben
op het gebied van Arbaaken. Het Coige van Bestuur legt de praktische uitvoering van de Avbben het
Arbo-besluit meestal in handen van edérbocotrdinator, die weer gestend wordt door een werkgroep of
commissie.

De school hedt een College van Bestudie verantwoordelijks voor Artm-zaken en voor heteiligheidsbeleid
in brede zin. De schoolleider is gemandateerd door het College estuB.

De medezeggenschapsraadRMvan de school oefent controle uit op dévaering vanhet Arbojaarplan en is
in alle voorkomende gallen bevogd de Arbeidsinspectie en andere deskundigen hierbij in te schakelen.
Omgekeerd wordt de medezeggenschagast bij Arbezaken altijd door dé\rbeidsinspectie (en door de
werkgever) rechdtreeks ingeschakeld en geinformeerd.

Schoolspecifieke gegens

De scloolleider verantwoordelijk voor Arbaaken is:
naam: Dhr. A.Leijenaar

gebouw/kantoor: Peppel

telefoonnumme: 0527634567

De voorzitter van d medezeggenschapsraad is:
naam: Mevr. D. Veips

gebouwkantoor: Peppel

telefoonnummer: 0527634567

1.2 Arbo-codrdinator

De Arbacodrdinator is in de dagelijkse praktijk van de school verantwoordelijk voor de uitvoening
maatregelen omtrent veilighdidie voortvloeien uit de Arbavet en het Arlo-beduit.

Deschoolleiding heeft deraktische uitvoeringan de Arbewet en het Arbebesluit in handen gelegd
van een Arbecoordinator, die op zijn of haar beurt weer gesteundrdt door een werkgroep.

De dagéjkse uitvoering is in handen van de previemedewerker.

Een Arbecodrdinator:

- treedt op alscontadpersoon van de school met externe deskundigen;

- codrdineert de uitvoering van het ArHeeleid in de school;

-fungeert als centraal meldpunt voor oegallen en onveilige situaties in de school;
-verzorgt deinformatievoorzieningr de school op Aro-terrein.

Een Arbecodrdinator heeft een adequate opleiding en ervaring en heeft derhalve:

- algemene kennis van de Arlveet;

- kennis van processen ensazieningen die de arbeidsomstandigheden kenrvebeteren;

- kennis en vaardighezh om beleidsplanen, parplannen en jaarverslagen op te stellen;

-algemene kennis van veiligheid, gezondheid en welzijn van personesdriinden;

- sociale vaardighededie hem/haar in staat stellen anderen in dehsolte stimuleren, te motiveren, me
anderen teoverleggeren te onderhandelen op verschillende niveaus: van het schoolbestuur tot de
leerlingen.

Schoolspecifieke gegevens
DeArbo-codrdinator in de school is:
naam:M.Romkes




gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-6345%67

1.3 Veiligheidscoordinator

Een veilidheidscoordinator (VC) is een medewerker die meestal een leidinggevende functie heeft, maar niet
noodzakelijk deel uihaakt van de schoolleiding. De hgheidscoérdinator is verantwoordelijk voor
veiligheidsz&en in de school en hee$peciale dfniteit met die zaken die op het terrein liggen van sociale
veiligheid en die niet altijd rechtstreeks voortvloeien uit de éwiret. Natuurlijk zijn er wel raakakken tussen
sociale veiligheid en de Arbmet: een vande pijlers van de Arbaet is immershet welzip van de werknemers
(het toepassingsgebied van de Arvet is overigens niet beperkt tot de medewerkers van de schualt de
leerlingen van de schowghbllen onder de reikwijdte van de Arbveet). Een mveiligwerkklimaat werkt immers
verzuim en iekte in & hand en is schadelijk voor het leerproces van de leerling en het werkplezier van het
personeel.

De veiligheidscodiidator organiseert voorlichting,ursussen, trainingen en overleggen. Daarnaeesnt hij

of zij, om ervaringen uite wisselendeel aan let netwerk van veiligheidscoérdinatoren in zijn of haar regio.
Deveiligheidscodrdinator is door zijn of haar positevaring en opleiding de aangeren persoon om de

orde ende rust in de schdde bevordeen, hiervoor maatregelete bedenkeren uit tevoeren en scholing
vanpersoneel en leerlingen op het terrein van (sociale) veiligheid te stimuleren en te orgamisere

Functieomschrijving van de ligheidscodrdinator

De veiligheidscodrdinator

-handelt n opdracht van dechooleiding en werkt mee aahet organisatorisch inbedden van het
schoolgebondenin de school;

- zorgt ervoor dat beleid, draaiboeken en prdcees niet alleen op papier bestaamaar ook in het denken
en het handelen vade shoolbewlking zitten;

- maakt daaiboeken en proceduserondom veiligheidsthema's voor de school op maat;

-implementeert een incidentenregistratiesysteem in de schoal,

-ondersteunt schoolinterne veiligldszaken zoals klachtenregelingen, de werkiaghet insituut
vertrouwensgersoon opvang, begeleidingrenazorg van leerlingen en personeelsleden die bij incidenten
betrokken zijn, het opstellen en toezien op de nalewag schoolregels, sancties, togzi houden en
ingrijpen;

- ondersteunt schoaxteme veilgheidszaken, hieipkanworden gedacht aan deeiligheid in de directe
omgeving van de school en zaken die de routes van en naar school betreffen, dit gebaoreimerking
met de verantwoordellfe partijen in stadsdelen en/of gemeente;

- zet een infragructuur op binneneen £hool of een vestigingan een school voor veiligheidsprojecten en
betrekt daarbij de schoolleiding, het personeel, de mentoren, de leatiren mogelijk ook hun
ouders/verorgers;

- zorgt voor de planning van opleidjan er bevodering van de soale véligheid op school, zds het
Teamgericht Werkoverleg over Incidenten, het Teamgericht Klassenoverleg over Incidenten, het Hanteren
van grersoverschrijdend en agressief gedran Leerlingmentoring;

- meet de voortgangan veligheidsprojecten op schal ende opbrengst ervan;

- zorgt voor onderlinge afstemming van verschillende veiligheidsprojecten in en om de school opdat de
algemene doelstelhg, namelijk integrale aanpak, wdi gerealiseerd,;

-neemt deel aan de vergadagen van he regionale veilipeidsodrdinatorennetwerk;

-wordt in zijn of haar taken ondersteund door een werkgroep van personeel en leerlingen per vestiging van
een school;

-wordt ondersteund door een regial netwerk van veiligheidscotrdinatoren:rpego wordtin een
netwerkstuctuur een uitwisseling tussescholen tot stand gebracht over goede en slechte ervaringen in de
aanpak van incidenten in en om school, conforndderse veiligheidsprogramma'srvae scholen;

-wordt ondersteund door regicsmalgeorganigerde scholing.

Schoolspcifieke gegevens

De \eiligheidscoérdinator van de school is:
naam:M.Romkes

gebouw/kantoor: Peppel

telefoonnummer: 0527634567




1.4 Bedrijfshulpverlening

Gegevens in ondeidgende paragrafen

1.4.1Bedrijfshulpverlening

De bedrijfshulpverlening (BHV) @& organisatie die opé&edt bij calamiteiten in de school (de locatie) en
bestaat

uit getrainde personeelsleden.

Op basis van het aantal amazige medewerkers (in dit verbazgn dat ook leerlingeny een minimumaanta
bedrijfshulpverleners voorgeschreve

- bedrijven met minér dan 50 werknemers: 1 bedrijfshulpverlener;

- bedrijven met 50 tot 250 werknemers: 1 bedrijfshulpverlener per 5tkwemers;

- bedrijven met meer da250 werknemers: minima&l bedrijfshulpverlaers.

De sclool heeft een populatizzan 1800 werknemers (@tusief leerlingen). De school moet volgens de
voorschriften minimaal 5 bedrijfshulpverleners benoemen. De schodb(ie) heeft 16
bedrijfshulpveteners benoemd.

Er is meedan het vereiste nimimumaantalnodig om er in geval variekte of individuelerrije dagen zeker van
te zijn dat er voldoende bedrijfshulpverleners aanwezig zijn. Verder zijn er binnen de ositestel]ing
voldoende aanwijzingeapgehangen waarop, ten beeve van het pergweelen de leerlingen, op eenvoudige
wijze is aangegeven we doen in geval van ongeval en calamiteit. De hulpverlening in de school wordt
regelmatig getraind, zoals tijdensitouimingsoefeningen, erbedrijfshulpverleners worden regelmatig
bijgeschoold.

1.42 Het hoofd bedrijfshulpverlening

Het hoofd bedrijfshubverlening is verantwoordelijk voor het ontruimingsplan en geeft leiding aan de
ploegleiders
BHV en de bedrijffshulpvieners (BHV'ers) Verdés het hafd BHV het centrale aanspreekpunt voor de
hulpdiensten.

Schoolspecifieke gegeven

Het hoofd bedrijfshylverlening is:
naam:J.Stoer

gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

1.4.3 De ploegleider bedrijfshulpvelening

De ploegleider bedrijfshulperlening is bij ontruiming verantwoordelijloor de bedrjfshulpverleningsploegid
onder zijn leidingtaat. Hij heeft daartoe een speciale opleiding genoten op het terrein van organisatie van
bedrijfshulpverlening, leiciggevenEerste Hulp Bij Ongeluéi, blusmiddelen en ontruimingen.

Schoolspsfieke gegeves
De ploegleiders bedfshulpverlening zijn:

naam:S.Wielenga
gebouw/kantoor: Es

naam: Jelle Stoer
gebouw/kantoor: PeppéWilg

1.5 Omgang met de media

Het islastig om te gaan met negatievardacht van de media. Medewerkers van krangentelevisiekunnen

de school, bijvorbeeld na een ernstigncident, ongewenst belagen met telefoontjes en bezoekjes. De vraag is
hoe de school in dergelijke situaties het leekin handelen of juist het bestean nalaten te handelen.
Vervelende situatiekunnen worden voorkomen door de medite sturen en afsprakemet ze te maken. Dat
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gaat echter niet vanzelf, maar is het gevolg van een gestructureerde aanpak van contactimedia. Het
verdient daarom aanéveling om een mediacodérdinator aan te wijzen

Satoolspedieke gegevens
De medigodrdinator van de scha is:
naam:A.Leijenaar

De voorlichter van de politie is:
naam: Persvoorlichting Flevoland
telefoonnummer: 09068844

1.5.1 Wat te doen bij medisaandacht

- Als je voor het eerst over een ondegrp wordt benaderd door de media, aag dan door wie je poges

wordt benaderd en hoe die persoon te bereiken is.

-Voordat je inhoudelijk ingaat op vragen van de meldiat je je informeren over de aanleidingn het

contact, de inhoud van het contaate bedoelingvan het contact en ovate informatie die ze diebben.

- Als je daadwerkelijk informatie gaat verstrekken, zorg dan dat je met iemand uit jevg@gkaomgeving

hebt besproken wat je gaat zeggen,tda bedenktijd inbouwt voordat je antwoordin da je dewaarheid
spreekt.

- Stelhet personeel, de leéingen en de ouderraad, en eventueel alle ouders per brief, op de hoogte van de
feiten opdat het verhal intern nietwordt behandeld als geheim of aboe en daardoor een eigen leven
gaat leiden

- Laat hetpersoneel, de leerlingean de ouders weten daigenhandige informatieverstrekking aan de
media zorgt voor verwarring en tegenstrijdige verhalerdahhet beter § eerst te spreken met de
mediacoddinator van de school voordat je informatierstrekt aande media.

- Als je infematie gaat verstrekkeaan de media, spreek dan vooraf (wanneer je nog wat te bieden hebt en
dus de macht hebt om voorwaaed te stellen) &dat je de publicatie wilt ziendér plaatsing, met de
gelegenheid om te coigieren Als di laatste niet mogelijks, bedenk dan of je weavilt meewerken.

- Een handige manier om de berichtgeving zelf in de hand te houden is het uitgeween persbecht. Dit

is over het algemeen zeaan te raden. Een persbericht heeft de vovan een kortartikel, klaar voor
publicatie. Van belang isatl er in een persbericht nieuws wordt gemeld, in heldere en bondige
formuleringen.

- Een persconferdie is een andex manier om zaken onder de aandaod brengen en is vooral geschikt

voor positef nieuws. \oor het verstrekken vaimformatie over een inident is een persbericht gepaster.

- Het aanmaken van een persbestand is aan te raden. Dit bestanddrdactinformatie bevatten van
persbureaus, knaten, tijdschriften, omroepen, radieen televisiqprogramma's en individuele jouralisten.

- Als er ongewnst cameraploegen rondlopen bij de school, zorg dan dat de conciérges geen toestemming
aan de medigeven om binnetie komen en dat de leerlingen ze& mogelijk naar binnen worden

gehaald en liinenblijven.

-Vraag de media vrierdijk om niet te filmen Zolang dit filmen op de openbare weg gebeurt, kun je het niet
verbieden. Je kunt ze in ruil daarwdets aanbiedenbijvoorbeeld een interview op @eander moment en

op een andere plaats.

1.52 Watna te laten bij mediaaandacht

- Kaart geen problemehinnen de school aan via de media in plaats van ze intern te proberen op te lossen.
Dan wordt deschool van binnenuitapotgemaakt.

- Denk niet dat denediaaandacht wel mee zal vallen.

- Behandejournalistenniet alsof ze zonder triondering sensatiezoekde aasgieren zijn. Wanneer
journalisten druk uitoefenen voor het krijgen van informatie, is getd te bedenken deéhun handelen vaak
wordt beinvloal door de druk van eedeadline Verder is hegoed te becenken dat de media vaaleen

expert zijn op hetgebied van het onderwerp dat ze verslaan. Houd daar rekening mee bij het gebruik van
jargon en &ortingen.

- Onthoud de media niet alle informatie everbied ze niet van alles, zonder tegelifijerook ietste bieden.

- Beloof eermmedium niet te gemakHKgk een primeur: dit beperkt je verdere vrijheid van
informatieverstrekking. Doe dit daarom adle als daar belangkie voordelen uit voortvioeien.

- Beloof de media niet om terug te bellen adsdatvervolgens niet doet.

-Maak gen ruzie met de media.




-Word bij voorkeur niet emotioneel tijdens een contact met de media.

- Reageer niet inhoudelijkoordat je je hebtdten informeren over de naam en helefoonnummer van
degene met wie je spre¢kover de aaleiding, de inhoud enalbedoeling van het méadcontact en over de
informatie waarover ze al beschikken.

-Noem geen namen van betrokken pergsonen/of scholen. Nem ook geen andere persoonlijkeggens
zoals adres en achtergrond van betrekkpeasonen.In dit verband is het wstandig om interviewsiet op
de eigen school af te geven, maar om een neutrale locatie te kiezen (bijvoorbeeld éein parbuurt). Zo
wordt voorkomen dat leerlingen engpsoneel voortdurend met de medi@andacht woden geconfranteerd
en dat er in en m de school wordt rondgneusd.

- Lieg niet en verstrek geen informatie waarvan je niet zeker bent of over zaken waat genoeg vanaf
weet. Het is beter toe te geven d@ iets niet weet, tijd te vragen om een arard voor tebereiden of
eerlijk te 2ggen dat je liever ntewilt antwoorden.

- De woorden 'geen commentaar' zijn af te raden omdat deze de indruk gevesr @t te verberge valt.

- Ga er niet vanuit dat eepositief gesprek met een aardige journahst overbodg maakt om véér publicat
een artikel in te An en te corrigeren. Als het goed is, vinden journalisten het normaal als je vraagt om
inzage vooraf.

1.5.3 Overigeaandachtspunten

- Het is erg afhakelijk van de journalist en/of het medium hgewordt benaderd en hoe informatievordt
weergegeven. Je@et vooraf dus niet wat je kunt verwachten.

-Wanneer een medium de verstrekte infornainjuist weergeeft en dit ngium niet openstaat voor
nuancerirg van zijn bericht, kun je een ander mediuenadeen om c juiste informatie te erslaan.

-Je kunt eerbordje 'Verboden toegang voor onbevoegden, artikel 461 Wetboek van Strafrecht' bijaieg
van de school ophangemmoaan te geven dat het priv@rrein van de school niet zonder toestemming mag
worden betreden.

- Als de medisaandaht is veroorzaakt doogen gebeurtenis die in de school zelf ook veel gevolgen heetft,
zorg dan dat de schoelding alle tijd en ruimte hedevoor de interne afwikkeling vahnet incident door een
niet-betrokken mediacoérdinator aante wijzen. Deze persoatiraagt zorg voor alleontacten met de media
en voor neutrale informatieverstrekking. Dit kan een persooddrschool zijn, een schoolleidvan een
andere school, de regimorzitter of iemand anders uit het Vie®twerk.

- Alle media worden naar de medcoérdinator van de sdol verwezen. In ernstige gevallen is dat bij
voorkeur iemand van buiten de school:Maiprbeeld een schoolleider vaen nabijgelegen school of de
regiovoorzitter van het VIO8irecteurenoverlegAlleen het werktelefoonnummer van égene mag aan de
mediaworden gegeven.

- De mediacoérdinator van de school regelt wie er door de media mogedem geinterviewd.

- Je kuntaltijd met de afdeling voorlichtimvan de politie of met het stadsdeel of dengeerte contect
opnemen. Zij kunnendipen door bijvoorbeeldie mediaaandacht naar zich toe te trekken of door te
adviseren over de soort en de meavan informatieverstrekkingan de media.

1.6 Leerlingenstatwt

Het leerlingenstatuut is een reglement vae hool waarin de rechten en plidken van de leerlingenijn
vastgelegd. Het leerlingenstatuut is een kwaliteitsversterkend@rsumentenbeschermend instrument voor
de

centrale partij in het onderwijs: de &lingen zelf. Hiermee wordt voor beide péeti duidelijk dat onderwijs
geen

vrijblijvende zaak is.

De £hool heeft een leerlingenstatuut dat samen nwertegenwoordigers van de leerlingen is opgesteld
door het College vaBestuur.

Het leerlingenstatuutdte vinden op de website van de school.

Pladas voor inzag van het leerlingenstaiut: centrale aiministratie gebouw dePeppel

1.6.1 Voorschriften vooreen leerlingenstatuut

Het leerlingenstatuut is het reglement van heimelwerda College waarin de rechten plichten van alle
leerlingen staan. De ¥ op het voatgezet onderwijs (WVQchrijft het volgende aor.

1. Het leerlingenstatuut moet eens per twgar worden vastgesteld door het schoolbestuur.

2. Het leerlingenstmut moet voor de vaststelling wden goedgekeurd door de ouders en leerlingke in de
medezeggenschapsraad zitten
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3. Het leerlingenstatut moet ten minste informatie bevatten over hae school omgaat met geschillen en
klachten.

4. Het leerlingenstatutumoet informatie bevatten over hede school zorgt voor een goede gang varemaak
bescherming van de privacy en gdeonderwijs.

5. Het leelingenstatuut moet goed bereikbaar zijn vooeténgen.

1.6.2PreambulelLeerlingenstatuut

Het leerlingenstatuut geft een overzicht van de rechtebevoegdheden en plichten van de verschillend
gekdingenvan de school. Het leénilgenstatuut kan nietds worden gezien van de wet, het Protocol
schooVerzuim en de andere geldende reglementen van de school zoals hiefiey medezeggenschap, het
directiestatuut, het directiereglement, de Klachtegeing seksele intimidatie en heprivacyreglement. In
algemene zin is hdeerlingenstatuut ondergeschikt aan de wet en aan de hiervoor genoemde reglementen.
Het

leerlingensatuut vormt hierop een aanvullingn een nadere uitwerking vanuit de invalstognleerlingen.
Verwacht wordt datit leerlingenstatuut ewel de leerlingerals het personeel van de school houvast zal
geven

bij hun dagelijkse handelen, en bij de beoordglivan handelingen van anderen.

1.7 Convenant Veilig in en om School

In een cawvenant VIOSstaan afspraken die scham, politie en gemeem hebben gemaaktrm gezamenlijk de
veiligheid in en om school te vergrotdde school heeft een convenant Veilig m@n School gesloten met
gemeenteen politie.Plaats voor inzage van het comaat Veilig h en om SchooEmelwer@-College te
Emmeloord

De minimale elemeten die een convenant bevat, zijn concrete gegevens over:

- de aangewezen contactpersonen van &létrokken partijen;

- het schoolgeonden- van de schoal;

- de gezamenlijke agrak \an preveatie van crimineel gedigbij jongeren;

- het aangiftebeleid dageldt in geval van incidenten in en om school;

- de prioriteit die zaken van de school hebben Hgjmblitie en het openbaar ministi;

- de uitvoering van het toezicht door dgemeente.

1.7.1 Convenant

De betrokken partijen zijn:

- Het College vaBestuur van het Emelwerda College, ten deze rechtsgeldig vertegenwoordigd door de
voorzitter van het Gllege van BestuurDe school vooChristelijk voortgezet onderwijs in de Nooostpolder.
- De regiopolitie Flevahd.

- Het Openbaar Miisterie.

Bovengnoemde partijen overwegen het volgende:

- dat het College van Bestuur van het Emelwerda College teoandelijk is voor de ontwikkelmen
uitvoering van een integraal veilighekmed.

- datde school, op grond vatte Arbeidsomstandigheghwet en het Arbeidsomstandighedenbesluit,
verantwoordelijk is voor de veiligheid, het welzijn van leerkrachten, omijgondersteunend personeel,
leeringen en bezoekers van de school;

- dat de plitie verantvoordelijk is voor de hadhaving van de wetenregelgeving en de openbare orde;

- dat het Openbaar Ministerie verantwoordelijk is voor de afhandeling van strafe#ssn.

Partijen hebben derhalveen gezamenlijk belang om te komen tot afdgra ten behoe/e van het voorkomen
enbestijden van strafbag feiten en het creéren van een veilig klimaat in en om school. Zij maken daartoe de
hieronder beschreven afspraken.

Contactpersonen

Artikel 1

De schobwijst een schoolfunctionaris aan die optdieals contactpersoon ten behoeve vatte andere
partijenin deze overeenkomst.

Artikel 2

De politie wijst voor iedere in deze overeenkomst genoemde school een contactpersoodi@anor de
schoolhet eerste aaspreekpunt is.

Artikel 3
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Het EmelwerdeCollege wjst eencontactpersoon aan tendhoeve van de andere ptjen in deze
overeenkomst.

Veiligheidsbeleid

Artikel 4

De school heeft een schoolgebonden aanpak van veilighembegbreedte binnen de betreffendsettelijke
kaders.

Artikel 5.

De school infomeett leerlingen en hun ouders/verzgers over binnenschoek afspraken die voortvloeien uit
de uitvoering van het convenant Veilig in en om School.

Artikel 6

- De school draager zorg voor dat leerlingen eruh ouders/verzorgers op de hoogte zijn van de
schmlregek en de daaruivoortvloeiende gedragsnormen.

- De school draagt er zorg voor dat de schoolregels, wanneer nodig, worden aangepast om ongewenst
gedrag tegen te gaagn gewenste handhavingmaatregelenkunnen nemen. Dit betekent onder andere
dat in de schmlregels is opgeomen datcontrole van kluisjedassen, jassen en dergelijke door school is
toegestaan.

- De school bevoreit dat slachtoffers van strafbare feitexangifte doen.

- De school doet &jd aangifte als de school zelf benadeeldetj is.

Artikel 7

De schobverleert medewerking aan de tioering van maatregelen die de politie noodzakelijk acht als het
gaat

om handhaving van ween regelgeving en opeipe orde. De politie maakt deze ahewerking onder andere
mogelijk door:

-oversurvéllancein en om de sobol afspaken te maken met de bool;

-aanhoudingen in school van tevoren te melden bij de schoolleiding en deze zo rustig mogelijk, dat wil
zeggerin burger en tijdens pauzes, ué toeren;

-wapencontroles alleen op initiaf ven de shool te laten phatsvinde.

Overleg, melding esamenwerking

Artikel 8

Contactpersonen van school en politie hebben geregeld overleg over zaken die zich voaisitfactoren

en preventie.

Artikel 9

De school verplicht zich om bij een rdifevermoeden van een strédaar feit dan wel bij het nememan
maatregelen ter voorkoming van strafbare feiten, melding te doen bij de politie en overleg te voeren over de
te nemen maatregelen.

Artikel 10

De mlitie en de vertegenwoordiger van justitienplichten Zch prioriteit te geven an een snelle interveig
enafhandeling van een melding van (een vermoeden van) strafbare feiten in en om een van de in deze
overeenkomst gnoemde scholen. De school verplien zich zo veel mogelijk hieraan mee te k.

Artikel 11

Depolitie en de veregenwoordiger van judte verplichten zich, waar de wet dit toestaat, aan de school advies
en/of informatie te vragen over de te treffenrg)justitiéle sancties, indien dechool aangifte heeft gedaan.
Artikel 12

Deschod zal @ basisvan overleg, waamogelijk en waar wendigk en gelet op de eigen opdracht van de
school, medewerking verlenen aan de uitvoering van de aan een leerlirdevechool op te leggen
(pre-)justitiéle sancties.

Voorlichting en advies

Artikel 13

Depolitie geeft, op verzoek wvade schoolleiding, vatichting en advies aan schoolleiding, leerkrachten,
onderwijsondersteunend personeel, ouders/verzorgers en leertingeer het voorkomen van overlast,
vandalisme en criminaliteit.

De rol van dgemeeate

Artikel 14

- De gemeente Nawloostpolder houdt toeicht op de naleving van de gemaakte afspraken en biedt facilitaire
ondersteuning aan de betrokken partijen bij dewaiering van die afspraken. Teveraed de gemeente in dit
verband zorg dragen o het orgariseren van de in Artikdl6 bedoelde evaluatiefgenkomst.

- de gemeente zal de school stimuleren verzuim te melden en regelmatig spijbeloverleg te laten plaatsvinde
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- de gemeente Noordoostpolderakde activiteiten van leerplichtambtenarenamitoren en afstemmen op de
voorzienngen op het terrein vajeugdzorg en dienstverlening.

- Daar waar nodig en mogelijk en gelet op de regelgeving en eventuele andere beparkiaedt de
gemeenteNoordoostpotler maatregelen op het gebied van openbarémte en draagt zij hierin zorg voor
reiniging en onderhoud.

Duur van de overeenkomst

Artikel 15

- Deze overeenkomst geldt voonbepaalde tijd.

- Partijen spreken uit dat zipibeginsel bereid zijn de overeakst te verlengen.

Evaluatie

Artikel 16

- Patijen zullen, lopende de overeenkomsde wijze van uitvoeng van deze overeenkomst evalueren. Een
verslag van dit overleg wordt aan alle partijen beschikbaar gesteld.

- De stolen brengen bij die gelegenheigrslag uit van ondernomen acties in hetlkavande
Arbo-veiligheidszorg en betikken daarbij de uitvagngsaspecten van deze overeenkomst.

1.8 Leerlingenvervoer en veiligheid

Protocol Leerlingenvervoer en Veiligheid

Het College van Bestuur van het Bwerda College is voor het Voortgezet Ondgr opProtesants
ChristelijkeGrond$ag voor de Noordoostpderen omgeving te Emmeloord, gevestigd te Emmeloord, verklaart
het onderhavige protocol van toepassing op tiebr ce school georganiseerde groepswarvan leerlingen

van en naar school amarandee besemmingen in het kader vasthoolactiviteiten.

Met dit protocol wordt beoogd voorschriften te geven aan het schoolbestuur, personeel, ouders c.qg.
vrijwilligersen ancere partijen die het leerlingenwaser verzorgen, teneinde daarmee de verisseiligheid

van leerlingerzoveel mogédk te waarborgen.

Wettelijke regels die van toepassing zijn op leerlingenvervoer, zoals omschreven in de Wegenverkeerswet, de
Wet Personerarvoer en de Regeling ZitplaatsRe f Ay 3 . dzaa Sy Sy éptmbar2o®2) 0 Ay 3l I Yy RS
vinden hun weerslag in ditrotocol.

De directiedraagt zorg voor zowel het bekendmaken van dit protocol aan de betrokken partijen als wel
toezichtop de naleving vadit protocol door die partijen.

1. Definities

In dit protocol wordt verstan onder.

a. Reulier leerlingenvervoehet door de school geganiseerd groepsvervoer van leerlingen.
Hieronder wordt uitdrukkelijk niet verstaan het vervoer van de eigen kindiyer de

ouders van en naar schio

b. Verzekering: zowel een Wérzekering B ee inzitendenverzekering.

2. Regulier leerlingenvervoe r

De chauffeur neemt het volgende in acht:

2.1 Verkeersregels

De chauffeur houdt zich aan de verkeersregels. Met n@amnede maximumsnelheden.

2.2 Aangtl te vervoeren personen

a. Hetaantal te vevoeren persmen is gekoppeld aan haantal zitplaatsen. Hedantal zitplaatsen
A& GSNHA (S OGAYRSY 2LJ KSG 1SdNAy3IaoSserca Gly GFEAQAS
vervoerniddel aanwezig moet zijn.

b. Vorestaande betekent dat er niet mekinderen vevoerd worden dan er zitplaatsen zijn

2.3 Voor of achterin

a. Kinderen moeten bij voorkeur achterin zitten.

b. Alleen kinderen van twaalf jaar of onder de twaalf jaar metleegte van 150 cm of langer
mogenvoorin zitten.

2.3 Autogordels

a. Er worden iet meer kirderen vervoerd dan er gaels zijn.
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b. Kindererkleiner dan 150 cm mogen driepuntsgordels als heupgordel gebruiken.

c. Er wordt op gelet dat de kinderen de autogdsdgdens het rijden niet afdoen.

2.4 Kinderslot

Indien aanwezigwordt er geluik gemaaktvan kindersloten.

2.5 In en uitstappen

De kineren dienen op een veilige plaats ém uit te stappen: aan de trottoirkant of, als er geen trottoir is, in
deberm.Begeleiders dienen zelf ook altijit te stappen.

3. Schoolreis

De directieziettoe ophet volgende:

Ouders, ofindere personen die omden als begeleiders tijdens de schoolreis, volgen de aanwijzingen van
directie en leerkrachten op.

3.1 Per Touringr

a. In een touringcar mogen nigteer leerlingen zitte dan er zitplaatsen \ar vdwassern zijn.

Hoeveel zitplaagen de touringcar telis te vinden op het keuringsbewijs dat aanwezig moet zijn

in de touringcar.

b. Het verdient de voorkeur in een tangcar te beschikken over tenmingtén begeleider per ge
leerlingen.

c. Begelaersdienentijdens de schoolreis &preid in de touringaate zitten.

3.2 Per Auto

a. Er wordt niet in colonne gereden maar er worden afspraken gemaakt over de te rijdemnoatentuele
rustplaatsen.

b. Bj voorkeur is er in @er vervoermiddel naaste dhauffeur een begeleider aanwezig

Zie ook Handboek éémn meerdaagse schoolreizen en excursies.

4. Verzekering

a. De directie draagt zorg voor deugdelijke verzekering wangebruik gemaakt wordt

van veroermiddelen die eiger zijn van de schoohaliegebrukt worden voor het
georganiseerd groepsvervoeamu leerlingen.

b. De directie vergewist zich van deugdelijke verzekering wanneer voor het georganiseerd
groepsvervoevan leerlingen gebruik gemaakt wdi van voertuigen dieigendom zijn van
oudes cq. vriwilligers.

c. Wanneer voohet leerlingenvervoegebruik gemaakt wordt van de diensten van

een vervoersmaatschappij, vergewist de directie zich van deugdelijkéenenzedoor

deze maatschappij.

1.9 Leerlingen methandicap

De wet verplicht bsturen vanscholen om beleid te formeren met betrekkingat de opvang van leerlingen
met eenhandicap Dit beleid moet worden opgenomen in het schoolplan en wovdemeld inde schoolgids.
De directie maaookdocenten, brugklascodrdinatoren, zorgcdiiiatoren, auders en
medezeggenschapsad spelen naast hetdstuur een belangrijke rol in deze beleidsvorming op school.
Aan elkaar verwante schooltypeijn gebundeld tot vieclusters in Regionale Expertise

Catrao w9/ Qaovy

- Cluster 1 visueel gehandicaphderwijsaan visueel gehandicapteerlingen en meervougli

gehandicapte leerlingen met deze handicap.

- Cluster 2 auditief en communicatief gehandicapt: onderwijs aan desatgen, slechthorende

leerlingen leerlingen met ernstige spraakmoeilijkhedem meervoudg gehandicapte leerlinge

met een van deze haigaps.

- Cluster 3 lichamelijk en verstandelijk gehandicapt: onderwijs aan langdurig zieke leerlingen

met een lichamijke handicap, lichamelijk gehaiwapte leerlingen, zeer moeilijk lerende Ikegen,
meewroudig gehandicapte leéngen met een van dezendicaps en leerlingen met epilepsie.

- Cluster 4 gedragsmoeilijkheden en psychiatrische problemen: onderwijsgdnrig zieke leerlingen
anders da me een lichamelijke handicap (0.a. gedrpgsblemen erpsychiatrische problemusk), zeer
moeilijkopwedbare leerlingen en leerlingen in scholen verbonden aan pedologische instituten.
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2 GEBOUW EN OMGEVING

2.1 Gebouw

2.1.1 Fysieke inrichting

Algeme=n onderhoud

Aan het algemeen onderhoud zijle vdgendeeisen gesteld.

- De schobis opgenomen in eenmalerhoudsplan van het bestuur dat voorziet in het onderhoud van lokalen,
sanitair, installaties, casco, toegangenkas dergelijke.

Orde, netleid enschoonmaak

Aan orde, netheid en schoonmaaijnzde volgende eisen gesteld.

- Er 3in voldoende afvalbaldn geplaatst die regelmatig worden geleegd.

- Gereedschappen en hulpmiddelen die niet in gebruik zijn, worden oaderdor bestemde plaatsen
opgeborgen.

- De gereedschappen en de hulpmiddelenrden periodiek gecontroleerd op gebken en slijtage.

- De £hool wordt dagelijks schoongemaakt door een gekwalificeerd schoonmaakbedrijf; speciale aandacht
gaat daarbij uit naade schoonmaak van sanitair

- Deschoonmaakdienst maakt gebruik van een jdanpwaaruitaf te leiden is welke fimten wanneer en op
welke manier worden schoongemaakt. Een overzicht van de werkzaamheden en de plaatsen en tijden
waarop die plaatsvinders ibeschikbaar op een algenretoegankelijke plaats.

- De schoonmaak wordt regehtiggecontoleerd door de Arbecomnissie van de school, \aebij zonodig
externe, deskundige en onafhankelijke hulp wordt ingeroepen.

Toiletten, urinoirs en wasbakken

Aan toiktten, urinoirs en wasbakkerijn de volgende eisen gesteld.

-Voor personeelgldenen leetingen van hetzelfde gesthtzijn voldoende tdetten aanwezig.

-Voor mannen mag voor een demet urinoirs worden volstaan.

- De toiletruimten worden goed geveigierd en bevinden zich ite nabiheid van de plek waar wordt
gewerkt.

- De tdletten zijngescheiden naar sekse.
-In de onmiddellijke nlaijheid van de toiletten en urinoirs bevinden zich wasbakken met koud stromend
water, zeep en handdroogmiddelen om danden te kunnen wassemeadrogen

Doorgangen

Aan doorgangen zijn de volgendsen gestdd.

- Looppaden en trangptwegen zijn duidelijlgescheiden, bijvoorbeeld door strepen op de vloer of door het
fysiek scheiden van beide routes.

- Looppaden en trammortroutes worden vrijgehodenvanobstakels en versperringen.

-Rondom machingisvoldoerde ruimte aanwezig vooredbediener om vrij ronde kunnen lopen.

- De werkomgeving van bijvoorbeeld verspanende machines wordt regelmatig schoongehouden.

- Deuren n doorgangen waarin glas aangebacht, zijn voorzien van veiligheidsglas.

Uitgangen

Aanuitgangen zijn de volgemdeisen gesteld.

-Wanreer personen in een gebouw aanwezig zijn, wordt dit gebouw nooit afgesloten ofwel hebben de in het
gebouw aanwezigegrsonen de mogelijkheid hgebouwvan binnenuit te openen.

- In geval van eenalamiteit kan het gebouw snel wordeontruimd.

- De vluchtoutes zijn berekend op het maximale aantal mogelijk aanwezige personen in het gebouw.

- De vluchtroutes zijn duideijgemarkeerd.

-Indienin één ruinte meer dan honderd personen werkzaam of agaigkunnenzijn, of indien er sprakes
van verhoogd brandgyaar, is er een tweede uitgang aanwezig (en open of met panieksluiting!).

- Indien er geen buitendeur aanwezig ign2r altijd twee uitgngen bescikbaar.

-Voor ruimten op etages of in keldersaltijd een tweede uitgang aanwig

- In geval van brathmogen liften niet worden gebruikt. Dit is bij de lift aangegeven door middel van een
opschrift of een duidelijk ptogram.
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- Dedeuren van nooduitgagen kunnen altijd snel, gemakkelijk en naaitén toe worden geopend.
Schuifdeure zijn niet toegestaaals vliuchtdeur.

-Vluchtdeuren zijn altijd bereikbaar. Dit betekent dat ze noch aan de binnenkant noch aan de anitenk
geblokkeed zijn door obstakel.

Noodverlichting

Aan noodverlichting zijde vdgendeeisen gesteld.

- In ruimten waarin mensen gevaaunnen lopen door het uitvallen van verlichting, is noodverlichting
aangebracht.

- In ruimten zonder daglichttoetradg is altijdnoodverlichting aanwzig indien zich er personen kunnen
ophouden.

- Opvloerhoogte heeft de noodverliting een verlichtinggerkte van ten minste 1 lux vanaf 15 seconden na
het uitvallen van de normale elektriciteit tot 60 minuten daarna.

- De noodverlibting wordt regelmaty gecontroleerd.

Deuren

Aan deuren zijn deolgerde eisa gesteld.

- De deuren 7in beveiligd tegen hebptreden van knelen valgevaar.

-Wanneer de ophanging van deuren gebeurt door middel van kabels, kettingen ofibéamdeze opanging
in tweevoud uigevoerd.

Vloeren

Aan vloeren zijn de volgde esen geteld.

- De vloeren zijn gschikt voor de stoffewaarmee wordt gewerkt, bijvoorbeeld waterbestendig, oliebestendig
of bestand tegen agressieve stoffen.

- De vloer iggemakkelijk en goed schoon te neaken is niet glad.

- De vloer is egaal, zekerameer me transportmiddelen ovede vloer wordt gerederDit zorgt voor een
verkleining van het risico van lasten die ten gevolge van trillingen en schokken de rug telastarb

EHBG@materiaal

Aan EHB@nateriaal zijn de volgende eisen gesteld.

- Bij de conciége, in werkplaatsen, ipracticumlokalen en ide gymnastieklokalen is EHBGateriaal
aanwezig.

- Tijdens schooltijden zijn steeds personeelsleden aanwezig mevemdid kennis van EHBO om indien
nodig, in afwachting van hulpdiensten, maatrégete treffen om lichamelijke schad® veel mogelijk te
beperken.

Ontspanningsruimten

De school beschikt over ontspanningsruimten.

Aan ontspanningsruimten zijn delgende eien gesteld.

- In de directe nabfjeid van de werkplekken en lokalen zijn ruemtaanwezigwaar personeel en leerlgen
de pauze kunnen dobrengen of in tussenuren kunnen worden opgevangen.

- De ontspanningsruimten zijn ruim en beschikken ox@doende afels en stoelen.

Kleedruimten

Deschool beschikt over kleedruimten.

Aan kleeduimten zijnde volgende eisen gestel

-Voor personeel efeerlingen die speciale kleding moeten dragen, zoals bij gymnastiek, en zich moeten
kunnen omkleden, is &kdruimte keschikbaar

- Deze kleedruimte ligh de nabijheid van de plek waar wordt geweenis gesheiden naar sekse.

- Dekleding die men niet @ragt, wordt in de kleedruimte op doelmatige en veilige wijze afgesloten bewaard.

Wasgelegenheden en dousruimten

Deschool beschikt over wasgelegemtem en doucheruimten.

Aan wasgelegenheden eloucheruimten zijn de volgende eiseagesteld.

- Indien persmeel en leerlingen blootstaan aan vuil of stof, is een wasruimte met een voldoende aantal
wasbakken beschikbaar.

- Dewasbakken beschikken over koud mmodig warm stromend water.

- De ruimten 7 gescheide naar sekse.

- Indien dewerkzaamheden leiderot een zodanige vervuiling, of wanneer de werknemers werken onder
zulke hoge temperaturedat een reiniging van hetefpele lichaam noodzakelijk is,@en naar sekse
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gescheiden, goed ingerichte dchemimte beschikbaar.

Trappen enift

De school beschildver trappen en/of een lift.

Aan trappen en liften zijn de volgende eisen gesteld.

- Ruimeen die op een verdieping @i een kelder zijn gelegen, zijia een trap bereikbaar indien daar
regelmatg welk wordtverricht.

- De treden va de trap zijn voldoeng stroef om uitglijden te voorkomen. Eventuele trapbekleding zit stevig
vastgeplakt.

- Ranen nabij trappen en laddesjn voorzien van draadglas.

- Deliftinstallatie wordt jaarlijks gekeurd.

Bades®n en éuningen

De school bescki over bordessen en/dtuningen.

Aan bordessen en leuningen zijn de volgende eisen gesteld.

- Indien op hoger glegen plaatsen min of meeegelmatig activiteiten worden vecht, zijn daar goede
bordessen en leuningeaargebrach.

- Een leuning is aanbeacht op een hoogte val meter boven de vioer.

Gevaarlijke stoffen

Bij sommige vakken wordagevaarlijke stoffen gebruikt, bijvoorbeeld werkplaatsen en bij scheikunde,
biologie of natuurkundeOp de school zijdus gevaarlijke stoffen aanwezig.

Aan et omgaan met gevaarkig stoffen zijn de volgende eisen gesteld.

- De school zorgt ervoor datgaarlijke stoffen veilig en goed geétikettel zijn opgeborgen.

- Lokalen megevaarlijke stoffen zijn te allen tijde afgjeten als & geen toezicht is.

- Tijdens het werken met gearlijke stoffen beschikken de leerlingen over voldoende beschermingsfeiud
zoals een laboratoriumjas, een veiligthgbril en afzuiging.

- Tijdens heéwerken met gevaarlijke stoffen is er desklig toezicht

- Personeel en leerliren die met gevaarlijketoffen werken zijn goed op de hoogte van de risico's.

2.1.2 Werkplekken

Meubilair en lichaamshouding

Voor meubilai en lichaamshouding gelden de gehde voorschriften.

- Het schoolmeubilair var leerlingen is zoveel mogelijk afgeemd op de lengte vade leerlingen.

- Leerlingen krijgen de juiste technieken voor tillen, ketk, sjouwen en dergelijke aangeleerd, vdora
diegenen die later in 0.a.de y@eging, de verzorging, de stratenmakerigdef bauw gaanwerken.

Computers

Aan et werken met een comper zijn de volgende eisen gesteld.

- bureau of tafel: in hoogte verstedlar, voldoende ruimte, geen struikelgevageén losse kabels);

- stoel: in hagte verstelbaar, verrijdbaar (vijf wieltjesldeuningverstelbaar en kantelbaazonodig
voetenbankje verstelbare armleuningen;

-toetsenbord: los, licht hellend, geen spégnde toetsen;

- beeldscherm: weinig spiefieg, goed contrast, geen flikkagen, contrast en helderheid instelbaar,
kantelbaa en draaibaar;

-verlichting: angepast aan de ruimten aan het werk;

- geluid: geen hinderlijke geluiden (piepeatelen, enzovoort);

- computermuizen: ergonomisch veravoord;

-werktijd aan de compute nooit langer dan twee uur achtereen, nieeerdan vif a zes uur per dag,
afwisselen met ander werk.

Rookvrije school
Het Emelwerda College is esyokvrije school.

2.1.3 Practicumlokalen

In practicumlokalen zoalselivan biologie, scheikunde en natkkunde kunnen, eerder dan in een theoretisch
lesbkaal,situaties voorkomen diean bedreiging vormen \ar de gezondheid en de veiligheid. In
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practicurmokalen dienen de veiligheidsvoorschriften duidelijk zichtbaar aargmezzijn. Deze voorschriften
worden bovendien aan elke leerling ter beschikkgeseld enaan het begin van het booljaar in een special
les behandeld en toegeliche school heefpracticum en/of praktijklokalen. In die lokalen zijn speciale
veiligheidsvoorschriften vamoepassingln de practicumen praktijklokalen zijn véghedsvoorghriften
zichtbaar aanwedg. Deze voorschrifterijn met de leerlingen besproken.

Richtlijnenvoor veiligheidsvoorschriften in practicumlokalen

Met behulp van ondeataand overzicht kunnen regels vaem opgesteld voor practicumlokalen. Het oxieht
isgeformuleerd in de vorm varisico's die voorzienijp van aanwijzingen om deze risico's te voarianm.
Risico 1onwetendheid

- Let goed op elke instructie en waarschog:

- Als je niet zeker weet wge moet doen, vraag het dan eerst aan de duoef diensassistent.

Risico 2onvaorzichtigheid

- Denk ged na over een proef voor je eraan begratdat je op de hoogte bent van eventuele gevaren.

- Concentreer je tijJdende proef op dat waarmee je bezigit. Door afleiding kunnen gevaren niet ojalti
worden orderkend.

- Blijf kalm alser een ongeluk gebeurpaniek maakt ongelukken vaak erger. Brefirect de docent op de
hoogte.

Risico 3gevaar

De belangrijkste gevarezijn: explosie, brand, elektrisctsehok, snijen brandwonden, oogletsel en
vergiftiging.Deze belangrijkste gevarevorden hieronder besjpken en voorzien vawmeiligheidsvoorschriften.

(a) Explosie

Grote explosies komen in een practicumlokaal zelderr videestal gaat het om een kleinmof waarbij
bijvoorbeeld de inhoud van iemds reageerbus door het lokaal spaDit kan gevaar opleveredoor
bijvoorbeeld radvliegend glas, de temperatuur van de inhoud of door etsing van bijtende vloeistoffen.
Daaromvolgen hier enkele voorschrifterowr het verhitten of mengen van chemicalién:

- gebruik een passende klem: een reagrbuisklem of knijper;

-richt de opening va de reageerbuis van anderen en jezelf vandaan;

- concentreer je op dat wat doet;

- draag een giligheidsbril;

-werk op armlengt afstand;

-leid nooit anderen van hun weikf.

(b) Brand

In een practicumlokadunnen brandbare stoén voorkomen. Voor hewerken met deze stoffen gelden de
volgende regels:

- gebruik voor het verwarmen van een braradk vloeistof nooit een open vlammaar uitsluitend een
waterbad of elektrisch@erwarmingsnantel;

-als een vioeistf in een klein vat oih een fles in brandliegt, probeer dan de opening van het vat met een
boek of vochtige doek af te sluiten: het vuaoet dan uitgaan omdat er geen ustof meer bij kan;

-als een vlam niet uitgpt, blijf dan op afstand en roep d#ocent;

- probeer een lam nooit uit te blaza: het helpt zelden en het maakt de zaken meestal erger;

- als een kleine hoeveelheid op deehfvordt gemorst en in brand vligggaat het vuur meestal vanzelf uit:
blijf rustigen roep de docent;

- blijf altijd staan bij het verwamen van een brandbardoeistof: als je met je knieén onder de tafel zit en de
kolf springt stuk, loop je brandwondep;

- gebruik een aansteker ofdifer om de brander aan te steken en gebrdoit papier. brandend papier is
moeilijk te doven;

-wees worzichtig met hetveggooien van chemicalién en vraag het de docent in geval van twijfel: sommige
stoffen smeulen emje tijd na in de afvalbak voordae vlam vatten.

(c) Elektrische schok

Elekticiteit kaneveneens brandwonden veoozaken, maar het groste gevaar is de ektrische schok.
Daarom

gelden voor het werken met elektriciteit de volgende regels:

- steek nooitiets anders dan een goede stekkereen stopcontact;

- bedien nooit een elekischapparat met natte handen;

-haal nooit de afschermkavan een toestel war spanning op staat;

- controleer apparaten op losse afiet geisoleerde draden;

- ga na of deschakelaar uit staat voordat eendstel op het net wordt aangesloten.
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(d) Snji enbrandwonden

Een deel van een pcticumuitrusting is vaglas. Bij het bieen ervan kun je je eraan snijden. Daarom gelden
de volgende regels:

- ga voorzichtig om met glagsk, anders breekt het en kun je graan snijden;

- rapporteer altijd alles wigje breekt of wat je gebroken aantffe stop het niet zomagergens in een kas
iemand anders kan het tegenkomen en zich eraan verwonden;

- probeer nooit een glazen buis met plote handen in een doorboordeik of rubberslang te duwen: gebruik
hiervooreendoek zalat, als het glas breekiet wordt opgevangenabr de doek.

Brandwonden ontstaan niet alleen door open vuur, maar ook door hete voorwerpen, waarvan soms niet te
zienis dat ze heet zijn.

Daarom geaden de volgende regels:

- pak mogelijk hete @orwerpen ofglaswerk uitsluitend aamet beschermende handhoenen of me

speciaal gereedschap;

- gebruik bij brandwonden meteen overvioedig stromend water gedurende ten mirgsteminuten.

(e) Oogletsel

Ogenzijn erg kostbaar. Het is gemakkelijk zéescladigenen een deeltje van eenattin het oog kan
bijzonder pijnlijk zijn, zelfs al veroorzaakt het geen blijvend letsel. De volgende regels worden daarom
gehanteerd:

- kijk nooit in kolven of reageerbuizen

-werk met een microscoop niet in directrecht: alshet zonlicht per ongelukechtstreeks in de miosco@
wordt gereflecteerd, kan dit blijvend oogletsel veroorzaken.

- draag een veiligheidsbril en een laboratoriusjaj het uitvoeren van experimesi;

-handel meteen als iemand tijdens hetgaticum ietsin de ogen krijgt en ldaliegene de oogdouche
gebruken;

-roep de docent ter assistentie als er iets misgaat;

- probeer flauwvallen van het slachtoffer te voorkemdoor hem of haar enigszins adtte laten blijven.

() Verqgiftiging

Er zip ved onopwallende gevaren in een acticumlokaal. Onwetertteid op het gebied van giftige stoffen is de
grootste vijand. Sommige giftige stoffen veroorzaken ziekte zonderrdah bet moment zelf enig effect
merkbaar is. Daarom gelden de volgende regels:

- proef nodt een stof, tenzij je delitdrukkelijke toesterminghebt van de docent;

- breng nooit voedsel mee en eet niet in het practicumlokaal, ook al lijkt de tafel schebxoedsel kan een
giftige stof d bacterie opnemen en je krijgt dan gifstofféinnen zorer dat je er op dat mon iets van

merkt;

-voorzieglaswerk met daarin een stof die in het lokaal achterblijft altijd van een etiket met de naam van die
stof zodd ook anderen weten wat er in zit;

-houd het etiket van glaswerk waaruit jesestienkt,in de palm van je handrd&an dan geen vioeist@ver

het etiket lopen, waardoor dit leesbaar blijft en bovendien je handen schoon blijven;

- steek geen potlood adinder voorwerp in je mond: je weeoit waar het heeft gelegen;

-was je hande naafloopvan het practicum;

- veegde tafel schoon als jiets hebt gemorst.

2.1.4 Brandveiligheid

De gevolgen van een brand kunnen zeer ingrijpend zijn, daarom is een oetdveiligheid van groot belang.
Dit geldt in het bijzonder voor die gebouwraareen vehoogd risico is of wadyij een brand deverwadite
gevolgen bovenmatig ernstig zijn.

De brandveiligheid van een schoolgebouw kent twee aspecten:

(1) Het gebouw moetijn gebouwd of worden verbouwdigens voorschriften uit wetten, besluiten en
verordeningen die er zijn voor de hav. De brandweewordt ingeschakeld bij de aanvraag van de
bouwvergunning, maar ook na het verkrijgen hiervan is er tijdens de bouw of werbg vaak nog intensief
contact net de brandweer.

(2) Naast de bouwvergunnirigeeft de sclool een gebruiksvergunninnodig omdat losan ce bouw ook het
daadwerkelijke gebruik van het gebouw van invloed is op de brandveiligheid. De gebruiksvergunning word
afgegeven door de gemeente nagitief advies van de brandweer. In de gebswidrginningwordt het
brandveilig geluik van het gebow geregeld.

Gebruiksvergunning

21



De school beschikt over een gebruiksvergunning van de gemeente.

Het beschikken over een gaiiksvergunning betekent dat delsool voldoet aan de brandveiligheidseisen
zaoalsdie doorde lokale brandweer zijgesteld.Enkele voorbelden:

- de school is gecompartimenteerd: brand en rook kunnen niet van het ene deel van het gebouw overslaan
naar he andere;

-er is op de vereistelpatsen veiligheidsglas aangebracht;

- de sclool beschiktover voldoende blusmidden om begnnende brande kunnen blussen;

- de blusmiddelen zijn geschikt voor de ruimten waarin ze in geval van brand kunnen worderkigebrui

- de school beschikt over roakarm, brandmelders en een directe telefognlmet de brandweer;

- de school bedukt overeen door de bandweer goedgekeurd ontruimingsplan.

Nood-evacuatieverlichting
Nood-evacuatieverlichting is verlichting die mendarstaat stelt, indien nodig, opeilige wijze een ruimte te
verlaten.De op ddocaie aanwezigenood-evacuatieveithting voldoet aan dgoorschriften.

Rookmelders

Een rookmelder is een apparaat dat reageert op de rookverschijnselen van een branéeH&ivee functies:
het signalerervan een brand en het waarschuwen door hegafenvan ee alarnsignaal. Rookmelde
kunnen daarnaast imerbinding staan met een meldcentrale waardoor beveiliging of brandweer automatisch
wordt gewaarschuwd.

Voor het ondehoud en gebruik van rookmelderglgen de volgende voorschriften:

- test de ramkmeders i@lere mand,;

-vervang elkaar de batterij;

- reinig het toestel minstens eenmaal per jaar door het grondig af te stoffen;

- haal de batterij er nooit uit, behalveno hem te vervangen;

- schilder derookmelder niet.

2.1.5 Fysische factoren

Gelid

- Desclool draagt er zorg voorat er zo min mogelijkinderlijke geluiden in de school zijn.

-In lokalen en andere werkruimten wordt zoveel mogelijk geprobeerd het galivdau op een acceptabel
niveau € houden, onder andere door toepassing vafugisabsaberende materialen

Vuistegel: met elkaar kunmepraten zonder stemverheffing.

Trillingen

- De school zorgt voor adequate middelen als redelijke werktijden, aflgisdaverk, goed gereedschap en
deskundig toezicht om lichamelijke schade tervgkgevantrillingen en dergelijke tgoorkomen.
loniserendestraling

- Op school worden stralingsarme apparaten gebruikt. Beeldschermen in de computerlokalen en andere
werkruimten voldoen aan de norm. Practioget radioactief materiaal voldoen aan de stigsteeisen en

staan onder extern toacht.

Licht

-In de sbool zijn de apparaten die schadelijk idht kunnen uitstralen, zoals kopieerapparaten, voldoende
afgeschermd.

-Waar niet goed mogelijk is om Ui¢ht af te schermen voor de ogen en de huidatsohj lasen, wordt
gezorgd voor vidoende beschermende dlelen zoals een lasbril en een lasschort.

- De verlichting in de lesruimten is zodanig dat voldoende daglicht karebtreden en dat de ondersteuning
door TLlicht niet verblindend is en gelijkatig over dewerkplek is verdeeld, ¥gens de geldende nornme
Water

- De watervoorziening in school geschiedt via het gemeentelijk waterleidingnet dat over het algemeen aan de
hoogste kwaliteitseisen voldoet.dtwater is steriel, helder en vrij van zwameetaalverbindingen.

- Gebouwen die an de bouwvoorschrifteroldoen, voldoen automatisch aan voorschriften als voldoende
tappunten, voldoende mogelijkheden om de handen te veaswvoldoende krachtige doorspoadjvan de
toiletten en voldoende druk voor derandslange.

- In het scheikundeldkal is een douche bijeddeur.

- Er zijn oogdouches in de lokalen waar mogelijk etsende vloeistoffen en dergelijke worden gebruikt.

- Oneigalijk gebruik van brandslangen wairvoorkomen door beschermde of verzegeldslaiters.

- De school treft maatregeh ter voorkoming vandsmetting met de legionellabacterie.

- De watervoorziening is in een driejaarlijkse risicoanalyse opgenomen.

Klimaat

- De school zorgt voor een goedenwicht in het fysisch klimaat in schoolgebaen.
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- De stool probeert langdurig e extreem tochtige omstndigheden te voorkomen.

- De school probeert extreme kou en warmte evenals snelle wisselingen daartussen in schoolge te
voorkomen.

- Apparatendie schadelijke stoffen produceren, zoals hrasgnachinesof bepaalde chemische
opstellingen, hebben eerigen afzuiging.

- De ventilatie in de school geschiedt op natuurlijke wijze of geforceerd, zodanig dat leerlingerseneel
voldoende verse luchtrijgen die niet meer ziektekiemen bevat dae dutenlucht.

- In sommige practicutokalen, zoals bij natrkunde en scheikunde, is een zuurkast aanwezig die
goedgekeurd is en jaarlijks wordt gecontroleerd.

2.1.6 Energievarzieningen

Elektriciteit
De belagrijkste voorschriften met betrekking tottddnderwerp zijn te vinden in NEN 10len NEN 3140.

Gevaren

De gevaren die met elektriciteit te maken hebben, kunnen als volgt worden onderverdeeld:

- Gevaar voor brand of exgdie: ontstekngsbronnen kunnen dstaan door te sterke verhitting van
apparatwr enleidingen, door overbelastingfdortsluiting, door vakvorming bij slechte contacten of door
statische elektriciteit.

- Gevaar voor personen: stroom door het lichaam,fshaonden tengevolge van kortsluitg, ongevallen
door mogelijke schrikreacties

Maatregeken

Maatregelen om de risb's van het werken metlektriciteit zo veel mogelijk te beperken:

- Beheersmaatregelen: werkzaamheden aan elektrische installaties weailtbsn uitgewerd door een ter
zale deskundige. Open spanningsbronnen zijn sépemd, zodht directe aanraking nighogelijk is.
Schakelksten zijn te allen tijde gesloten, dat wil zeggen op slot, en de sleutel is alleen in het bezit van de
deskundige.

- Periodieke cotroles: machines waten regelmatig gecontroleerd. Dit voorkombsingen. Ookde
aansluitingen en dedbels worden regelmatigecontroleerd. Ze worden vervangen wanneer dat nodig is.
- Vast opgestelde machines: deze zijn door middel van Vastingen me de elektrische ingtllatie
verbonden. Vast opgestelde machinds zdleugdeljk geaard. Het intact zijvan de aarding is keahgrijk en
wordt daarom periodiek gecontroleerd.

-Verplaatsbare machines: deze zijn aangesloten met losse leidiDgee. leidingn zijn, om

beschadighngen te voorkomen, zo kort mogelijk gehouden

- Aardlekshakelaar: deze is geplaater beveiliging vamen elektrische installatie. Bij een defect aan een
apparaat waarbij een geringe lekstroom ontstaat, onderbreekadellekschakelaar de stroomvooraiag.

- Dubbelgeisoleerd handgereedschap:kttesch handjereedschap is niet voden van een aarding, naa is
volgens de voorschriften dubbelgeisoleerd uitgevoerd. Dit gereedschap kan men herkennen aan twee in
elkaar liggnde vierkantjes op het typeplaatj Dergelijk gereedschap wordt periodiek getoleerd.

- Veilige spanning: hieraler wordt verstaan eemaximale wisselspanning van 50 Volt of een gelijkspanning
van 120 Volt. Indien mogelijk is gekozen voor het werkehera veilige spanning. In besloteuimten

wordt altijd met een veilige spanmg geverkt. Een veilige wisselspanmgjivan 24 Volt wordt biporbeeld in
het technieklokaal gebruikt in de soldeerhoek.

- Explosieveilige apparatuur: in ruimten met explosiegevaordt de elektrische apparatuxplosieveilig
uitgevoerd.

- Schakelaar: aahet elektrische apparaat is een gekielijk bereikbare endrkenbare schakelaar
bevestigd.

- Noodschakelaar: in een (praktijk)lokaal met meerdere vast opgestelde elektrispheatgn is vliak naast
de ingang erachter in het lokaal een herkenbare noodskbka duiddijk aanwezig. Deze kanaheen
enkele bewegingle stroomtoevoer van alle apparaten in het lokaal uitschakelen.

Gas

Gas is elke stof die bij een temperatuur van Csohder een druk van 1 bar in gaswige toestand verkeert.
Gastoestellen zijipestellen bestemd of geschikt voordken, verwarmen, warmwarproductie, koeling,
verlichting of wassen. Gastoestellen hebben, indien van toepassing, een normale watertemp&aaitten
hoogste 105 °C. Ondeastoestellen worden eveneens gerekend: vexttitbrandersen voor dergelijke
branders bedoelde warmtegemnatoren en alle apparaten bij gebruik waarvan gas als brandstof wordt
gebruikt.
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2.2 Omgeving

Aan de omgeving van dzhool worden de volgende eisensgeld:

Toegang

- De toegang tot de school gemdkkelijkherkenbaar en vrij vanhistakels.

- De ingang an de school is groot genoeg om op drukke tijden, zoals bij aanvang van de school, grote
aantallenleerlingen te verwrken, zonder dat duwen en trekkerodig is.

- De conciérgeloge bevindt zictaklbj de ingang en heeft een open emiendelijke uitstralng. Bovendien
kan er ook vanuit die loge goed toezicht worden gehouden op de ingang.

Verlichting
- De school is aade buitenkant goed verlicht zodap klassenavonden, voorlichtingsavonden en
ouderawnden e toegangswegen en de iagg goed zichtbaar zijn

Graffiti
- Binnen het gebouw wordt graffiti onmiddellijk na constatering verwijderd door deiéoge.

Zwerfvuil

Er zijn de volgende maatregelentgegfen om zwerfvuil te beperken:

- er wordtin depauzegyesurveilleerd,;

-leerlingen van wie geconstaged wordt dat zij vuil op straat deponeren, worden hierop aangesproken;
-in de buurt van de schodaijn extra afvalakken geplaatst;

Communicatie mede buurt

- De school heeft afspraken met dgjkagent ende BOA van de gemeenteer de gang van zaken geval van
klachten en overlast in de buurt. Bij alle betrokken instanties krijgt de school ehlygyeikbare
contactpersoon aangewezen die op deduype is van de situatie van de school. Ditakiasielle

communicatie mogelijk wareer dat nodig is.

Fiesenstalling

De school beschikt over een fietsenstalling.

- De fietsenstalling is alledijdens de schooluren toegaekjk.

- De fietsenstalling wordinet camera's bewaakt indien de stalling zimhiten het Zcht van de conciérge of
andere toezichthouderbevindt.

2.3 Openbaar vervoer

Een deel van de leerlingen reist met het openbaar verv@aveiligheidwordt meestalniet veroorzaakt door
de ruimtelike inrichting. Er zijandere factoren in hespel zoalshet gedrag van de evendle dader en/of het
gedrag van het slachtoffer valmet verkeersongeval. Het lijkt dan ook van belang leerlireyeandere
weggebruikers eegedegen opvoedintg geven op hegiebied van verkeersveiligheid.

Op of bij hales van het gpenbaar vervoer en in hetervoermiddel zelf, kmnen op sommige tijden van de dag
door de opeenhoping van leerlingen van verschillencieoten incidenten voorkomemtiefstal, vechtpartijen,
lastigvalen van andere passagiers en drugshandeldbrden in e om school hebben some historie (of
een verolg) in het openbaar vervoer.

In overleg met het openbaar vervoer worden de risicolsniaderd doorbijvoorbeeld

-verschillende aanvangstijden eargchillende eindtijden van de scholen in dmrurt;

- meer toezicht door persondsleden van het openbaaervoer en politie;

- bespreekbaar maken van de incidenten op de scholen;

-voorlichting op de scholen door de verersbedrijven.

Als zich incidentemoordoen in het openbaar vervoer en als bekdasvan wdke school de veroorzakean de
overlast afkomgg is, is het van belang dat een vertegenwoordiger van het openbaar vervoer daartcontac
over

heeft met bij voorkeude veiligheidscodrdinator van dgezhool. De school maakt over deze gang \akeazbij
voorbaat duidelijke afsprake met het openbaar venersbedrijf in de regio. De school zorgt daarnaast voor
eencontactpersoon in de schoatet wie het openbaar vervoeedrijf overleg kan voeren in gevaan
incidentendie zich in het openbaar veverhebbenvoorgedaan en waarbij lengen betrokken waren
Bovendien vraagtie school het gemeentelijk of regionale vervoersbedrijf om een copégisoon met wie de
school catact kanopnemen voor vragen, openkingen en overleg over het gebruik van lopenbaar vewoer
door leerlingen vame school.
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2.4 Verzekeingshandboek

De Besturenraadiedtbemiddeling voor het afsluiten van verzekeringeddn/orm van een basispakket.
Hetbasispakket omvat:

- een aanspakelijkheidsverzekering voor onderwijsinbigjen

- eenschoolongevallenverzekrg

- een aansprakelijkeidsverzekering voor bestuursleden

De verzekeringsvoorwaarden van dit basispakket zijn vastgelegd in een zogenaatettantract.

De polissen en deerzekeringsvoorwaarden zijn op de Centratéminstratie op te vragen.

2.5Model toegangsverbod

Omgaan met ongewenst bezoek op school

Scholen voor voortgezet onderwijs schakelen steeds vaker de politie in met de naddipgrsonen die zich
onterecht ghouden in de onderwijsinstelling of rond het sciigein. Dergelijk ongewenst bezoek wordt vaak
als bedreigend en/of onprettig ervaren.

Zeker als daadwerkelijk sprake is van bedreigingen of vormen van geweld wordt gekeftldit een negatief
effect ophet veiligheidsgevoel in en rond de onderwijsilBhg.

Sholen hebben verschillende mogelijkheden om in te grijpen:

1 Lopen in of rond de onderwijsinstelling mensen rond die er niets te zoeken hebben? Dan kunnen
conciérge onderwijsgevenden of directielet deze ongewenste bezoekers wegstureneen
waarschuwirg geven. De waarschuwing luidt: bij herhaling belt de school de politie en riskeert de
overtreder een bekeuring.

1 Houden de problemen aan? Reik dan een schriftedgigangsverbod uit.

1 Komt de persooiin kwestie, ondanks de waarschuwingchoterug?Dan kareen medewerker van de
onderwijsinstelling hem/haar aanhouden. Elke burger in Nederland heeft namelijk het recht een
verdachte op heterdaad aan te houden. De ondgsinstelling houdt na aanhoudingegersoon in
kwestie vast en belt de pitie. Hetzlfde gldt in geval van lokaalvredebreuk.

Maatregelen politieDe politie kan de ongewenste bezoekers bekeuren (in verband met overtredinhet
toegangsverbod of lok&aredebreuk) en volgens verwijdem.

Juridische definities

Zich bevinden operboden grond(artikel 461 WvS)

Wi A2 RASY T2yRSNIJRFFNIGI2S 3aISNBOKGAZTIR GS TArays TAOK 2LJ
blijkbare wijze door de rechthebbendevisrboden, bevindt of daar vee lapen, wordt gestraft met

geldboete varde eerse cate@ NA S ® Q

Lokaalvredebreuk (artikel 139 WvS)

1. Hij die in een voor de openbare dienst bestemd lokaal wederrechtelijk binnendringt, of, wederrechtelijk
aldaar vertoevendezich niet op de vordering van devoegde ambtenaar aanstonds verwijdert, wordt
gedraft met gevangenisstraf van ten hoogste drieanden of geldboete van de tweede categorie.

2. Hij die zich de toegang heeft verschaft door middel van braak of inklimmingsalse sleutels, van een
valse oder of een vals kostuum, of die zonder voorkenrds debevoegde ambtenaar en anders dan
ten gevoge van vergissing binnengekomen, aldaar wordt aangetroffen in de voor de nachtrust bestemde
tijd, wordt geacht te zijn binengedrongen.

3. Indien hij bedreigingn uit of zich bedient van middelen geschikt oraes aarte jagen, wordt hij
gestraft met gevangeastraf van ten hoogste een jaar of geldboete van de derde categorie.

4. Dein het eerste en derde lid bepaalde gevangeniffsinekunnen met een derde worderekhoogd,
indien twee of meer verenigde personenthmisdih 2 F LJ SISy o Q
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2.6 Protocol Gameratoezicht

LY RAG LINRBG202t T A2y | FALINI 1Sy GFHadast SAR Ydroodlid KSi
beelden en de opslag van beeldmateriaal. In hetdtavan de Arbavet heeft de school de zorgplicht met

betrekking tot de veiligheid, de gezondheid legt welzijn van medewerkers en leerlingen. Met het plaatsen

gy OF YSNI Qa gAttSy gA2 RS o0Stly3aSy Sy SAISyYyR2YYSy g4I
behartigen en beschermen op basis van de Wet BescherRengponsgegevens.

Dit protocol is goeddesurd door deMedezeggenschapsraad van het Emelwerda Callege

58 | FALINI 1Sy YSi o0SUNB11Ay3 (G2G KSG 3IFSoNHzA]l dFy OF YSN

Informatie

Bij ale ingangen van het schoolgebouw en bij vandalisme gameplaatsen in de school waar de canfera
zijn opgehangen, is kenbaar gemaakt dat er op het Emelwerda College gebruik gemaakt wordt van
cameratoezicht (wettelijke meldingsplicht).

Zichtbaarheid car8 NJ Q &

58 OFYSNI Q& T A2y 1 A OK érdgebruddgeinhaRt Se6 heybarGey Came@ BIP s 2 MRO ABS 2 y F
gevallen, bij vermoeden van onrechtmatig handelen garden,leerlingen en/of personeelkan tijdelijk een

(verborgen) camera worden geplaat Plaatsing van een dergelijke verborgen camera gedtcpas na

uitdrukkelijke toestemmingan de rectotbestuurder, die in deze, vooraf, overleg heeft gehad met de

voorzitter van de MR.

Het doel van cameratoezicht

Bewaking in verband met toegang emade door vandalisme en diefstal.

24-uurs toezicht

Herkenning of identificatie van personen die bij gebeurtenissen betrokken zijn geweest
Bevorderen van het gevoel van veiligheid

Preventie van onwenselijk gedrag

Onckrsteuning bij opsporing van strafleafeiten

Ter beveiliging van dure gebruiksgoederen

No ogkrwdhR

Bewaartermijn beelden

De camerabeelden worden na schooldagen maximaal 14 dagen bewaard. Indien er in de periode geen
incidenten hebben plaatsgevonden of zijn gemigiidde schoolleiding worden de beeld&erwijderd. Na 14
dagen worden deze automatisch overseben. In weekenden en vakanties gaat de termijn van 14 dagen in,
gerekend vanaf de eerste schooldag na het weekend of de vakantie.

Beelden van een incident woed tot uiterlijk het moment waarop tlincident is afgehandeld bewaard, echter
niet langer dam weken (wettelijke termijn).

Camerabeelden die gebruikt worden in het kader van onderzoek waarvan aangifte is gedaan bij de politie,
worden pas vernietigd naverleg met de politie. De wettelijkermijn van vier weken is dan niet van
toepassing. Als ldden van een incident worden bekeken, wordt daarvan melding gemaakt in een logboek.
Het logboek wordt beheerd door het hoofd conciérge.

Terug kijken van beelden
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Medewerkers die met toestemming opglagen camerabeelden kunnen bekijken zijn leden varoi@®
(groep facilitair) en de leden van de schoolleiding.

Toestemming voor het bekijken van opgeslagen camerabeelden aan leerlingen (en derden) kan gegeven
wordendoor (een lid van) de schoolleiding/ef de (hoofd)conciérge.

Beheer systeem

Medewerkers va de afdeling ICT/Facilitair zijn gerechtigd benodigde software te installeren en te controleren
op het functioneren van het systeem.

Informatie aan ouders

Oucers van een leerling dienahetbdkify @y RS OF YSNI 6S5SSt RSy tlwbrden @ R RS NE
hiervan door de schoolleiding op de hoogte gesteld en hebben het recht de beelden binnen de bewaartermijn

uit dit protocol te bekijken. Camerabeelderedden incident registeren, dat aangitbij de politie noodzakelijk

maakt, kunnen door de paie bekeken worden. Betrokken leerlingen en ouders worden hierover

geinformeerd.

Overige bepaling

In situaties waarin dit protocol niet voorziet, beslist dbaalleiding. Als om een dringende @&uvan het
protocol moet worden afgeweken, wordt de vodter van de MR hiervan op de hoogte gesteld.
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SCHOOREGELS

3.1 Gedragsregks

Alle medewerkers ereerlingen van het Emelwerda Colédgeloven dat ze met elkaar een werkgemeenschap
willen zijn waain iedereen kan ervaren dat hij/zij erbij hoort. Disciniatie, racisme ohet ondeischeid maken
op grond van gdsdienst, huidskleuafkomst of geslacht bedreigt mensen en geeft hun geenjkeriansen.
Ze horen dus niet bij de manier waarop wij met elkaillen samenleven.

ledereen kan zich veilig en gekkwoelen, wanneeallen op shool, maar ook de oudersieverzorgers van de
leerlingen, beseffen dat zij verantwoordelijk zijn voor goedieer en elkaar daar ook op willen aanspreken.

HetEmelwerda Gllege wil de leerlingen een veilig pedagogisch klinaatien, een omgewg waarinzij zich

op een prettige erpositieve wijze kunneontwikkelen.Dedocentenwillen deze ontwikkeling bevorden

door het scheppen van een veilig klimaat in en om de schoelen prettige werksfeer in de klas.

In veruit de meest gevallen lukt didoor (onjgeschrevenregelsvan itk 2 S 3+ Iy 2 QY $ i ySii{SI I N.
bieden en deze te onderhoudeBoms echter isdt nodig om duidelijkere afspraken met teerlingente

maken.Een van die duidelijke regels is daerlingenmet respect met elkaar diren om tegaan. Dat dat niet

vanzelfprekend gebeurt, geefaan dat we het déeerlingen moeten leren en daar deserge in moeten

steken.

3.1.1 Beknopt overzicht gedragsregels

A Wij hebben respect voor elkaar.

A Wij pesten elkaar niet, lljven van elkaarsigendomnen af, zijn zuinig op de Iscoleigendommen en
houden onze omgeving schoon.

A Eten en drinken doen we alleendte kantine of op het plein.

A Buitenkleding hoort niet in de l@ken; petten, caps enz. worden binnen afgezet.

A Smartphores, tablets of vagelijkbareapparaten mogen in de lolen alleen met toesteming van het
personeel gebruikt worden.

A Het gebruik varalcohol, drugs en energydranken is niet toegestaan.

A Het EmelwerddXllege is een rookvrije school!

3.1.2 Uitgebreid overicht gedragsregels
Jarlijksworden de Leefregels Emednda College geactualisad, gepubliceerd en besproken met de
leerlingen. In de personeelsgids van het Emelwerda College is het viédaofdstuk opgenomen:

GAandachtspunten voor een goed leefklim&@nelwerda College Y S tiijneN&nO K
aandachtspuntemwoor het personeel en deerlingen.

3.1.3 Verzuimprotocol
Het verzuimprotocol leerlingen Emelwerda Collégée vinden op de website in hegdrlingenportaal.

3.1.4 Vakantieverlof
Regels omtrent &tra Vakantieverlé worden gpubliceerd in de Schoolgid

3.1.5 Kledingregeling

De school vindt het belangrijk dat legrfjen en medewerkers open met elkaar kunnen omgaan. Afspraken
over kleding, erdie worden overal gemaakt, horen daar bij. Omdat de stleen werkgemeerchap wil gn,
horen hoofddeksels uile vrijetijdssfeer, niethuis op schoolPetten, mutsen en baselicaps moeten dus af
Leerlingen mogen wel kledingstukken dragen die te mdietsben met hun geloof, zolang die de omgang
tussen heren de medewerkergan de schol niet bemoeilijken. Eegewoon hoofddoekje, datet hele
gezicht
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vrij laat, mag dus, behat wanneer daardoor een onveilige situatie in de les ontstaat. Denk bijvoarbaal
het werken met machines. Een chador, die het gatetdeel van heteggicht begrkt, mag dus niet worden
gedragen op school.

3.16 Verwijderingsprocedure tijdens de les

Uitgangspunt bij deze procedure is, is dat de docent verantwoordelijk is voleeding die verwijderd wordt.
De docent is verantwoordigk voor de afhadeling vande sanctie. De docerkanin overleg met de
verzumeoodrdinator een afspraak maken over de uitvoer (evt. toezicht) van een gerichte opdiiehainders
en anders niet

De verwijderingsprocedure is te vinden in de personeelsgn op de websit

3.1.7Procedure schorsing en vewijdering
Verwijderingprocedure Emelwerda College

Uitgangspunt bij deze procedure is, is dat de docent verantwoordelijk is voor de leerliveydiglerd wordt.
De docent is verantwoordelijk voor @gghandeling van deanctie.De docenkanin overleg méde
verzuimcodrdinatoeen afspraak maken over ditvoer (evt. toezicht) van een gerichte opdracht.
Niet anders en anders niet
A Als het gedrgvan een leerling aanleiding geeft om hem/haar te véuhaien, krijgt deeerling erst 5
YAyYydzi Sy abuite het$okadlA 2 R é
A Isna deze tijd het gedrag inecklas niet gewijzigd, dan moet de leerling opnieuw het lokaal verlaten
en moet zich melden pde onderwijsassistent / verzuimcodrdinator / afdelifejder.
Daar wordi K Sai (i dedzMJE2 NIy dzf xliSgNdgevidi2 2 NJ RS € S S
Dedocg’ i NBIA&AUGNBBANINY GREQOIRB dziidNBEIAAGNF GAS Gl y al 3
verwijdering in het Logboek van desténg in Magister. Uitgestuurd wordt geregistreerd nust
afkorting gd (gdrag) inhet overzicht per leerling.
De docent, de mentorrede afdelingsleider kunnetteze registratie zien in MAGISTER.
De afdelingsleider kan deze notitie naar het (leerlingjts/erplaatsen.
De leerling werkt de resterende lestipuiten het lesl&aal.
Aanhet eind van de les meldte leerling zich met heauitstuurformulier bij de @cent. De docent
bespreekt een en ander met de leerling en legt eventueel een sanctie op.
Eventuele sancties moeten binnen de reguliere lestijden @b Emelwerda Ctdge valle.
De docent registreert tlin het Logboek van deerling in Magister.
Bijeen blokuur of langer moet de leerling in principe, bij aanvang vantes@ur, weer tot ddes
toegelaten worden.
A De uitstuurformulieren hoeven at bewaard te worén; de inbrmatie is door de diverse
betrokkenen al in MAGIER genoteerd.
A Bij verwijdering in korte tijd- bij verschillende docenten, volgt een gesprek met de mentor en/of de
afdelingsleider.
A Bij herhading kunnen de ouders/verzorgeveorden uitgenodig en/of deleerplichtambtenaar kan
worden ingelicht.
A DeverdzA YO2 |1 NRAYF (2N 1y Ay KSG a/ 21 NRAYF(G2NE aO0OKSNY
situatie kan de bijbehorende regiatie (afwezigheid, sastie, rooster) bekeken en gewigad worden.
In hetLVS kunne docenten, mentoren, afdelgsleiders de kenmerkevan de leerlingen bekijken.
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A naar de verzuimcailinator of de afdelingsleider.
A Je vult daar hetitstuurbriefje in en gaat daar aarehwerk tot een paar nmiuten voor het einde van

de les.

A Je gaat dan met het uitstuurbriefie naar de docent terug om afspraken te maken oveiassiog
van het probleen.
A De docent ondertekent het lfie waarop de gmaakte afpraken worden genoteerd.
A De docent levert het befje in bij de verzuimcodrdinator en verwerkt administratief de verwijdering

in Magister.

Ontzeggen toegang tot de les
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Het ontzeggen van doegang tot één of meerdere lesseromdt gegeven bij &t negerernvaneen eerder
opgelegde fficiéle sanctie of biet begaan van een middelzware of zwarertreding. Deze sanctie bestaat
uit het ontzeggen van de toegang tot één of maere lesseren eengesprek van de mentor met de
oudersierzorgers op scha. De madregel kan verschillende vmen hebben (mede afh&elijk van de aard
van deovertreding), maar zal over het algemeen gedurende één of twee dagen voor alle lessen of

voor een week voor één vakf één docent zijn.

De afdelingsleier hoort de oventeder om & gegrondheid van de sanetie onderzoeken ebekrachtigt de
maatregel indien deze gegrond is. Indien het horen twijfel brengt oveyedgondheid van de sanctie, worden
ook de sanctieopleggeen eventuele andere betrokkenayehoord. Indien de fielingsléder geen of een
andere santie gepaster vindt, walt de sanctieaangepast.

I SG 2L S33Sy @y RS YIIFGNB3ISt ahyddelb@Bidey(imiede§ Il ya G2
met de directeur) die het besluit tot de maatgel schriftelijkaan oudersierzorgers doet toekomen esteze
mondeling toelich In het gesprek met devertreder wordt duidelijk gemaakt dat de sanctie wordt
geregistreerd in het LVS en kenbaardt gemaakt aan de ouds/verzorgers.

Schorsing voor éérad

Een schorsingdn plaatsinden bij het negeren vareén) eerder opgelegdefficiéle sanctie(spf bij het

begaan van een zware overtreding. De overtreder wordt door de afdelingsigédierord. Dezé&oort de
overtreder om de gegrondheid van een schordimgnderzoekenDaarna volg er overleg tussen de
afddingsleider en de dirgeur. De directeubekrachtigt de schorsing indien deze gegrond is. Indien het horen
twijfel brengt over de

gegrondheid va de sancie, worden ook de sanctieoplegger, klager el anderebetrokkenen gebord.
Indien wenselijk of aodzakelijk, wordt deanctie aangepast.

Deze sanctie wordt officieel opgelegd door de directie (namens het bevoegd gehagsing leerling:réikel
13lid 1 Inrichtingsbesluit WVO). Het besluit tte¢ schorsing wortdschriftdijk aan de overtreder ovéandigd

en mondeling telicht. In het gesprek met davertreder wordt duidelijk gemaakt dat de sanctie wordt
opgenomen in het LVS en in okeidentenregistatie. Het geheel wordt mondeling en schriffelkenbaar
gemaak aan deouders/verzorgers, de ment@n overig personeel. & wordt duidelijk gemaakt wat de
mogelijke gevolgen zijn van het negeren van deze sanidjéens de schorsing volgt deertredereen
vervangend onderwijsprogramma. Dit gebebij voorkeur opschool. Hervan wordt slechts afgewek indien
de aanleidingot het schorserervoor zorgt dat een tijdelijk toegangsverbod van de overtreder tot de school
noodzakelijk i®f indiener een bekr alternatief is.

Schorsing voor meerdere gien

Een schorsingan plaatsinden bij het negeren vafeen) eerder opgelegdefficiéle sanctie(sdf bij het
begaan van een zware of zeer zware overtreding. Deze sanctie bestaat uit hbepaaidetijd met een
maximum van één week (artikel 13 lid libmtingsbesluit W®)schorse van de overtreder en eegesprek
met de ouders/erzorgers. De overtreder wordtoor de afdelingsleider gehoord. Deze hoort de overtreder om
de gegrondheid van eesthorsing teonderzoeken. Daarna volgt er overleg tussen delirfigsleider en de
directeur. De directeur bekrachtigle schorsing indien & gegrond is en heeftok een gesprek met de
betrokken leerling. Indien het horen twijfel brengt over gegrondheid vamle sanctie, worden ook de
sanctieoplegger, klager everdaal anderebetrokkenen gehoaed. Indien wenselijk of natzakelijk, wordt de
sarctie aangepast.

Deze sanctie wordt officieel opgelegd door het bevoegd gezag (schorsing leerling: artitel 13
Inrichtingsbesluit WVO) die het besluit tot de schorsing stdlijk aan de ovareder overhandigt en
mondeling toelcht. In het gesprek meate overtreder wordt duidelijk gemaakiat de sanctie wordt
opgenomen in het LVS en in de incidentenregistratie. Het debealt mondeling en schriftelijk kenbaar
gemaakt aan deouders/verzorges, de menor en docentenOok wordt diidelijk gemaakt wat denogelijke
gevolgen zijn van het negeren van deagactie.

Bij een schorsing van een leerling van meer dan één dag eletgd gezag verplicht daspectie schriftelijk
en metopgave van redenevan de shorsing op de hoogte te bngen(artikel 13 lid 3nrichtingsbesluit WVO).
De schorsing wordt geregistreerd in het LVS en schriftelijk kenbaar gemaakt aadets/verzogers, de
mentor, de conciérgaje docenten en de klagijdens de schorsmvolgt deleerling een vervangend
onderwijsprogramma. Ditepeurt bijvoorkeur op school. Hiervan wordt slechts afgeweken indien de
aanleiding tot het schorseervoor zorgt dat eetijdelijk toegangsverbod van de overtreder tot de school
noodzakelijk i®f indien & een beter alternatief is.

Definitieve verwijdeéng

Definitieve verwijdering kan plaatsvinden bij het negeren van (een) eerder opgebéfitiéle sanctie(s) of bij
het begaan van een zeer zware overtreding of een opeenstapelianzware inciénten Dezesanctie bestaat
uit het voor onbepaalde tijd verijderen van school. Devertreder wordt door de afdelingsleider en de
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sectordirecteur gehoord. Dezen horen deertreder an de gegrondheid van een definitieve verwijdering te
onderzoeken De recta/directeur-bestuurdervande schoolwordt geinformeerd en evolgt een overleg
tussen de afdelingsleider, adbrecteur en de rectddirecteur-bestuurder De rectofdirecteur-bestuurder
bekrachtigt de definitieve verwijdering indien degegrond is en heébok eengesprek met de betrokken
leerling. Ook de klagemeeventueelandere betrokkenen worden gehoord. Van belang is te weten dat het
wettelijk verplicht is eerteerling, voordadeze definitief wordt verwijderd, in de gelegenheidstellen te
wordengehoord. hdien de leerling de leeftl van achttien jaar ng niet heeft bereikt, moeten oolliens
ouders/verzorgers in de gelegenheid worden gesteld gehoord tel@rofartikel 14 8 1 Inrichtingsbesluit
WVO).

De sanctie van definitieweerwijdering wordt(officied) opgelegd door het bevoeggezaddefinitieve
verwijdering leerling: artikel 14 lid 1 Inrichtingsbesluit WVO).

Het besluit tot definitieve verwijderingan een leerling wrdt schriftelijk en met opgave varedenen aan de
leerling en, indien dez jonger $ dan eenentwintig jaar ookan dienouders/verzagers, bekend gemaakt
(artikel 15 lid 1 Inrichtingsbesluit WVO). In dée&kendmaking moet zijn opgenomelat belanghebbeden
binnen zes weken na deekendmaking bezwaar kunnenaikken bij het bevogd gezagdrtikel 15 lid 1 en

lid 2 hrichtingsbesluit WVOHoe het bevoegd gezag een eventueel ingediend bezwaar aibahdelen staat
in lid 3 en 4 van genoemdtiel.

Het beslui tot definitieve verwijdering wordt door de afdelingdier en/of de directeur mondeling toegelicht
aan de leding en diens oudersirzorgers. In het gesprek wordtidelijk gemaakt dat de sanctie wordt
geregistreerd en mondeling en sdtelijk kenbaarwordt gemaakt aan de ouders/verzorgers, de mentor en
het personeel. Ook walt duideljk gemaakt wat de gevolgezijn van de sanctie eimoe de scholing van de
verwijderde leerlingroortgang zal vinden.

Van belang is te weten dat definitiewerwijdering vareen leerplichtige leerling slechggeschiedt na overleg
met de Onderwijsispectie Hangende dit overleg kan dieerling wordengeschast. Dit overleg dient er mede
voor na te gaan op welke andere wijze de betroklesrling onderwijs ztunnen volgen (aikel 14 lid 2
Inrichtingsbesluit WVO).

Definitieve venijdering van eenderplichtige leerling mag pas plaateden wanneer déeerling is
ingeschreven bij een andere school of ander instituut waar hij of zij de opldidmgervolgendrt. 27 lid 1
WVO) Dit gebeurt in overleg met de ambtenaar van leerplicht

Van de definitige verwijcering van een leerling stehet bevoegd gezag daspectieschriftelijk en met opgave
van redenen in kennis (artikel 14 lid 3 Inrichtingsbesluit W¥@) kopie van dezednnisgeving zal aan de
leerplichtambtenaar, van de wooegeente varde legling, woiden verzonden (artikel 1&ll 1 Leerplichtwet
1969.

Een leerlindkanop grond van onvoldoende vorderingen niet in de loop van een schoelja@en verwijderd
(artikel 14lid 1 laatste zin Inrichtingsbesluit WVO):

Toelichtingprocedure shorseren verwiglering

Schorsingen voor egueriode langer dan eedag moeten met opgave van redenen vansg@orsing bij de
inspectie worden gemeld. De periode verhorsing kan maximaaén week(dat wil zeggen vijf schooldagen)
duren.De sclool meldt met behip van hetelektronische meldingsforoiier de schorsing vaeenleerling. De
school krijgt een automatisch aangemaakte ontvangstbevestiging met hiexardteekte gegevens en een
registratienummer. Dit registratienummer dient te wordeebruiktin eventiele correpondentie met de
inspectieover de betreffende sabrsing. De inspectieeemt in voorkomende gevallen contact met de school
op wanneer nadere toelicirig op demelding nodigs. Ook melding van een voornemen tot verwijdering \tind
plaats via het kektronisthe meldingsformulier. Na amangst van de meldingerzoekt de inspectie de school
om haar teinformeren over de wijze waarop de betrokken leerlinglerwijs kan blijven vgen. Als er
aanleiding voor is neemt de inspectie corttawet de school owoor nadee toelichting ofnader oveleg over

de melding irkwestie.Na een definitief besluit tot verwijdering moet de school de inspectie schriftelijk €n me
opgave van redenen waverwijdering in kennis te stellen.

In onderstaande wttekstenis telezen welkeverplichtingen het bestuuneeft tenopzichte varde betreffende
leerling en zijn ouders of verzorgers.

Grondslag in weten regelgeving

Wet op hetvoortgezet onderwijArtikel 27 Toelating, verwijdering, voorwaardelijke bewenidg en
verblijfsduur.

1. Bj of krachtens algemene natregel van bestuur kuren voor elke soort van scholenwajor afdelingen van
die scholen voorwaarden voor deelating en voorschriften omtrenterwijdering en voorwaardelijke
bevordering worden vasgsteld. (...)




Defnitieve vawijdering van een leerlingraarop de Leerplichtwel 969 van toepassing igindt niet plaats dan
nadat het bevoegd gezag ervoor heeftggedragen dat een andesehool, @n wel een instelling als bedoeld
in artikel 1, onder cyan de Leerplichiet 1969bereid is de leerling toe tiaten. (...)

Inrichtingsbesluit WVO

Artikel 13 Schorsing

1. Het bevoegd gezag kan met opgave radenen een leerling voor een periode van temogste één week
schorsen.

2. Het besluit tot schorsingrordt schriftelik aan de btrokkene en, indien dezeag niet deleeftijd van21 jaar
heeft bereikt, ook aan de ouders, voogden of verzorgers van de ketrebekendgemaakt.

3. Het bevoegd gezag #iteéle inspectie van een schorsing voor een periode landga ééndag schiftelijk en
met opgave van redenen kennis.

Artikel 14 Dénitieve verwijdering

1. Het bevoegd gezag kan besluiten tot definitievemijglering van een leerling nadat deea, inden de
leerling nog niet de leeftijd van 18 jaren heb#reikt, ook dien®uders,voogden of verzorgers, in de
gelegenheid is onderbeidenlijk zijn gesteld hierover te wordgehoord. Een leerling wordt op grd van
onvoldoende vorderingen niet in de Ipwan eenschooljaar verwijderd.

2. Definitieve verwijdéng van een leeriichtige kerling geschiedt slechtsaroverleg metle inspetie.
Hangende dit overleg kan de leerling worden geschorst.dvetleg strekt emede toe, na te gaan op welke
andere wjze de betrokken leerling onderwijs zal kunnagen.

3. Het bevoegd gezpstelt deinspectie van een defingive verwijdering schitiélijk en metopgave van
redenen in kennis.

Artikel 15 Beslistenijn bij bezwaar

1. De besluiten tot weigering van de taéng van een kandidadgerling of tot definitieveverwijdering van
eenleerling worden schriftelijk en met pgave van redenen aaredeerlingen, indien deze nog niet de leeftijd
van 21 jaren heg¢tbereikt, ook aan diens ouders, voogdefverzorgers, ekendgemaakt, waarbij tevens de
inhoud van het tweededi wordt vermeld.

2. Binnerzes weken na de bekendmagikunnen belanghebbendebezwaar maken bij hdtevoegd gezag.
3. Het bevoegd gezag beslin overeenstemming met artikel 27 van de wet binnesr wieken na ontvangst
van het bezwaarschrift, doch nieerder dan nadat € kandida&leerling,onderscheidenjk de leerling en,
indien deze nog niet de leeftijd van 18 jaar heeft bereikt, dmasouders, voogden of verzorgers, in de
gelegenheid is, oretscheidenlijk zijn gesteld, t@orden gehoord en kenniseeft onderscheidnlijk helben
kunnen nemen van de oglie besluiten betrekkig hebbende adviezen of rapporten.

4. Het bevoegd gezag kan de deseffende leerling, gedurende de behandeling van Ihetwaar tegen een
besluit tot definitieve verwijdering deegang tot de sabol ontzegen.

3.2 Aanpak pesten

Het kan voorkomen daten leerlingdoor andereeerlingenwordt gepest. Dan kan edrerlingzodanig in de
knoop komen, dat de regels van decent niet meer in voldoende mate de veiligheid bieden afanderen en
daarmee de gewaste ontwikkeling onderbredn. Het is in dat gevahn groot belang dat ddocentonder
ogen ziet, dat er een ernstig probleem in de groepnien klimaat waarin het pésn gedoogd wordt, wordt
de veiligheid ernstig aangeta®fit betekent datwij als €hool pesten als ongewengedrag beschouwen en
bereid moeten zijn alles in het wetk stellen om pestgedrag aan te pakken.

Het pestprotocol vormt een onderdeel van hairgplan.Het pestprotocol vormt de verklaring van de
docenten, de ouders e andere letrokken bij de school waar is vastgelegd dat nmepestgedrag op school
niet accepeert en volgens een vooraf bepaalde handelwijze gaat aanpakken.

HetEmelwerda Collegeitwoor alle leerlingen die de school bezoeken eengeichool zijn. Dbetekentdat
onze school en allenigldaar bij betrokkenip expliciet stelling nemen teggrestgedrag en concrete
maatregelen nemen indien pestgedrag voorkomt.

Het pestprotocolste vinden op de website van de school.
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3.3 Zorgplan

Per 1 augustus 2@lis de wéop Passend Onderwijs vanacht geworden. Uitgagspunt van Passend
Onderwijs is dat elke leerling recht heeft op goed onderwijs, ook leerlingen die extra ondersteudigg no
hebben.

Passend Onderwijs beoogt dat zoveel mogédigtlingen reguér onderwjs kunnen volgen.

De leeringgebonden financierip (LGF) is komen tervallen. Dit betekent niet dat leerlingen die extra
ondersteuning nodig hebben, deze niet meer laijg

De scholen hebben een zorgplicht. Dit houdt in datschool waar d&eerling 8 aangemeld ervoor
verantwoordelijk is om voor eegoede onderwijsplie voor de leerling te zorgen. De ouders hebben een
informatieplicht naar scholen; zij moeten de schwaalar zij hun kind aanmelden infomeren over een
eventueleonderwijzingsbehefte van un kind. Na aanmelding zaét Emelwerda Collegesxdere informatie
inwinnen omtrent de ondersteuningsbehoefte van de leerling.

De ondersteuning die het EC kan geven skagichreven in het ondersteuningsprofiel. We kijken dfibei EC
de onderseuning kan bieden die de leerling rhig heeft.

Als de leding met een extraondersteuningsbehoefte geplaatst wordt op het EC, zal de school een
ondersteuningspakket aanvragen bgt Regionaal Samenwerkingsverband NOP. Indien het
ondersteuningspakket walt toegelend kan hieruit extra begeiding worden gegeverodat de leerling ofhet
EC onderwijs kan volgen.

Indien het ondersteuningspakket wordt toegekend kan hieruit extra begjelgiworden gegeven zodat de
leerling zo optimaal mogégk, op het EC onerwijs kanvolgen.

Het Zorgplan vade school is hierbijchtinggevend.

Het Zorgplan is een weergave van de huidige stand van zaken. Het biedt structuur. Tegelijkertijd is @ok dire

duidelijk, dat allerlei zaken in ontwikkeling zijn regelmatig bijgeteld moeten worden.
Het Zorgplan wait voor een periode vawier jaarvastgeseld.
Het Zorgplanis opvraagbaar bij de Zorgcodrdinator en wordt gepubliceerd op de website van da.scho

3.4 Elektronische communicatiemiddelen
Ze toeliching.

3.4.1 Toelichting

Toelichting

Algemeen

De invoeing van een Reglemenbwer hetgebruik van elektronische communicatiemiddelen is een besluit
waarvoor de instemming van de MR nodig is (Artikiidl @ en artikel 8, lid d van de Wet Medezeggenschap
Onrderwijs). In dit eglement $aan voorbeelden van verbath email en netwerkgéruik envan verantwoord
gebruik van het email- en netwerksysteem. Hierbij is het uiteraard van belang, dat vooraf beleawdt wel
en wat niet is toegestaan. Wanneer de werkgeeen controlematregel wi invoeren dient hij eershet doel
voor de contréemaatregel bekend te maken. Dit reglement is van toepassing op (geheel of gedeeltelijke)
geautomatiseerde verwerking vaersoonsgegevens van personen in dienst van of werkaaeniin de
school.Hierondervallen niet alleen de peosien, die een arbeids@veenkonst hebben met de onderneming,
maar ook de personen die bij de onderneming zijn gedetacheerd, uitzendkrachteiaigsgvrijwilligers etc.
Artikel 1

Begripsbepaling

1. School: Emelwerd&ollege teEmmeloord.

2. MR:Medezeggnschapsraad.

3. WBP: Wt Bescherming Persoonsgegevens.

4. Directie: Directie van de school .

5. Leerlingen: Leerlingen van bovengenoemde schaarlingen die tijdelijk op school aanwezig zijn mhet
kader van uivisseling

6. Elektronischeommuni@tiemiddelen: door of amens de school aan leerlingen ter

beschikking gestelde computee-mail, en/of netwerkfaciliteiten, telefoongsmartphores etc.

7. Persoonsgegevens: elk gegeven betreffendegsgdentificeerdeof identificeerbare natuurlife persoon in
de zin van de WBP
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8. Onrechtmatig gebruik / misbruik van elektronische communicatiemiddelen: een doen of naiatijd
met dit reglemat of een andere weten regelgeving of een inbreuk oprerecht.

9. Netweakfaciliteiten: door of names de schol aan leerlingen tebeschikking gesteldeetwerkfaciliteiten;
waaronder schoolnetwerk, dan

Artikel 2

Persoonsgegevens mogen slechts voordaége en gerechtvaardigde doeleinden worden verzameldien
worden verwekt voor doeleinden die daarme onveenigbaar zijn. De werleyer (verantwoordelijke) moet de
doelen bepalen vodrdat hij begint met het verwerken van persoonsgegevens. Hierbijbelaag dat het doel
van de verwerking zo nauwkeurig eolledig mogelijk vwardt omschreven. Als er meerte doestellingen zijn,
moetendeze afzonderlijk worden genoemd en getoetst op de noodzaak om persoonsgegevens te verzamelen.
In overleg met de MR mostorden vastgesteld welke doeleinden voor controle vamail en internetgéruik
noodzakelijk zijn voode eigenorganisatie. De privabelangen van de werknemers horen hierbij
meegewogen

te worden.De doeleinden die worden genoemd zijn niet limitatief. t8chzodra de werkgever beslist tot
uitbreiding van dezéjst, is hiervoo de insteanming van de MR verst.

Hieronder volgt enigedelichting:

Voorkomen van hatenail, discriminatie en seksuele intimidatie.

Via elektronische communicatie kunnen mensamvoudig hatemail of discriminerende en/of intimiderele
teksten verstuen. Een wrkgever diehiertegen wiloptreden, kan deze comumicatie onderwerpen aan een
geautomatiseerde controle. Bijvoorbeeld kan een tekst gescand worden op verboden woordenremk
verdachte berichten (geautomatiseerd) worden tegegtuurd aan de aspronkelike afzenderOp die wijze
kan de privacy van deaxknemers ongeschonden blijven.

Het naleven van afspraken over verboden gebruik.
Zowel in dit reglement als in de toelidhg wordt verboden gebruik omschreven. Doel van de amas is om
dit gebruik op & sporen ené voorkomen.

Het beheersen van kosteen capaciteit.

Uiteraard kost het versturen van data, in welke vorm dan ook, geld en legt het beslag op de beschikbare
capaciteit van het netwerk. Deze vorm van controle kapdrit blijven tothet contrderen van de
verkeersgegeues. Kennisneming van diehoud van de mail is voor dit doel niet noodzakelijk.

Het beveiligen van systeem en netwerk.

Vanuit beveiligingsoogpurig het wenselijk om -enail en ander dataverkeer te cawnleren. Het kan dn gaan

om het tegengaa van systeemanvallen door virusseB ¥ | YRSNBE aOKI RSt A21S LINPINI YY
verdient een geheel geautomatiseerde controle van inkomende beriohitelijlagen de voorkeur. Indien een

besmet bericht gevaden wordt, kan diop een garte locatieworden bewaad voor nader onderzoe&n

eventuele herstelwerkzaamheden.

Voorkomen van negatieve publiciteit.

Personen kunnen via elektronische communicatiggdede naam van een organisatie behoorlijk aantasten.
Het plegen van strdfare feiten, seksuelertimidatie ofdiscriminerende uitinge kan immers geschieden

onder

gebruikmaking van het {mail/web)adres van de organisatie. Het verdient de voorkeur hiezatgrole geheel
geautomatiseerd te laten plaatsvindenisdels contentfiltering. Vedachte berititen ¢ zowel hkomende als
uitgaandeg dienen zoveel mogelijk (geautomatiseerd) te worden teruggestuurd naar de afzender, waardoor
vastlegging van de inhoud wéet bericht niet nodig is.

Bij gebruik van het interrtgerkeer via vastéP-adres&n kan een beoek aan eendpaalde internetsite dtijd
herleid worden tot een bepaalde organisatie. Om negatieve publiciteit te voorkomen, kan de werkgever het
internetgelruik steekproefsgewijs controleren.

Meewerken aan ondepeken door justie.

Wannege er bijjustitie aangiftewordt gedaan van disgriinatie of seksuele intimidatie en justitie redenen
heeft

aan te nemen dat deze verzonden zijn vanaf elektronische conuatigdpparatuur op de school, kan justitie
de school veroeken mee te wedn aan eeronderzoek. De school zakhaan gevolg moeten gen en de
gevraagde gegevens moeten verstrekken.
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Artikel 3

De hoofdregel van de Wet Bescherming Persoonsgegevens egtidaibnsgegevens op behoorlijke en
zorgvuldige wijze em overeenstemmig met de vet worden verwerkt.

De WBRent een ruime betekedi G 2S Iy KSG o60SaANALI WASNBSNJAyYy3a @Gly LIS
verstaan: elke handeling of elk geheel van hamdglh met betrekking tot persoonsgegevens, waaronder in
ieder geval het vamamelen, astleggen, ordenen, bewaremijwerken, wijzigengpvragen, raadplegen,
gebruiken, verstrekken door middel van doorzending, verspreiding of enige andere vorm van
terbeschikingstelling, samenbrengen, met elkaar in verband brengésmede het athermen, utwissen of
vernietigen vargegevens. Een persoayegeven in de zin van de WBP is elk gegeven betreffende een
geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon. IKHah om allerlei soorten informatie gaan: om
eigenschappe van de betrokkee, diens pvattingen of gedragingerMeer in het algemeen g het om
gegevens die bepalend kunnen zijn voor de manier waarop de betrokken persoon in het maatschappelijk
verkeer word beoordeeld of behandeld.

Omdat de werknemers en everdle stagiaires vade afdelng systeembeheer en applitabeheer uit hoofde

van hun functie toegang hebben en moeten hebben tot een aantal basisgegevens en de systemen kunnen
controleren, moet de intgriteit van deze personen gewaarborgd zijn.

Artikel 4
In dit reglement woden gedr@sregels opgenomen over watet toegestaan is bgen verantwoord gebruik
vanelektronische communicatie middelen. Andere voorbeelden van verboden gebruik zijn:

A Het downladen of versturen van illegale software.

A Het downloaderof versturen varomvangrijkebestanden die veel besldgggen op de beschikbar

capaciteit, zonder overleg met de systeembeheerder.

A Het online gokken of online spelen van spellen.

A Het versturen van ss of emailberichten met een dreigende inhoud.

A Misbruikvan mobiele teléoon en/of smartphone, waaronder die et camera.
Werknemers mgen de elektronische communicatiemiddelen incidenteel en kortstondig voor persoonlijke
doeleinden gebruiken, mits dit nistorend is voor de dagelijkse werkzaamheden endoetputernetwerk.
Eentotaal veibod op het internetgebruikoor persoonlijke doeiaden is niet mogelijk en niet wenselijk.
De school neemt een aantal maatregelen ter voorkoming van misbruik. Deze khijwwarbeeld bestaan uit:
contentfiltering (het scanenvan berichten obestandenop verboden woorden of extesies); het afsluiten
van bepaalde (verboden of ongewenste) websites; het afsluiten van bepaalde (verboden of ongewenste)
nieuwsgroepen; het stqeen van doorgiften of gebruikersanalyses.

Artikel 5

Ved gegevens wordedoor de sgtemen automatisch geregigterd zonder dat er eenontrole plaatsvindt.

Dit

kunnen zijn: laatste inlogtijdstip, ffummer, bezochte sites et ceterAfhankelijk van het del worden de

omvang en wijze van de controle aangep&smailberichten va leden va demedezeggenschapsraad e
bedrijfsartsmogenin principeniet worden gecontroleerd. Dgeldt in principe eveneens voor andere in de

onderneming werkzame personen die gmnd van hun functie opnige vertrouwelijkheid maen kunnen
beroepen.Voorbeelda hiervan zijn bijv. vertnawenspersonen of ledeman een (interne) klachtencommissie.

t NEANF YYIFQa Sy 06SadlFyRSYy RAS Ay KSG #hnerRBISN KA SN Y Yy A S
verwijderd.

Artikel 6
De betrokken werkemer heeft het rechtzich vrijéijk en met redelijke tussgozen tot zijn werkgear te
wendenmet het verzoek hem mede te delen of hem betreffende persoonsgegevens worden verwerkt. De
werkgeverdeelt debetrokkene schriftelijk binnen vier weken mee of héetreffende persoonsggevens
worden verwerkt.De betrokkenwerknemer kan de werlayer verzoeken de hem betreffende
persoonsgegevens te verbetereamn te vullen, te verwijderen of af te schermen indieszel gegevens:

A onjuist zijn

A voor het doel of deoeleincen van de verwerkig onvollelig of niet ter zake dienehzijn

A dan wel andersns in strijd met een wettelijk voorschrift of met deze gedragscode zijn verwerkt
De werkgever bericht de verzoeker (weekner) binnen vier weken na ontvangst van hetaoek sariftelijk in
hoeerre hij an het verzoek zal voldoekRen weigering is meedenen omkleed. De werkgever draagt er zorg
voor, dat een beslissing tot verbetering, aanvulling, verwijdering of afsdhgreo spoedig mogelijk wordt
uitgevoerd.

Artikel 7
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Alle personen waarvaodit regement van toepassing is waen gehouden aan de phiten zoals omschreven
in
dit reglement. Geconstateerde overtredingen kunnen leiden tot het nemen van sancties.

3.4.2 Regement gebruik communicatiemidielen

Reglement voor het gbruik van elektrmische cormunicatiemiddelen door ledingen

Het Emelwerda Qlege heeft, gelet op,

De Wet Bescherming Persoonsgegevens, Artikel 6 lid ¢ en artikel 8.1, lid d van de Wet Medezaggensch
Onderwijs, overwegende dat,

A het Emelwerda College émaar leerlingenizh ten ogichte van elkaar op eenigie manier dienen te
gedragen.

A Het gebruik van elektronische communicatiemiddelen waaronder interneteraié voor leerlingen
binnen het Emelwada College noodzakelijk is dmn werk goed te kunnenakn.

A Aanhetgebrikvanin6 Ny S N a A Ojg disdnopérdibeesifléh Saf gddragsregels.
¢S53Sy RS | OKGSNENRYR @Gly RSTS NAard2Qa Oley RS
communicatiemiddelen wordterwacht.

A Het Emelwerda Qlege gerechtigdsi tot hetgeven van voorschriften vogebruik van elektrosiche
communicatiemiddelen en het nemen van maatregelen ter bevordering van de goede orde in de
school.

A De onderhavige gedgscode voorschriften en maagelen bevat zoals hiereo genoemd.

A Het Enelwerda Cllege gerechtigd is persosgegevens te verwerkeéen behoeve van de controle op
de naleving van deze gedragscode.

A Het Emelwerda College bij de controle de fundamenteléiert en vrijheden van de betkien
leerling(en) in achheemt, in het bijpnder hetrecht op bescherming van gersoonlijke levenssés
(artikel 8 sub f WBP). en met instemming van de medezeggenschapsraad de volgende gedragscode
vastgesteld.

Artikel 1. Begripsbepaling

1. School: Emelwerda College te Emmeloord

2. MR: Medezeggeschapsrad.

3. WBP: Wet Beschermifgrsoonsgegevens.

4. Drectie: Directie van de school .

5. Leerlingen: Leerlingen van bovengenoemde school. Leerlingen die tijdelijk op saheetmezijn b.v.n het
kader van uitwisseling.

6. Elektonische communidéemiddelen: door of namens de schoaén leerlingen ter

beschikking gestelde computere-mail, en/of netwerkfaciliteiten, telefoongmartphonesetc.

7. Persoonsgegevens: elk gegebetreffende een geidentificeerde of identificeerbaratuurlijke persom in
de zn van de WBP.

8. Onrechtmaig gebruik / misbrdi van elektronische communicatiemiddelen: een doen of nalatestrijd
met dit reglement of een andere weén regelgeving foeen inbreuk op een recht.

9. Netwerkfaciliteiten: dooof namens de schal aan leelingen ter beschikking gesdde netwerkfacilieiten;
waaronder schoolnetwerk, dan wel internet, intranet of extranet.

Artikel 2. Doel van de afspraken

1. Deze regeling g# de wijze aan waarop in de school wordt omgegaan eiektronische
comnunicatiemddelen. Deze omvat gedraggels ten aanzien waerantwoord gebruik van
elektronische communicatiemiddelen en regels over de wijze waarop controle op misbruik plaats vindt
2. De controle op persoonsgegevens ovanail en netverkgebruik vindt faats metals doel in elk geval:
A hetverzamelen van bevej

het opbouwen van archiefmateriaal;

het voorkomen van pesten, discriminatie en seksuele intimidatie;

het naleven van afspk&n over verboden gebruik ;

het beheersen van kosten erapaciteit;

het beveiligen an systeem en netwerk;

het voorkomen van negative publiciteit;

het meewerken aan onderzoeken door justitie.

I P P D D >

Artikel 3. Algemene uitgangspunten
1. Gestreefd wordt naar eegoede balans tussen controle op verantwoord gebruik el@ktronische
communicatiemddelen en bescherming vate privacy van leerigen op de werkplek.
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2. Persoonsgegevens ovenail en netwerkgebruik worden niet langer bewaard dan noodzaketigk,een
maximum bewaartermijn zoals door de wet voorgeschreven.

3. De werkgever nmakt binderde werkafspraken met dsyseembeheerder(s) eapplicatiebeheerder(s) over
zaken als geheimhouding en privacybescherming m.b.t. de sehaallen die daarin werken.

Artikel 4. Gebruik elektronische communicatiemiddelen

1. De é¢ektronischecommunicatiemiddelen zijn door de schooba de leerlingen ter bechikkinggesteld voor
de uitvoering van hun schooltaken, en mogen in beginsel uitsluitenddieatoeleinden gebruikt walen.

2. Leerlingen mogen zich slechts onder de eigiygimaam toegag veschaffentot het netwerk,de mail ende
internetvoorzieningn.

3. Beperkt privégebruik van de elektronische communicatiemiddelen is toegestaiagret wordt beperkt tot
kortdurendgebruik en het niet storend is voor andere gebruikéest, netwerk dan we de uit & voeren taken.
4. Het is erboden de elektronisahcommunicatiemiddelen te gebruiken/misbruiken vatweleinden
waarvoor zij niet bestemd zijn. In ieder geval is het vadigeaan leerlingen verboden:

A
A
A
A

het doen van handelingenabij wet vebodenzijn;

het bekijken of verspreiden vapornografisch en/of gwelddadig materiaal,

het pesten, discrimineren en/of seksueel intimideren van derden;

verrichtingen die volgens de gebkaersovereenkomst of de bijlage niet zijn toegestaan.

5.Voor het gebuik van email, internetfaciliteiten of armlere elektronische commmicatiemiddelergeldt dat
leerlingen worden geacht respectvol naar elkaar en naar het personeel te zijn.

6. Het is nietdegestaan om, buiten een eventuele eigen ruimte, opietiverk en/ofdeP/ Qa NMNNE DEI 2
bestandenopte 8l y @ t NP 3 NJtavidén dizaiet Sp/dsystEnden van de school thuishoren, worden
verwijderd in opdracht van de directie.

7. Aanvullende ge@dgsregels zijn als bijlage per locatie opgenomen enemakiderdeelit van de regtment.

8. De school neemt aatregelen in technis@zin om onrechtmatig gebruik of misbrui&in elektronische
communicatiemiddelen zoveel mogelijk te voorkomen.

Artikel 5. Controle

1. Controle op gebruik van elektroniscbemmunicatiemiddelen ercontrole op deautomatisch
geregisteerde gegevens vindtesthts plaats in het kader van artikel3.42.2 genoemde doelen.

2. Registratie van gegevens vindt in beginsel plaatsedpiveau van getotaliseerdgeregistreerde gegeves
die niet herleidbaarijn tot een individuele leerlingndien een leerling of@n groep leerlingen van
onrechtmatig gebruik/misbruikan elektronische communicatiemiddelen wordt verdacht, kan gedusesgh
vastgestelde (korteperiode persoonlijk gechte controle plaats viden. De itectie neemt hiertoe het bsluit.
3. De inhoud va e-mailberichten van leden van de MR woidtprincipeniet gecontroleerd. Alleen bieer
zwaarwegende redenevindt ercontrole op de inhoud plaatddet betrokken MRid wordt hiervan in kennis

gesteld.

4. Controle beperkt zich jprincipe tot verkeersggevens van het gebruik van elektronische
communicatiemiddelen. Alleen bij zwaarwegende redenen vindoatrole op de ihoud plaatsDe
betrokkene wordt hiervan in kenngestdd.

5. Leerlingenten aanzén van wie geconstateerd dat zij zich niet aadeze regeling houdenyorden zo

spoedig

mogelijk door een lid van de directie of een daartoe aangestelde medewegrkemngedrag

aangesproken.
6. Bij het werken op leerliren PQ a A & K Gailnal¥igg&hidd geltlende regedteekproefsgewijs via
schermmonitoring wordt gecontroleerd.

Artikel 6. Rechten van de betrokkenen

1. De school informeert de leerlingen vooradgd aan de invoering van het reglement vduat gelruik van
elektronischecommunicatemiddelen, omtrent de doeinden, de aarddan degegevens, de omstandigheden
waaronder zij verkregen zijn efe inhoud van deze regeling.

2. Bij de in artikel 5.2 en 5.2moemde persoonlijke controle worden ten hoogsteda#gende
persoongegevas opgenoren:

A
A
A

A

gebruikersidentificatienaam, voornaam of vatetters van de betrokkene;

naam en/of codering van de locatie, school waaronder betrokkene valt;

gegevens over de toegangt internet ennetwerkfaciliteiten die door de schoaljn geboden aanal
leerling inclusief gebruikersnaaen internet protocolades;

gegevens betreffende de datum en het tijdstip van het openen en sluiten van de toegang tot internet
door de betrokkenesn gegevens be#ffende de datum en het tijdstip van heerzenden, dan ef
ontvangen van emailberichten doode betrokkene;

gegevers, inclusief datum en tijdstip, betreffende de door de betrokkene bezochte internetsites
(internet protocoladressen en (denderdelen vanjle webpagina's;

'.F
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A de inhoud van de dooralbetrokkene verzoden, darwel ontvangen emnailberichen.
3. Leerlingen kunnezich tot de directie wenden met het verzoek om een volledigrzicht van hun
verwerkte persoonsgegevendet verzoek wadt binnen 4 weka beantwoord.
4. Leerlingen kunnen ddrdctie verzoekerun persomsgegevens te verbetereaan te vullen, te verwijeren
of af te schermen indien deze feitelijk onjuist zijn, voor tie¢l onvolledig of niet ter zake dienend, dan wel in
strijd met een wetelijk voorschriftworden verwerkt. Heverzoek wordt binen 4 welen beantwoord.
5. Leerlinga kunnen bij de directi verzet aantekenen tegen de verwerking van pensoonsgegevens in
verband met bijzondere persoonlijke omstandighedBedirectie oordeel binnen 4 weken na ontvangst van
het verzet of ditgerehtvaardigdis. Indien de directie heterzet gerechtvaardigdcht, beé&indighij terstond
de verwerking.

Artikel 7. Sancties
Leerlingen kunnen bij overtreding van dit reglement wendestraft confom het school dan wel het
leerlingenreglement .

Artikel 8. Onvooeiene omstandigheden
In gewallen waarin dit reglerant niet voorziet of bij twijfel omtrent de toepassing van dit reglement beslist de
directie.

Artikel 9. Slotbepaling

1. De directie kan deze regeling resp. de bijlage met inst@ng van de MR gp. de defaad wijzigen.
Deze wijzijngen worden schriftgk vastgelegd en voorafgaand aan de invoering aan

de leerlingen bekend gemaakt.

2. Deze regeling is tot stand gekomen ireideg en met instemming van de MR.

3.4.3 Protocol Sodale Mediavan het Emelwerda College
01.10.2018

Inleiding

Sociale media bieden de mogelijkheid te laten zien dat men trots is op de school. Tevens kunnen ze een
bijdrage leveren aan een posf imago varhet EmelwerdaCollege.

Het is daarbiyan belang te beseffen dat berichten op sociale media (onbewust) de goede naam van de school

en betrokkenen ook kunnen schaden. Om deze reden viaatgEmelwerda Collegde aan de instelling
verbonden personen om verantwoord mesociale media om te gaade reguliere fatsoensnormen in acht te
nemen en de nieuwe mogelijkheden met een positieve instelling te benaderen.

Het Emelwerda Colledeeeft dit protocol opgezet om aan iedereen die betrokkemfsich betrokken voelt,
richtlijnen te geven. Dezectitlijnen maken een effectieve inzet van sociale media mogelijk Het Emelwerda
Collegss zich bewust van het feit dat de mogelijkheden van sociale media omvangrijk zijn en dat ze bijna
dagelijks veraderen. Om enige toekomstvdstid van dit protocol te bayen zijn de richtlijnen zo generiek als
mogelijk omschreven, maar wel getoetst op toepasbaarheid in specifieke situaties.

Uitgangspunten

1 Het Emelwerda Collegenderkent het belang van sociateedia.

2. Dit protocol heeftals doel bij te dragen aarea goed en veilig schoan onderwijsklimaat.

3 Dit protocol bevordert dat indien de instelling, medewerkers, leerlingen en ouders op de sociale media
communiceren dit gebeurt in het verlengde vanrdissie en visie van d&hml en de reguliere
fatsoensmormen. In de regel betekent dit dat we zorgvuldig communiceren, respect voor de school en
voor elkaar hebben en iedereen in zijn waarde laten.

4, Het protocol heeft als doele school, de medewerkerde leerlingen en de ouderg tbeschermen
tegen de mogejk negatieve gevolgen van sociale media.

Doelgroep en reikwijdte
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Deze richtlijnen zijn bedoeld voor alle betrokkenen die deel uitmaken van de scholengemeenschap, dat wil
zeggen medewerkers,ddingen, ouders/verzorgersn mensen die op een andeneanier verbonden zijn

aanhet Emelwerda College.

De richtlijnen in dit protocol hebben betrekking op alle op enigerlei wijze aan school of haar medewerkers te
relateren berichten. Dat betekent daitgprotocol van toepassingiop school, op het werk én de

privésituatie.

Sociale media in de school

A. Voor alle gebruikers (medewerkers, leerlingen en ouders/verzorgers)
1. Het is leerlingen niet toegestaan om tijdens de lessen actief te pigooiale media tenzij esp
voorhand door de schoolleiidg, leraren en/of onderwijsondersteunend personeel toestemming is
gegeven.
2. Het is medewerkers toegestaan om tijdens de lessen actief te zijn op sociale media zolang dit een
onderwijskundige doelsténg heeft.
3. Het is betokkenen toegestaan om kennis énformatie te delen, mits het geen vertrouwelijke
informatie betreft en andere betrokkenen niet schaadt.
4, De betrokkene is persoonlijk verantwoordelijk voor de inhoud welke hij of zij publiceett gpciale
media.
5. Elkebetrokkene dient zich ervan beist te zijn dat de gepubliceerde teksten en uitlatingen voor
onbepaalde tijd openbaar zullen zijn en kunnen blijven, ook na verwijdering van het bericht. Dat vraagt
om extra zorg en enig voorbehoudj het plaatsen van beridan.
6. Het is niet toegestaanm foto-, film- en geluidsopnamen van school gerelateerde situaties op de
sociale media te zetten tenzij de betrokkenen hier uitdrukkelijk toestemming voor hebben gegeven. De
schoolleiding kan tevernt®estemming verlenen totlpatsing op sociale media.
7. IWRASY YSRSG6SNJISNB FOGAST T A2y 2L a20A+tS YSRAIZX RI
LINEFASE LI AAYI Qa Sy RSNEHStA21S o612 @2ttSRA3T ta Y23
8. Op de socialenedia waarop geerolledige controle mogelijk is op detichten die er door anderen
worden geplaatst is het medewerkers vaet Emelwerda Collegg A SG (1 2S3Sadl+y 2Y LINXQ
dZA GAy3Sy (S RStSy o6KSG 1 23Syl | W&t Eme@iICa@yeRSy W 62 NRS
9. Op de sociale media waarop demntrole op de uitingen wel kan worden gevoesthet toegestaan om
dzZA G Ay 3Sy Sy LI IAyYIl QaheiiEdenesia Coflegeyls die situbtiSshifadgyda Sy G y
medewerker de verantwoording voaorgvuldige redaé zoals in dit protocol staat besawen.Wel
wordt geadviseerd hierin terughoudend te zijn.
10. Alle betrokkenen nemen de fatsoensnormen in acht. Als fatsoensnormen worden overschreden
(bijvoorbeeld: mensen pesten, kwetsen, stalken, bégiea, zwartmakengrof taalgebruik of anderszins
beschadigen) dan neemtle schoopassende maatregelen.

B. Voor medewerkers in werksituaties

1. Indien het wenselijk is dat er voor een bepaald doel een pagina op sociale media wordt aangemaakt,
dan wordthiervoor een geneek, duidelijk aan school gebonden fied gebruikt. (bijvoorbeeld: Jan de
Wit ¢ Het Emelwerda College, Project Xlet Emelwerda College, etc.). Het aanmaken van een
dergelijke pagina wordt op voorhand met de direct leidinggevende béspro

2. Elke betrokene is zich bewust van het feit daip(sommige sociale media) ook anderen informatie
1dzyySy LI || GaSy taghénlnkeNPoBtRSdtc). LI IA Y Qa o6
3. Om die reden zal de eigenaar van de pagina (of topic, discussie, etc.) camtbtgtreden en etief
redactie voeren op de onder zi¥ K F NJ @SNI yi¢g22NRAY3I I y3ISYFF{1dS LI

meer nodig zijn worden deze ook door hem of haar weer verwijderd of op non actief gesteld.

4, Medewerkers hebben een bijzondere vataoordelijkheid hj het gebruik van sociale media. Warar
een medewerker deelneemt aan een discussie of informatie plaatst op een generieke aan school
gebonden pagina, dan dient dit in overeenstemming met de standpunten, missie en visle van
schoolte geschieden.

5. Alsonline communicatie dreigt te ontsponedient de medewerker direct contact op te nemen met
zijn/haar leidinggevende om de te volgen strategie te bespreken.

6. Bij twijfel of een publicatie in strijd is met deze richtlijnen neemt de medé&arecontact op met
zijn/haar leidinggevende.

C. Voomedewerkers buiten werksituaties
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daarbij niet toegestaan om aan school gerelateerde onderwerpen tdiqgaren voorzover het
vertrouwelijke of persoonsgebondenformatie over de school, zijn medewerkers, leerlingen,
ouders/verzorgers en andere betrokkenen betreft. Tevens mag de publicatie de naam van de school niet
schaden.

2. Indien de medewerker deelnegraan een disussie die (op enigerlei wijze) te makereftenet de
schooldient de medewerker te vermelden dat hij/zij medewerker is @b Emelwerda College.

3. Indien de medewerker ovdret Emelwerda Collegaubliceert dient hij/zij het bericht te vooran van de
toevoeging dat de standpunten en meningen &t bericht de eigen persoonlijke mening zijn en los staan
van eventuele officiéle standpunten vaet Emelwerda College. Verder meldt de medewerker dat hij of
zij niet verantwoordelijk is voor de inlad en uitlatngen van derden.

Sancties en gevolgeroor medewerkers en leerlingen

1. Medewerkers die in strijd handelen met dit protocol maken zich mogelijk schuldig aan plichtsverzuim.
Alle correspondentie omtrent dit onderwerp wordt opgenomen in hetgpneelsdossr.

2. Afhankelijk van de ernst van de aiingen, gedragingen en gevolgen worden naar medewerkers toe
rechtspositionele maatregelen genomen welke variéren van waarschuwing, schorsing, berisping,
ontslag en ontslag op staande voet.

3. Leerlingen die in stijd met dit protocol handelen maken zich glijk schuldig aan verwijtbaar gedrag.
Alle correspondentie omtrent dit onderwerp wordt opgenomen in het leerlingendossier.

4, Afhankelijk van de ernst van de uitlatingen, gedragingen en gevolgerewaighr leetihgen toe
maatregelen genomen.

5. Indien deuitlating van leerlingen en/of medewerkers mogelijk een strafrechtelijke overtreding inhoudt
kan doorhet Emelwerda Collegaangifte bij de politie worden gedaan.

Overige bepalingen

1. Alle in ditdocument beschreven bepalingen zullen niet actief dder
PrivacyOfficervanhet EmelwerdaCollegeworden gecontroleerd. Pas na het vaststellen van een
overtreding wordt actie ondernomen; waarlfivanneer dit een medewerker betrefér ook vooraf
overlegis tussen de rector ede betrokkene

2. Daar waar een dpaling in dit protocol resulteert in een onwerkbare situatie kan worden afgeweken
van hetgeen beschreven. In dergelijke gevallen wordt dit door de directibetaBmelwerda College
geacordeerden <hriftelijk vastgelegd.

3. De gevallen waarin dit prototaiet voorziet dienen te worden voorgelegd aan de directie om de te
hanteren handelwijze te bepalen.

344 Werknemers

Reglement voor het gbruik vanelektronische communicatimiddelen door werkemers

Het Emelwerda College te Emmeloord, gelet op, Arfik@11 van het Burgerlijk Wetboek: de werkgever en de
werknemer zijn verplicht zich als een goed werkgever en een goed werknemer te gedragen.

Artikel 7.660 van het Burgerlijk Whbek: de werknemeis verplicht zich te houden aan de voorschriften

omtrent het verrichten van de arbeid alsmede aan die welke $teekter bevordering van de goede orde in de
onderneming van de werkgever, door of nansate werkgver binnen de grenzen vaigemeen verbindete

voorschriften, of overeenkomst aan hem, al dan niet t§genet andere werknemers, gegeven.

De Wet BeschermingersoonsgegevenArtikel 6 lid ¢ en artikel 8.1, lid d van de Wet Medezeggenschap
Oncerwijsoverwegende dathet gebruik an elektronische ammunicatiemiddelen waaronder internet en-e

mail voor de weknemers binnerhet Emelwerda College noodzakelijk im bun werk goed te kunnen doen.

Ly KSG 3ISoNHzZA | Gy Ay épe @ bet stelle® van gedvandoesZTepan A SNDH 2 Yy RSy
achtergr2 Y R @y RST S NAR&aAO2Qa ¢ 2o0nRebruidtayeleRiBniseh8 NJ Yy SYSNE SN
communicatiemiddelen veracht.

Het Emelwerda College is gerechtigd tot het geven van voorschriften voor gearuéektonische

communicatiemiddela en het nemen vamaaregelen ter bevordering van de goede orde in de onéening

(artikel 7:660 BW)De onderhaviggedragscode bevat voorschriften en maatregelen zoals hiervoor genoemd.

Het Emelwerda College is gehtigd peroonsgegevens te verwerkeern behoeve van deontrole op de

naleving van deze gedragscothet EmelwerdaCollege neemt bij de controle de fundamiele rechten en

vrijheden van de betrokken werknemer(s)aaht, in het bijzonder het recht op besstming vande
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persoonlijke levenssfedartikel 8 sub WBB. Met instemming van de medezeggenschapsraate vogende
gedragscode vastgesteld.

Artikel I. Begripsbepaling

. Werkgever: Emelwerda College.

. MR: Medezeggenschapsraad

. Raad: de medezeggarhapsorgan van het Emelwerda Colleg

. WBP: Wet Beberming Persoonsgegevens

. CAO: Collectieve Arbeid Overkemst geldend voor de desbetreffende onmdéjsinstelling

. Directie: Directie van de school waar de betreffende persoon werkzaam is.

. Persaoen:

. Weknemers, werkzaam in bovgenoemde school.

. Pesonen die (betaalde of nidietaalde) werkzaamheden @o bovengenoemde school verrichteanders
dan in dienstverband.

8. Elektronische communicatiemiddelen: door of namens de school aan persemieeschikking

gestelde computet email, en/of netwekfaciliteiten, telefoons, gsm, pda etc.

9. Persoonsgegevenelk gegeven betreffende een geidertierde of identificeerbare natuurlijke
persoon in de zin van de WBP.

10. Onrechtmatig gebruik / misbik van e¢ktronische communicatiemdelen: een doen ofialaten

in strijd met dit reglement of een andere wetn regelgeving of een inbreuk op een recht.

11. Netwerkfaciliteiten: door of namens de school aan personen ter beschikking gesédlderkfacilteiten;
waaronder schoolnetwerk, dawel internet, intanetof extranet.

TO NO O~ WNPEP

Artikel 2. Doel van de afspraken

1. Dezeregeling geeft de wijze aan waaropde school wordt omgegaan met elektronische
communicatiemiddelen. Deze omvat gedragsregels ten aanaeverantword gebruik van
elektronisshe communicatientidelen en regels over de wijze waarop controle op misbpléats vindt.
2. De controle op perso@gegevens over-mail en netwerkgebruik vindt plaats met als doel in elk geval:
A het verzamelen van beysi

het opbouwen van archiefmateriaal

het voorkomen va pesten, discriminatie en seksuele intimidatie;

het naleven van afspraken over verboden gebruik;

het beheersen van kosten en capaciteit;

het beveiligen van systeem en netwerk;

het voorkomen van negaive publidteit;

het meewerken aan aherzoeken door jugtie.

T I e I P D B

Artikel 3. Algemene uitgangspunten

1. Gestreefd wait naar een goede balans tussen congrolp verantwoord gebruik van elektronische
communicatiemiddelen en bescherming van de privacy van vegrians op @ werkplek.

2. Persoonsgegens over email en newerkgebruik worden niet langer bewaard dan noodzakgtijet een
maximum bewaartermijn zoatdoor de wet voorgeschreven.

3. De werkgever maakt bindende werkafspraken met de systeembeheerderdppboatidbeheerder(s) over
zaken algieheimhouding emprivacybescherming m.b.t. de school alten die daarin ween.

Artikel 4. Gebruik elektronischeommunicatiemiddelen
1. De elektronische communicatiemiddelen zijn door de werkgever aan de personbasehiking gesteld
voor de uitoefaing van de bedoran werkzaamheden, en mogen in beginsésluitend voor diedoeleinden
gebruikt worden.
2. Persona mogen zich slechts onder de eigen inlognaam toegang verschaffaettaetwerk en de mail en
internetvoorzienngen. Het is verboden deggn inlognaam enét bijpehorende wachtwoord ter beschikking
te stellen aan drden.
3. Beperkt privégebruik van delektronische communicatiemiddelen is toegestaan, riswordt beperkt
tot kortdurend gebruik, en hetiet storend is voor andere gebruikg het netwerk dan we de uit te voeren
taken.
4. Het is verboden de elektnischecommunicatiemiddelen te gebruiken/misbruiken vatdweleinden
waarvoor zij niet bestemd zijn. In ieder geval is het volgende aan pars@rboden

A het doen van handelingedie bij wet verboe@n 3jn;

A het bekijken of verspreiden vamornografisch en/bgewelddadig materiaal;

A het doen van discriminerende of seksueel intimiderende uitingen of het verzenden vamiadte
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5. Voor het gebruikan email, internetfaciliteiten of amlere elektronische&ommunicatiemiddelergeldt dat
personenworden geacht de pfessionele afstand tot de leerlingen te handhaven.

6. Het is niet toegestaan om, buiten een eventuele eigen ruimte, op het netwerk enfof/d€@ a | DINR ®REI 2 T
bestandenoptefs| I y & t N&nBasthnie Hi€xdet op deystemen vamle school thuishan, worden
verwijderd in opdracht van de directie.

7. De school neemt maatregelen in technische zin om onrechtmatig gebruik of misbruilekanréscre
communicatiemiddelen teaorkomen.

Artikel 5. Gontrole

1. Controle op gebruik variektronische commuicatiemiddelen en controle op de automatisch
geregistreerde gegevens vindt slechts plaats in het kader van in @1#k2I2 genoemde doelen

2. Regitatie van gegevens vindh ibeginsel plaatep het niveau van getotaliseerde

geregisteerde gegevens diniet herleidbaar zijn tot individuele personen. Indien personen of

een groep personen van onrechtmatig gebruik/misbruik van elektronische

communicatianiddelen wordt verdacht, kagedurende een \sigestelde (korte)

periode persoonlijk gechte controle phats vinden. De directie neemt hiertoe het besluit.

3. Emailberichten van leden van de MR en van bedrijfsartsen wondgmincipeniet geconroleerd. Alleen bij
zeerzwaarwegend redenen vindt econtrole op de inhoud plaatdDe betrokkene wordt hiervaim kennis
gesteld.

4. Controle beperkt zich in principe tot verkeersgegevens van het gebruik van elektronische
communicatiemiddelen. Alleenjwaarwegnde redenen (zie artikel. 3) vindt er contole op deinhoud
plaats. Betreft deze controle een vertroewspersoon, dan vindt deze plaatsor een vertrouwenspersoon
van een andere schodDe betrokkene wordt hiervan in kennis gesteld.

5. Persona ten aani&n van wie geconstateerd dat zij zich nieaan dit reglementhouden, worden zo
spoedig mogelijk doogen lid van dealirectieop hungedrag aangesproken.

Artikel 6. Rechten van de betrokkenen

1. De werkgever informeert de personen voorafgaaad de ivoering van het reglementoor hetgebruik
van ekktronische communicatiemiddelen, omtrent de doeleindele aard van de gegeverts
omstandigheden waaronder zij verkregen zijn of worden en de inhoud van deze regeling.

2. Bij de in artikel 5.2re5.3 genemde persoonlijke controlevorden ten hoogsteale volgerde
persoongegevens opgenomen:

A gebruikersidentifiatie, naam, voornaam of voorletters van de betrokkene;

A naam en/of codering van de locatie, school waaronder betrokkene valt;

A gegevens over dmegang td internet en netwerkfacitieiten die door desctool zijngeboden aan de
betrokkene, inclusief gebruikemaam en internet protocoladres;

A gegevens betreffende de datum en het tijdstip van het openen en sluiten van de toegang tot internet
door de ketrokkeneen gegevens betreffende diatum en het tijdsip van het verzenden, dan wel
ontvangen van emailberichten door de betrokkene;

A gegevens, inclusief datum en tijdstip, betreffende de door de betrokkene bezauktaetsites
(internet protocoladresen en (deonderdelen van) de webpagirs;

A de inhoud varde door de betrokkene verzonden, dan wel ontvangemailberichten.

3. Personen kunnen zich tot de werkgever wenden met het verzoek om een volledig overzicht

van hun verwerkte persoonsgegevens. Hatzeek word binnen 4 weken beantwoord

4. Personen kuren de werkgever verzoeken hun persoonsgegevens te verbeteaan te vullen,

te verwijderen of af te schermen indien deze feitelijk onjuist zijn, voor het doel onvolledig of niet

ter zake dienend, dawel in stijd met een wettelijk voorshrift wordenverwerkt.

Het verzoek wordt binnen 4 weken beantwoord.

5. Persaen kunnen bij de werkgever bezwaar aantekenen tegen de verwerkingurapersoonsgegevens in
verband met bijzondere persoonlijke omstandiglea. De wekgever oordeelt binnen 4 @ken na ontvagst
vanhet verzet of dit gerechtvaardigd isxdien de werkgesr het verzet gerechtvaardigd acht, beé&indigt hij
terstond de verwerking.

Artikel 7. Sancties

Overtreding van dit reglement kan voor medewerk in digst van de school resultenan disciplimire
maaregelen als bedoeld in de vigerende CAO. Overtredamgdit reglement kan voor personen die (betaalde
of niet-betaalde) werkzaamheden voor de school verrichten, anders dan in dienstverbanderesunh
passende maatregelen.

Artikel 8. Onvooraneomstandigheden
In gevallen waarin dit reglement niet voaetzf bij twijfel omtrent de toepassing van dit reglement beslist de
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Algemene Directie binnen het arbeidsrechtelijk kader. De MR wordt hiegsiaformeerd.

Artikel 9. Slotbepahg

1. De werkeve kan deze regeling met instemming van de MR wijzigeezewijzigingen worden schriftelijk
vastgelegd en voorafgaand aan de invoering aawelkknemers bekend gemaakt.

2. Deze regeling is tot standlgemen in werleg en met instemming vade MR

3.4.5 Geheimhoudingsverklaring

Voorbeeld van eengheimhoudingsveraring t.b.v. medewerkers systeembeheer en applicatiebeheer i.v.m.

de toepassingvan het t-NB 3t SYSyid 6SNyIYySYSNREREé .0y KSG 9YSt gSNRI [ ;
Onderget&ende,als werknemer of stgiair(in dienst) an het Emelwerda College te Emmeloord, verklaart

hiermede dt hij/zij, bijde uitoefening van zijn/haar werkzaamheden, zich verplicht om, zowehtj@ls ook

na beéindiging van zijiifaar dienstbetr&king of sageperiode, strikte geheihobuding in acht tanemen

omtrent alle informatie ergegevens, die hem/haar t&ennis zullen komen in verband met zaken, personen

en belangen van hé&Emelwerda Collegy Dit houdt in dat hij / zij:

- voor zover van toepssing uitoering zal geven aan hetgeés opgenomen ihet PGNBE 3f SYSy i 6SNJ] ySY!
van het Emelwerda College;

- alle informatie die hem / haar onder ogen komt, vertrouwelijk behandelt;

- zich niet onndlig toegang zal verschaffen tot gebruikersmappentdreden ofmailboxen van anderen,

behaudens het automatichscannen op de aanwezigheid vaarboden bestanden, dawel na uitdrukkelijke

toestemming van de directie, of op verzoekn de eigenaar van deebtanden of de mailbox;

- wachtwoorden voor gebruikeren mailloxen op persoonlijke basisl verstrekken.

Plaats: ..ooeeeeeeee

Handtekening: .......ccoccveeeiiiiv e

3.5 Taakbeleid

Het beleidsstuk dakbeleids op te vragen bij de Cerale Administréie vande school (afdeling
Personeelszaken).

3.6 Procedure verlof en overwerk OOP

Verlofaanvraag

A Verlof wordt aangevraagd bij de direct leidinggevend

A Verlof wordt aangevraagd door middel van het inganlvan eerverlofbriefje

A De direct ledinggevende bslig of het gaat om vakantieverlof of kortdurend verlofae aangegeven
in
de cao.
De direct leidinggevende beslist of het verlof al dan niet woodgekend en geeft dit door aan de
Centrale Administre.
De Cetrale Administratie regiseert het verld enstuurt de beslissing vervolgens door aan de
verlofneme

> I > D

Overwerk
A Overwerk vindt uitsluitend plaats in overleg met de dirkitinggevende
A Overuren worden geregistreerd door middel van het invullan een @erurenformuliet
A De directleidinggevendayedt al dan niet akkoord voor de gemaakte overuren enfyeé door aan
de Centrale Administratie
A De Centrale Administratie weerkt de overuren valens de richtlijnen van de cao
A De gemaakte overuredienen bimen 3 weken te worden opgemen door middévan verlof.

Verlofkaart

43



Aan het begin van elk jaar wordéen verlofkaart uitgereikt, met daarop de verlofuren die voor dat jaar
beschikbaar zijn. Dit viarf is berekend volgens de C&D is afgestemdp de gewekte uren per weelen de
werktijdfactor.

Opdetoegekende uren worden de algemene feestdagen in miimdegebracht en het saldo van het
voorgaande jaar wordt erbij geteld.

Aan het eind van het jaar moet het toegekende verlof opgenomen zijn, mespelingvan 1 werkweek
(exclusief let tegoed van bt voorgaande jaar).

Ziek tijdens vakantieverlof

Als eenOORwerknemer ziek wordt tijdens het vakantieverlof, kunnen deze ureanteruggekregen worden.
Voorwaarde hiervoor dat de werknemer zich ziekdbdij dedirect leidinggevende, ddls de schooleggslaen
is, rechtstreeks bij Ardyn Assen via telefoonnumr&g2-338997.

3.7 Procedure verlof OP

Verlofaanvraag CA&YO

Verlof wordt tijdig aangevraagd bij dkrect leidinggevende.

Bij afwezigheid van déirect leédinggevendevordt verlof gevraagd bij delirecteur, als de aanvraag
niet kan wachten tot delirect kidinggevendeveer aanwezig is

Als de algemeen directeur o@fwezig is, wordt verlof gevraagd Bin vande afdelingsleiders
Bijzonderhedenpdeverl&d Rl 3 ¢ 2 NRS Y omigrihdder®gtdf  SA Qa

Verlofaanvraag buiten CAO

Verlof wordt tijdig aangewaagd bij deector/directeurbestuurder

Bij afwezigheid van desctor/directeurbestuurderwordt verlof gevraagd bij ddirecteur, als de aanvraa
niet kanwachten tot derector/directeur bestuurde weer aanwezig is

Als de directeur ook afwezig is, woydts de aanvraagiet kan wachtenverlof gevraagd bij de
afdelingsleiders

.A2T 2y RSNKSRSY 2LJ RS OSNI 2FRI Bged2 NRSYy R22NJ RS

3.8 Procedurekort verlof personeel

Het belddsguk Procedure Kort verlof (inclusief de ziekmeldingg@aure) is op te vragen bij de Centrale
Administratie van de school (afdeling Personeelszaken).

3.9 Procedurelangdurig verlof personeel

Het bedeidsstukProcedure Langdurig verlaf op te vragerbij de Centrale Administratie van de school
(afdeling Persneelszaken).

Ozttt S3l
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4 SCHOOLBINDING

4.1 Kantine enpauzeruimten

4.1.1 Kantine

Een Gezonde Swol is een school die stetureel aandachbesteedt aan gezondheid. Dit doet de school aan
de hand van de vier Gezon&ehoolpijlers. De school is een Gezorsehool als het vignet Gezonde School is
behaald.

De Gezonde Schopljlers:

1. Gezondleidseducaie: in de lessen is er sicturele aandactvoor gezondheid. Bijvoorbeeld
door kennis over te dragen over hie¢lang van bewegen, de invloed van alcohol op de
hersenen, of goede voeding.

2. Fysieke en sociale omgeving: gezond gedrag stimulerenadograssingn in de fysieke en
socialeomgeving. Denkierbij aan een Gezonde Schoolkantieen beweegvriendelijk en
rookvrij schoolplein en aan het betrekken van oudensde supermarkt bij Gezonde School.

3. Signaleren: gezondheidsproblemen worden gesigrrdleBijvamrbeeld door het afnemen
van fitheidstestan of door gebruik te maken van cijfers utNEOVO onderzoek van deGD

4. Beleid: de maatregelen voor de gemdheid van ledingen 4jn vastgelegd in het
schoolbeleid.

4.2 Binnenschoolse actiiteiten

4.2.1 Klassenavonden

Een klassenavond een feestelijke avond die leerlingen uit een klas gezamenlijk organiseren, eventeieel m
hulp van hun mentor. Het doel vaeen klassenavahisde onderlinge saamhorigheid te bevorderen.

Een klassenavond éen avond met de mentor of klassenleraar die in $&hoolgebouw wordt gehouden. De
leraar moet de hele avond aanwezig zijn. Leerling@gen nietzonder hem of haar in decBool zijn.
Deklassenarond wordt gehouden in de kantine van het eigen gebouw. Véanmet niet anders kan, mag de
klassenavond ookieen lokaal gehouden worden. Leerlingen mogen niet in andere delen van de school
komen.

De leelingen krijgen tot 17.00 uude tijd de rumte klaar te maken voor de klassenavond. Ze mogen dus geen
sleutels houden. De klassenavonden kunnen gehouden wdrdda periode tussen 1 oktober en 1 april.

De mentor/mentrix overlegt tijdig met de caiérge va het gebouw over de datuwan de klasseneond. De
conciérge zorgt er voor dat de datum opgenomen ward de datumlijst.

De mentor/mentrix licht de ouders inver de datum van de klassenavond. De administratie heeft hiervoor een
standaardbriefln ieder g@val moeten beginen eindijd worden verneld.

Een klassenavond is alleen bedoeld voor leerlingerdaiklas die de avond organiseert. Er mogen dus geen
introducés komen.

De klas ruimt, na de klassenavond, alles weer op.

In en om de school maget worden gerookt en mag geen alcohworden gebrikt.

Hetprogramma van een klassenavond moet mied#rouden dan alleen het vertonen van een videofilm.

4.2.2 Schoolfesten

Shoolfeesten zijn feesten die worden georganiseerd voor de leerlingen varhdelsmtroducés zijn
eventueel welkon. Het personekhoudt meestal toezicht. Soms wordt toezicht wkteed.

De school organiseert regelmatig een schoolfeest, eventajgatt voor onderen bovenbouw. Hieronder
staan enkele richtlijnen en aandachtspuntgie het gede verloop van een schoelst bevorderen

Tijdens de pauzes in de weken voorafgaand aenflest, worden er toegangskaartjes verkocht. Daarnaast
worden de kassen bezocht door een van de organisatoren om zo veel mogelijk leerlingen te motiger
komen.
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Op de avond van het feekunnen er aa dedeur ook kaartjes verkocht worden, mits erldoende personeel
is dat de leerlingen kent. Dit om zicht te houdgmwie er komen. Er kan een professioneel beveiligingsbedrijf
ingehuurd worden, om zog! bij dedeur als binnen controle tite voeren. Hevoornaamste doel is om
ongewenste buitenstaandsrbuiten de deur te houden. Een beveiligingsbeambte heeft het r@rhéen
leerling toegang te weigeren of te verwijderen.

Er kunnen grote, feestelijk diende poters opgehangen worden inedschool. Ook &l toegargskaartjes

zien er goed verzorgd en feeéifk uit.

Leerlingen vinden het vaak leuk om personeelsleden opsebnolfeest te zien, daarom worden ook alle
personeelsleden voor het feest uitgenodigd

De leeringen krijgen een brief mehformatie ove het schoolfeest mee naar huis, waarin ook vermhebordt
of ouders/verzorgers of andere introducees uitgenodigd zijn.

Tijdens het feest is het meenemen en/of consumeren van alcoholische dranken ofsluggbodn. Roken is
alleen buitentoegestaan.

Tijdensscloolfeesten zorgt de school voor een bewsagarderobe.

Kluisjes worden tijdens schoolfeesten niet gebruikt.

Het gebouw in en uit lopen is niet toegestaan. De leerling gaat alleen naar buitdazadet €est verlaat.
Als er wel mar buiten karworden gelopen, wordt er alleen opnieuw toegangrieend door het tonen van de
bij de toegang verleende stempel.

4.2 3 De schoolkrant

De schoolkrant is een (digitaal) medium van de school voor en dedirigen en personeel. Het kan de
binding aan de sabol bevarderen wanneer leerlingen een eigasrgaan hebben via welke ze zich kunnen
uiten over het reilen en zeilen wade school, over zichzelf en elkaar

4.2.4 ldentiteitsversterking van de school

E kunnen scholbredeactiviteiten (goe@ doelen actiedijvoorbeeld) worden georganiseerd, samen met
ouders/verzorgers, de buurt en andere organisaties. Daarbij kan gedaxten aan o.a. een rommelmarkt,
een boekenbeurs, een literaire avond, een filmfestiof eenmuziekogreden enzovoort. B school

organkeet schoolbrede activiteiten, al of niet in samenwerking met de buurt, en/of andere scholen van VO
/PO.

4.2.5 Voorichting aan ouders die niet op de hoogte zijn van geldende regels en gewoonten
Oudersherzorgerglienente worden voorgelibt over de preezegarg van zaken, de begeleiding en de regels
tijdens de activiteit. Dit kan worden gedaan tijdens ouderavondenra@alle ouders/verzorgers tegelijk
worden toegesproken.

4.3 Buitenschoolse activteiten

4 3.1 Scholreizen

Shoolreizn zijn goede glegenheden om elkaar eens op een andere manier mee te maken. Tegelijkertijd
kunnen schoolreizen educatieve doelenrb@. De school organiseert jaarlijks excursies en schoolreizen voor
de daarvoor in aamerking kanende kassen. Excursiegrzimeestal varkorte dwr, een dag of een dagdeel,

en ze dienen een vrij gericht educatief doel. De organisatie door de school staheénder ingewikkeld dan

bij een schoolreis en een deel van de organisatie wordkv@aergeommen doa de te bezoeken stelling.

Eenaantal richtlijnen en aandachtspunten bij het organiseren van schoolreizen:

Zorg voor voldoende docenten tijdens dehsolreizen gehouden. Het is belangrijk dat zo mogelijk, alle
mentoren van de leerlingn meegaanZij kennen de leerlingemet beste en wien hunachtergronden.

Afstemming van de geplande schoolreizen en excursies in de Jaardatumlijst vindt plaats in he
Managementsoverleg van directie en afdelingsleiders.
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De afdelingsleider codrdineede geplarde excursies en schoolreizdinnen zijn/taarafdeing en plant deze

in de Jaardatumlijst.

58 @1 1aSOGASP22NI AGGSNEZ RSOE ¢fgayisernoed ditSnvdiede§ med@et t ST Q3
afdelingsleider. De organisator is verantwdelijk voa de juiste informatieafdreht naar de Cetmale

Administratie (tijdstip vertrek, aantal leéngen, duur van de excursie, bestemming, verwachte tijd van

terugkamst, etc).

De Centrale Administratie zet een offerte uit bij drie busmaatschappipen het \ervoer, en maakt een keuze
die voornameli gebaseerd zal zijn op de goedkoopste.

Aanwezi@peidsregistratie: er wordt gecontroleerd op aanwezigheid; de lijst dezlnemers wordt voor het
vertrek overhandigd aan een lid van de schoolleiding éof wertegawoordiger ervan).

Zie ok: Handboek een_ en meerdaagse excursies en werkweken EC vO01_09 2017.pd

a7


https://www.emelwerda.nl/Portals/0/Handboek%20een_%20en%20meerdaagse%20excursies%20en%20werkweken%20EC%20v01_09_2017.pdf

5 SCHDLING

5.1 Incidentenbespreking

5.1.1 Klassenbspreking van incidenten

Een klassenbespreking van incidenten is een bespreking van een kleine groep leerlingenafkaanet
praten over incidenten, volgen®a vaste vorm en met duidelijkegels (eergesprekspotocol). Een van
deze leeiihgen heeft eertraining gevolgd en is de gespreksleider.

De doelen van een klassenbespreking van incidenten zijn:

praten over inciénten, zoals diefstal, pesten, vechtemeijjen en vernieling;
gevoelensonder woorden brengen;

begrip hebben voor en kggn van medeledingen;

het verbeteren van de veiligheid op school.

De spelregels van een klassenbespreking van incidenten zijn:

ledereen vertelt zijn eigen verhaal.

Persootijke informatie blijftbinnen de groep.

Kritiek op ekaar geven is verboden.

Kritiek geven opemard die er niet bij is, is ook verboden.
Je valt elkaar niet in de rede en je luistert naar elkaar.

Het plan van aapak

Na afloop van ieder gesprek wordtreplan van aanpak gemaakt. Het plan van adnwordt kesproken in de
mentorles. h het plan varaanpak doen de gespreksleiders en hun gespreksgroep voorstellen voor verbetering
van de veiligheid op school.

5.1.2 Werkbespreking van incidenten

Voor persorelsleden van een school kan het goed zijgrioepsveband te spreken over ino@hten. Dat
gebeaurt tijdens een werkbespreking over incidenten. Tijdens deze besprekingen wordt er gebruikgemaakt
van een gespreksprotml met een vaste vorm en duidelijke rdgeSommige personeelsleden hebben een
training gevold om zo'n gesprek te leiden

De doelen via werkbespreking van incidenten zijn:

het bespreekbaar maken van eigen ervaringen;

gevoelens en gedachten ondeporden brengen;

begrip van collega's krijgeméegrip voor collega's hebben;
afspraken mken over @lossingen via een concreplan van aanpla

De pelregels van werkbespreking van incidenten zijn:

ledereen vertelt zijn eigen verhaal.

Persoonlijke informatidlijft binnen de groep.

ledereen moet vif kunnen spreken zonder dat er kritiek waigkegeven.
Er mag geen afbrekende tiek worden gegven

Jeeigen beleving staat centraal.

Het plan van aanpak
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Aan het einde van deespreking wordt een plan van aanpgémaakt. Een plan van aanpak moet worden
uitgewerkt omdat op die manier optimaal gelik wordt gemaakt van de deskundigidevan het team
Daarnaast leidt teamverantwoordelijkheid tot een grotere betrokkenheid bij hetkvé/erder wordt de
motivatie van heéteam om het plan van aanpak uit te veergroter als de teamleden zelf de oorzalem
oplossngen hebben aangedragen.

5.1.3 Gesprekssardigheden

Soms is het goed als leerlingen worden voorbereid op een trainingssdnbespreking van
incidenten. Bijoorbeeld als ze nog wat jong zijn om egrsprek te kunnen leiden. Voor deze
leerlingen kan ea programma voor het ontwkelen van gesmkswaardgheden uitkomst bieden.

5.1.4 Gesprekstechnieken

Tijdens déncidentenbesprekingen van zowel leerlingendssoneel gaat het erom de deelnemersvael
mogelijk in eigen woorden te laten \tetlen watzij hebben meegemaakt. Opespreksleidekan daawvoor
de volgende technieken gebruiken.

Open vragen stellenragen waarop de ander niet kan volstaan met eent ka/nee-antwoord, maar die
de ander utnodigen uitgebreider te vertellen over dégen ervaing (wie, wat, waar, wannggwaarom,
hoe).

Doorwagen vragen die volgen op een open vraag en de bedoeling hebbter te begrijpen wat de
andervertelt. Ditzijn vragen die altijd aansluiten op he&n de ander heeft ingebracht.

Aanmoedigentwee maalzo veel informatie kan waden verkregen dor de ander met gebaren, houding
of woorden aan te moedigen verder testellen. Knikken, hummen, voorover zitten egiigteresseerd de
ander aankijken, horeniérbij.

Samenvattendoor in eigen woordesamen te atten wat de ander heeft igebracht, toonje aandacht
enbegrip. Met een samenvatting laat je de ander wetkt je hem gehoord hebt. Tevens geeft het de ander
de kans jou te corrigeren als je iets nadtniet volledig hebt begrepen.

Gevoel rdécteren maak de ander duidelijk d@ probeert tebegijpen hoe hij of zij zich heeft gevoeld in
de besproken situae.

Concretiserendoor de ander zo nauwkeurig enggies mogelijk te laten vertellen, koméij hem of
haarde feiten, gedachten en geelens ineen helder perspectief tet@an. Dit concetiserenis een
samengestelde vaardigheid, dat wil zeggen dattadeengenoemde technieken er toe kunnen bijdragen dat
het concretiseren plaatsvindt.

5.2 Agressiehantering

5.2.1 Agressiehantering vor leerlingen

Leerlingen kunnen edpelangrijke rolervullen in het verminderen van agressie op schétérvoor is het nodig
dat ze inzicht verkrijgen in agressief gaglvan zichzelf en in de omgang met agrefsgedrag van anderen. Dit
is te bereikerdoor leeringen te trainen in het haeren van agresiefgedag.

5.2.2 Agressiehantering voor personeel

Behalve dat personeel getraind kan worden in het helpen varihggn met het omgaan met agressie,
kan personeel ook specifiek worden getraind in eigen vaadigheden in het hanterenan agressief
gedrag




5.2.3 Agressiehantering voor conciérges, balien kantinemedewerkers

Conciérges, balieen kantinemedewerkerkunnen een belangrijke rol vervullen iethverminderen van
agressie op school. Hierer is hetnodig dat ze inzicht krign in de omganget agressief gedrag van anderen
en eventueel agressi gedrag van zichzelf. Dit is te bereiken door conciérges, lealikantinemedewerkers te
trainen

5.3.1 Conflicthantering voor leerlingen en persoeelsleden

Constructief omgaan mebaflicten is i¢s wat kan worden aangeleerd en kan worden geoefend.
Gonflicthantering speelt in elke les een rol en kan in elke lesdgaorde komen. Het kan zich richten op
zowel de conflictstijlen van docenten, alg de rol de leerlingen kunnen spelesls bemiddelaes n

conflicten. Docenten en onderwijsondersteunendrponeel worden getraind in groepsverband. Leerlingen
kunnen woraen getraind door zowel hun eigen docentdie eerst een trairde-trainerprogramma heben
gevoldl, als door een trainer vaouiten de schol.

5.3.2 Mediation

Mediationis een vorm van conflictbemiddeling waarin conflicterende partijen onder begeleidingdnflict
bespreken en trachten tot eevoor beide partijen bevredigende oplossitggkomen.Mediation op school
betreft de zogenoemd@eermedation. Dit houdt in datde bemiddeling en begeleiding in conflicten tussen
leerlingen wordt gedaan door andeleerlingen. Mediation vindt plaats opijwillige en vertrouwelijke basis.
Leerlinge van de logere klassen leren, volgemen specialenethode, bemiddelen in conflicte tussen
brugklasleerlingen. De leerlingen worden opgeleid om als gespreksleider terkuwptreden.

5.3.3 Werkonderbreking (gaking)

Werkonderbreking, wat dan?

Positiewerkgevewoortgezet onderwijs

Mochten er door bezunigingen van deoverheid werkonderbrekingen plaatsvinden, dan kunt u daar maar
0SGSNI 2L) @22 ND S NBielkng mdetniétdeidehzaDeen vierfand| of geRv&rkvioer, tussen
werkgever en wkinemer. O& al onderschrijft u een entuele actiede s£hodorganisdie moet doorgaan.
Hieronder staan een aantal regels en adviezen.

Als werkgever informeert u natuyjkinaar plannen om al dan niet deel temnen aan acties. Daarbij kunnen
de volgende nderwerperaan de orde komen:

maatregelen in verbad mea de voortgang van het onderwijs

registratie van de werkwillige en stakende werknemers

inhouding salaris (Werkgekein het voortgezet onderwijs kunnen daeer zelf een besluit nemen.)
Maatregelen n verbandmet de voortgang van het alerwijs
Wanneerttijdig van tevoren bekend is wie aan de actie deelnemen, kunt u maatregelen treffen, zoals
roosterwijziging, vervangmof opvang van leerlingen. Het is raadradit in het overleg met het personeel
aande orde testellen. We adviseren u ode ouders/verargers \an de leerlingen in te lichten over mogelijke
acties van het personeel en de gevolgen voor de school:

vervangng van lessen

inhaallessen

roosterwijzigng

opvang van leerlingen

het naar huis stren van ¢erlingen in verband met heitvallen vanlessen

Inhouding salaris

Op grond van artikel 12.2 lid 6 van de @AQ s de werkgever gerechtigd het salaris vageden die
deelnemen aan de acties in teuden voor de duur van de acties in geval weerkondebreking, prik of
speerpumacties, werksaking bezetting schoolgebou@en) enz. Wanneer u deze bepaling toepast, moet u dit
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schriftelijk aan uw personeel meedeldVij adviseren u bij een inhouding d#gende richtlijn te hanteren.
Beperk de inbuding varhet salaris tot het aantaliren dat de weknemer staat ingeroosterddp een school
of elders), al dan niet vermenigvuldigd met een percentage-wwonawerk. dat de werknemer schriftelijk
verklaren @t hij/zij de aan de lessen verbonden voeEm nazorgwerkzaamheden en andere nigtl- en
plaatsgetonden werkzaamheden welf niet heeft verricht. Bij een vaststelling dat de werknemer de
werkzaamheden heeft vertithoeft over dit deel van de uitgevoerderkzaamheden niet te worden gekort.

Regstratie

U hoeft het ministerie van OW niets te melen.Datneemt niet weg dati, in het belang van de

werkorganisatie, van het personeel kunt vragen dat ze, als zeataemaan acties, dit vooraf schriftelijk
verklaren. Personeelsleden die bereid zimte werken en dus geen actie te vaar, kan ook watengeviaagd

om dit vooraf € melden. We adviseren u om, als een personeelslid niet vooraf heeft gemeld deel te aemen a
de acties, maar op de dag in kwestietrverschijnt, de persoon in kwestie te gea om eerschriftelijke

verklaring \an afwezigheide geven

5.4 Begeleidingsaardigheden

De school moet dit onderwerp nog invullen.

5.4.1 Leerlingbegeleidingsvaardiheden

Het doel van het trainen van belgédingsvaardigheden is dat deelnemers arehdiepenin de basisprincipes
van he begeleidingsgsprek en de houding van dbegeleider. Verder is het van belang dat deelnemers de
eigen ervaringen duidelijk ondersdden van die van anderen en dat zij ia&t zijn problemen van leerlingen
te signaleen.

Peroneel van de school is gaand inleerlingbegeleidingsvaardigheden.

5.4.2 Pedagogische conciérges

Een pedagogische conciérge is een conciérge die, naasf higrar toezichten surveillancewerkzamheden,
er werk van maakt veel uit te wissel met leglingen en personeelslederan de shool.Op de manier kan
hij of zij een verbindende persoon zijn tussen het instituut van de school en de bevolking vaale \éizh
een speciaal opleidingstrajecait de pedagogische conciérge het inzichdervaardipeden verwerven die
hem ofhaar instaat sellen te voldoen aan de hoge eisen van de functie.

5.4.3 Coaching van personeel

Coaching vindt meestal plaats in d&rm van gesprekken, eventueel gecomtere: met lesbezoek. Een coach
zorgt voor instuctie, richtlijnen, adviezen en aanmediging Daarlj is decoach geen beoordelaar, maar

iemand die een spiegel voorhoudt. Een coach helpt de docent die hij of zij wkdsjele ontplooiing van de
capaciteiten en vaardigheden van die docent. Gedragsd@gnedenwaar een coach minimaal ovenoet

beschiklen, geven de methode van een coach aan: de coach kan een sfeer van ondersteuning scheppen, kan
actief luisteren, heefbegrip en toont dat zonder te beoordelekan een probleem samen met de docent
analy®ren en lert een docent zijn of haagigen poblemen zdf op te lossen. Een coach moet daarnaast in

staat zijn onopvallend lessen te observeren. Voor docenten is onddéabezoek ook uitermate leerzaam.

Intern opgeleide coaches of externe coaches lagachikbar.

5.4.4 Collegiale congltatie

Regelnatigintercollegiaal overleg geeft inzicht in elkaars werkwijze en biedt een context om gezamenlijk te
werken aan eeneilig schoolklimaat waarin iedereen zigahoord en gezien voelt. Deze vorm van aifiée
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conslltatie vereist gespreksvadigheden van @& deslnemers en gestructureerde bijeenkomsten. Een
voordeel van collegiale consultatie is dat het gaat om het uitwéssehn adviezen tussen gelijke partijen.

Docenten zijn getraind in het toepassen vaollegiak consultatie.

5.4.5 Omgan met intimite it, seksualiteit en seksuele intimidatie

Over seksualiteit en intimiteit bestaan veel misverstanden, zowel bij lgerials bij personeel. Training
biedt demogelijkheid aan personeelsleden om betetdeen om@an met thema's rond sekslii@it en
intimiteit.

Protocol
met betrekking tot "Preventie en bestrijding seksuele intimidatie en overig ongewenst gedrag".

In het kader van preventie en bestrijding selede intimidatie en overig ongewenst gedrageft het

bevoegd gezag van hEmelwerda College opass \an:

* De al bestaande regeling m.b.t. preventie en bestrijding seksuele intimidatie van het Emelwerda
College

* Deo NP OKdzNB da St RLI A K#eédl mBbfuiklert s¢k3uel® iftiSiidafich OK G & S
inhetonderw 3¢ @1y h/ 32 omMmppdd

* Het leerlingenstatuut art. 11.2

a) vertrouwenspersonen aangesteld,
b) een klachtenprocedure opgesteld
en dit met instemming van de MR vastgddte

INHOUD:

Inleiding

Hoofdstuk 1 Catactpersonen en vertrouwenspersoon

Hoofdsuk 2 Klachenprocedure seksuele intiidatie en/of arder ongevenst gedrag

Hoofdstuk 3 Seksuele intimidatie of overig ongewenst gedrag door personeelsleden: de
eerste stapen van de klachtenprocedure in kort bekt

Bijlage 1  Aangifteplicht en meldplicht
Bijlage 2 Het samenstellen van eenahiboek voor dsissiuaties van seksuele

intimidatie in het onderwijs

Bijlage 3 Formulier registratie melding/klacht

Inleiding
De school moet een veilige plek zijn vaowel leerlingen als docenten.

Tochkunnen zich inde dagelijkse schoolpraktisituaties voedoen die haaks staan op dit uitgangspunt:
pestgedrag, agressie, geweld en seksuele intimidatie.
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Het betreffen ernstig en vaak ingrijpende voorvallen, die vda school adequaat handelen vragergeval
van een kacht. Met name ook in preantieve zin zagér eenhelder beleid moeten zijn.

Dit protocol bevat een duidelijke klachtenregeling m.b.t. seksuele intimidatieverigpongewenst gedrag
en heeft bovendierde intentie de functie van de contaapsoren te omsarijven en het optimalisene en
professioralissrenvan hun functioneren, met name ook als hen een klacht bereikt.

Zowel de school als geheel, als de contactpees moeten aan bepaalde voorwaarden dsem voldoen.

Decontactpersoon wordt idedter gezien als een geschoolde leenjbegeleider meeen relatief

onafhankelijke rol binnen de school. Weliswaar wordt inbedding in de in het Emelwerda College geldende
structuur van de leerlingbegeleiding noakzelijk geacht, mar de wijze van begeleidarereist c

mogelijkheid om afstandetkunnen nemewvansturende pedagogische gedragingen zoals die in het algemeen
van leerkrachten, mentoren en directieleden verwachhkan worden. Die onafhankelijke rol betait dat de
contacipersoon niet als opdrachteeft de \anuit de school geldende nmen en regelslsrichtlijn uit te

dragen ten opzichte van leerlingen, ouders of collega's. Juist in het begeleiden van leerlingeolstemen is
het belangrijk dat de comictpersoon kan han, zien en voelen wat hg@rrobleemvoor een leerling en zijnfo
haar omgevindpetekert. Het besef dat de eigen normen en emoties van een contactpersoon, of de opgelegde
normen vanuit de school ditnvoelgedrag' negatief kunnen beinviaad rechtvaardighet bestempelen van

de rolvan de catactpersoon tot een onafhakelijke. Tevea gddt de verwachting dat de onafhankelijke rol

een drempelverlagend effect heeft op leerlingen die overwegen eendpete doen op de contactpersoon.

Een leeling moet weten war hij/zij met een contagiersoon aa toe is, wat deze wel eniet zal doen mede

door de leerling vertelde informatie.

Hoofdstuk 1

Contactpersonen en vertrouwenspersoon

De contactpersoon

Opmeking: Overal waar "hij" staat, kan ookij” worden geleze.

Een contactpersoon ismand diespeciaal belast is met héegeleiden vateerlingen, docenten en overige
personeelsleden van het Emelwerda College die met seksuele intimidatie en/of ovgegenst
gedrag geconfronteerd worden.

A. Functie

De contactpesoon zorgt voor eerste ¢ang van prsonen die met seksueletimidatie en/of overig

ongewenst gedrag zijn geconfronteerd en biedt hulp, bemiddeling, advies en begeleiding. Tevens kan hij een
bijdrage leveren aan de verbetering van week leersituatiesn het onderwijs door midel van

beleidsadviezen.

B. Taken

* Hij spnaleert ongewaste omgangsvormen binnen de school; gevraagd en
ongevraagd adviseert hij het bevoegd gezag met betrekking tot beteidaatregelen.

* Hij houdt zich op de hoogtvan(landelijke) ontwikkelingen, o.a. doamiddel van scholing.
* Hij ziet erop e dat er infomatie wordt verstrekt in de school over het bestaan van

de contactpersonen en de vertrouwenspersoon, over de klachtergature en over het bestaan
van de vertrawensnspecteur.
* Hij functioneert als aanspekpunt bj klachten met betrekkingpt 'overig ongwenst
gedrag' of vermoedens van of klachten met betrekking tot seksuele intimidatie en zorgt voor
(eerste) opvang vadegene die hiermee is geconfronteerd. Daa@astmaakt
hij een inschatting van het pbleem, vert gesprekken, is voortdend beschikbaar
geeft advies en bemiddelt tussen de externe hulpverlenende instanties en de

leerling.
* Hij zoekt samen met de klagé&tdagster naar oplossingen om na te gadoplossingen
in de informele sfeer tot denogelijkhalen behoren.
* Hij onderzoektevens of benddeling de geéigende weg is voor een oplossing.
* Hij geeft informatie over de mogelijk te volgen procedures en de apresgties daarvan.
* Hij verwijst, indiemodig, de aanmelder van de klacht naar de daar in aammerking

komende hulpverleimgsinstantieen andersteunt bij het inschakelen van deze instanties.
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* Hij ziet erop toe dat een minderjarige leerling zich door ddeys/verzorgers kan laten
vertegenwoodigen bij een verhoor door de klachtencomméssals higzelf reeds voldoende infaratie
van de lerling heeft ontvangen.

* Hij is verantwoordelijk voor een eventueel noodzakelijke "nazorg" ten aanzien
van de hulpvrageklager.
* Hij brengt jaarlijks verslagjt aan het bevoegd gezag over zijn werkzaaddn. In d
verslag wordt ook opgenmoen het aantabinnenge&komen klachten. Namen van klagers en aangeklaagden
worden hierbij niet genoemd.
* Hij houdt een archief bij vade aard en de omvang van de door hentvangen
klachten. Dit archief draagt hij ovars hij va zijn functie wordt ontheen.
Het dossie wordt vernietigd zodra de persoon in kwestie de school verlaten heeft.
* Hij draagt bij aan de evaluatie van zijn tagakket, werkwijze en van de klachtenogedure.
* Hij is verplicht tot geheimhouding vale zaka die hij in zijn hoedanigid van
contacpersoon verneemt/heeft vernomen, ook nadat hij uit zijn functie is ontheven. Deze
geheimhoudingsplicht geldt niet teraazien van de klachtencommissie, Ihetvoegd gezag en
eventueel justitie. De plichiot geheimlouding geldt eveneens ni¢én aanzien van
hulpvereningsinstanties, mits de klager hiermee akkoord gaat en mits
de anonimiteit van de aangeklaagde wordt gewaadu. Voor de klager/klaagster moet
het duidelijk zijn waar hij/zij met de contactpgwon aan te is.

C. Aanstelling contagtersonen

* Het shoolbestuur wijst per locatie minimaal twee personen aan als
contactpersonen, één van het mannelijk en één van hetwalijk geslacht. Zij krijgen
opdracht omkennis, inzicht en vaardigheden te verwervan de furctie te kunnen

uitoefenen.
* De aanstellingesdiedt voor de duur van vier jaar volgens een vastgesteld rooster van
aftreden. Herbenoeming voor een nieuwe periadanogelijk.
* De groepcontactpersonen \jst uit haar midden een voorzitter en eercetarisaan
en heeft tenminste twemaal per jaar en bijeenkomst.
* De contactpersonen zijn onafhankelijk en zijn alleen verantwoording schuldig
aan het bevoegd gezag.
* De contactpersonen wordeaangesteld ten bhoeve van een ieder op school, zowel
leerlingen als radewerkers, en hebben nigte taak eventuke problemen op te lossen.
* De contactpersonen zijn gehouden zaken welke worden voorgelegd met de grootst

mogelijke omichtigheid te behandelenDaartoe zijn giverplicht tot een vertrouwelijke behandelj van
alhetgeen hun ter kennis wotdjesteld. Alvoenszich te wenden tot personen of instanties, overtuigen zij
zich van de instemming van de klager.

* De contactpersonedoen geen mededelingevan hetgeen henan persoonlijke aard ter ore
komt, dan aan d leerlindgbegeleiders van de betreffele locatie varde klager/klaagster, wanneer dit voor
een adequate begeleiding noodzakelijk is. Dit laatste gebeurt met instemmindevidiager/klaagster.

D. Faciliteiten

* Tijd

* Een kamer/spreekkamer beschikbaar

* Een mogejkheid tothet archiveren van vertrouelijk materiad (ook i.v.m. eventuele opvolger)
* Scholing/deskundigheidsbevordering

* Budget

E. Positie

* Onafhankelijk.

* De positie is niete combineren met ander vertrouwensposies binnen de organisatie.

*

De positie is niete combheren met de functie waarimerantwoordeljkheid bestaat
wat betreft de te nemen maatregelen die voortvloeien uit het indienen van de klacht.
* Ontslagbescherming

De vertrouwenspersao
Opmerking: Oveal waar "hij" staat, kan ook "zij" worden Igeen.

A. Aanstelling vertrouwenspersao
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* Het bevoegd gzagbenoemt, schorst en ontslaat de vertrouwenspersoon. De benoeming
vmdt plaats op voorstel van deenoemingsadviesgnmissie.
De aanstelling geschiedt vooe diuur van vier jaar. Herbenoeming voor
een nieuwe peiode is mogelijk.
De vertouwenspersoon raaktgeen deel uit van de schoolorganisatie en heeft
een onafhankelijke positie.

B. Taken
* De vertrouwenpersoon functionert als aanspreekpunt bij klachten. Dddachten kunnen bij
de vertrouwenspersoon ihtstreeksworden ingebracht, of zijdoorgegeven dor contactpersonen en/of
directie.
* De vertrouwenspersoon gaat na of door bemiddeling eplossing kan worden bereikt.
* De vertrouwenspersoon gaat na of de gahkenis aanleiding geeft tot het indienen
van een klabt. Hij begeleidt de klagatesgewenst bigle verdere procedure en verleent
desgewenst bijstand bij het doen van aangifte bij peldf justitie.
* De vertrouwerspersoon verwijst de klager, indien enova@over noodzakelijk
of wenselijk,naar ande instanies gespecialiseerd in opva en nazorg. ldge en
aangeklaagde wordt ook aangegeven dat ze zich kunnen laten bijstaan of laten
vertegenwoordigen door een gematitde.
* Indien de vertrouwenspersoon sleishaanwijzingen, doch geen concrete klachbemeiken,
kan hij deze ter kennis bngen van het évoegd gezag.
De vertrouwenspersoon wordt door het bevoegd gezag in de gelegenheid djegtelop
de hoogte te stella van ontwikkelingen t.a.v. het vertrouwswerk.
* De vertrouwenspersoon geeft gevrahgf ongevaagd advies over de dooeh
bevoegd gezatenemen besluiten, onder andere n.a.v. landelijke ontwikkelingen.
De vertrouwenspersao neemt bij zijn werkzaamhedede grootst
mogelijke zorgvuldigheid iacht.
De vertrouwenspersoon is verplichtttgeheimhaiding van alle zaken diej i die
hoedarigheid verneemt. Deze plicht vervalt niet nadat betrokkene zijn taak als
vertrouwenspersoon heeft beéindigd.

* De vertraiwenspersoon woont minimaal één keer gaar een bijeenkomst van de
groep contactpesonen bij.
* De vertrouwenspersoon breyt jaarlijks an het bevoegd gezag schriftelijk verslag uit van

zijn werkzaamheden.

Hoofdstuk 2

Klachtenprocedure seksuele intinaitle en/of ander ongewenst gedra

Artikel 1. Begripsbepalingen.

1.1. Seksuele inmidatie

Hieronder wordt verstaamongewenste sesued geinte aandacht die tot uiting komt in verbaal, fysi

ennon-verbaal gedrag, dat zowel opzettelijk als ondplgk kan zijn, en dat door degene die
hiermee geconfronteerd wordt als onaangexrma wordt evaren.
1.2. Overig ongewnst gedrag
Hieronder wordt verstaan: pestgedrag, agressief gedrag (zawdbaal als fysiek), discriminatie e.d.
1.3. Contactperson
De door het bevoegd gezag benoemakrsoon die als eerste aanspreekpunt funotert bij
vermoedens van of klachh met betrekking tot ongewenst gedrag als bedoeld in hoofdstuk 1
1.4. Vertrouwenspersoon
De door het bevoegd gezag benoemde persdie als aanspreekpunt geldt voor dentactpersonen
en eventueel voor de klageaAngeklaade. De persoon verkeert ien onafhankejke postie.
1.5. Bevoegd gezag
Onder hetbevoegd gezag wordt verstaan het schoolbestuur. Daartoe behoort ookctiar re
als gemandateerd zijnde door he¢$tuur. De rector is in principe de eersterpoon diegeldt als
aanspreekpuntan het bevoegdezag.
1.6. Landelijkeklachtencommissie
Het Emelwerda College is aangesloten bij een landelijke klachtencommiskent een
klachtenregeling 'seksuelintimidatie’ die is voorgesteld door de 8erenorganisatie en vastgesteld
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door het bestuuma hstemming van demedezeggenschapsraad. Deze klachtenregeling is bij de
administratie van de school verkrijgbaar.
De Landelijke Klachtencommissie Prin@nderwijs, Voortgezet Onderwijs en BVEeisfonish
bereikbaar op maandaglonderdag en \vjdag van 9.00 tot13.00 uur via 0763481180.
Het email adres is klachtencie@besturenraad.nl
Adres van de Bestungaad: Postbus 907, 2270 AX Voorburg
1.7. Vertrouwensinspecteur
Binnen de ondenijsinspecte zijn de vertrouwensinsmeeurs vanaf 187 in functie.
De vertrouwensinspecteur is een aanspreekpunt, adviseur, etc. met betrekking tot seksuele
intimidatie. De vertrouwensinspecteur zelf is niarplicht tot het doen van aangifte op basis
van eenbijzonderegeheimhoudingsjtht.
Het meldunt is bereikbaar op werkdagen van 8.0Q7.00 uur. Tel. 09002113111.
Voor meer informatie: www.onderwijsinspectie mlfunctie & taken > vertrouwensinspecteu
1.8. Klager
Een ieder die deel uitmaakam hetEmdwerda College, waarondeea leerling, de
ouders/iverzorgers van een minderjarige leerling, een medewerker, een stagiaire of een
ander die werkzaamheden verrictbor de school, die meent te zijn gecomiteerd met
genoemd ongewenst gedrag en eldachthierover heeft ingediend bije contactperson,
vertrouwenspersoon, bevoegd gezag of klachtencommissie.
1.9. Klacht
Een mondeling of schriftelijk (bij contactpemsy bij klachtencommissie en/of
bevoegd gzag) ingediende, gemotiveerde klacht.
1.10. Aangekaagde
De persoon tegen wie @eklacht met bé&ekkingtot ongewenst gedrag is ingediend.

Artikel.2. Het indienen van een klacht

2.1.

Een klacht kan worden ingedié bij:

* De contactpersoon

* De vertrouwensprsoon

* Het bevoegd gezag

* De landelijkeklachencommisge (alleen in het geval vaseksueel ongeenstgedag)

2.2.

Een klacht kan zowel schriftelijk als mondeling worden ingebracht. Van een mondeling ingediente klach
wordt onmiddellijk procesrerbaal opgeraakt, dat wordt ondertekend door de ljar(9 en doordegene bij

wie de klacht wedt ingediend Klager(9 ontvang(t)(en) een afschrift van het proeesrbaal binnen de

termijn van één week.

2.3.

Een klacht kan doaneerdere personen gezamenlijk worden idgand.

2.4,

Degene die de klacht ontvgh wijst de khger op de consequenties @ohet klachteronderzaek, zoals

het wegvallen van de anonimiteit van de bij het klachtenonderzoek betrokkenen. De aangeklaagde wordt
binnen een termijn van een week op de lgte gesteld van een tegen hem/haar imtiende klacht.

Artikel 3. Het intrekkenan de klacht

3.1

De klager kan te allen tijde, lopende het onderzoek, de klacht intrekken. Van het intrekken van de klacht
moeten conactpersoon en landelijke klachtencomnis®p de hoogte worden gesteld.

Degene diale klachtintrekt, ondertekent een dor de contactpesoon of landelijke

klachtencommissie opgestelde verklaring omtrent het intrekken van de klacht.

3.2.

Een door klagengetrokken klacht wordt verder niet in bandeling genomen. De aangeklaagd

wordt onmiddellijk schriftelijk op de hoogteagteld van hefeit dat de klacht is ingetrokken.

Artikel 4. Klachtenbehandeling door de contactpersoon en/of

vertrouwenspersoon 4.1.

Ongeacht of een klacht wel of niet &sicht volgens de klachtenproceduin behamleling wodt
genomen, zorgt de contgmersoon voor & easte opvang en voor advies aan degene die klaagt.
4.2.




De contactpersoon stelt, als hij de situatie als voldoenchestiy beschouwd, de klager in de gelegeid te
worden gehoord door de veouwenspeasoon. Hethoren gebeurt zo mogelijginnen 14 dagemadat de
klacht bij de contactpersoon is ingediend.

Indien de klacht is ingediend door de ouders, voogden of verzsngan een leerling, wordt ook de leedin
gehoord, tenzij bijzondere omshdigheden met namegelegen in het persoonlifgelang van déeerling -
zich daartegen verzetten.

4.3.

Van het horen bedoeld in het tweede lid wordt door de contactpersoon enéofeltrouwenspersoon een
verslag opgestdldat door de gehoorde en dmntactpersooren/of de \ertrouwenspersoon wordt

ondertekend. Weigg een gehoorde de ondertekening, dan wordt daarvan, zo mogelijk onder vermelding van

de redenen, door de contactpersonen/of de vertrouwenspersoon in het véag melding gemaakt.]

Artikel 5. Klachtenehandelingdoor de landelijke

klachtencommissie 5.1.

Delandelijke klachtencommissie is alleen ingesteld voor klachten met betrekking tot seksueel
ongewenst gedrag!

5.2.

De klacht wordt schriftelijk ingediencdheondertekend.

5.3.

Van een rmondeling ingedinde klachwordt terstond door de otvanger, cq. ldchtencanmissie, een
verslag gemaakt, dat door de klager voor akkoord wordt ondertekend en waarvan hij een afschrift
ontvangt.

5.4.

De klacht bevat ten minste:

a. de naam en het adres vae klager;

b. de dagtekeing;

c. een omschrijving vade klacht.
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Indien niet is voldaan aan het gestelde in het vierde lid, wordt de klager in de gelegenheid gesteld het
verzuim bimen twee weken te herstellen. Is ook daag niet voldaan aan heestelde in het dete lid, dan
kan de klacht niebntvarkelijk worden erklaard

5.6.

Indien de klacht nietontvankelijk wordt verklaard wordt dit aan de klager, de aangeklaagde, het hevoe
gezag en de rector van het Emelwerddl€ye gemeld.

5.7.

De khchtencommissie i verbandmet de voorbereiding vanaedbehandeling an ce kiacht bevoegd alle
gewenste inlichtingen in te winnen. Zij kan daartoe deskundigen inschakelen en hen zoitmaxtiiggan voor
de hoorzitting. Indien hiegan kosten zijn verbondate is vooraf machgjing van et bevoegd gezag van het
Emelwerda Collegeereist.

5.8.
M.b.t. de hoorzitting
a. Bepaalt de voorzitter plaats en tijdstip van de zitting waarin de klager en dgelilagde tijdens

een nietopenbare vergdering in de gelegenheidorden gesteld te wrden gehard. De hoorzitting
vindt plaats binnen \@r wekenna ontvangst van de klacht.

b. Worden de klager en de aangeklaagde buiten elkaars aanwezigheid gehoord, tenzij
de klachtencommissie anders bepaalt.
C. Kan e klachtencommissie bepal, al dan niet operzoek va de klager of de aangeklgde, dat

de vetrouwengersoon en/of contactpersoon bij het verhoor aanwezig is.
De vertrouwenspersoon en/of contactpersoon heeft dael het recht van te voren op
de hoogtete worden gesteld vade inhoud van de klatch

d. Kan va het horen van de klagerarden afgezierindien de klager heeft verklaard geen gebruik te
willen maken van het recht te worden gehoord.
e. Wordt van de hoorzittig een verslag gemaakt. Het verslag bevat:

- de namen en de funaivan de aanwezigen;
- een zakellke weergave van wat over eveer is gezegd

f. Wordt het verslag ondertekend door de voorzitter en de secretaris.

5.9.

Over het advies:

a. De klachtencommissie beraddagt en beslist achter gesloten deureveo het advies.
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b. Deklachtencommissie rappagert haarbevindingen schriftelijk aahet bevoegd gzag binnen
vier weken nadat de hoorzitting heeft plaatsgevonden. Deze termijn kan met vier weken worden
verlengd. Dez verlenging meldt de klachtencommissietmedenen omkleecan de
klager, de aangékagde erhet bevoegd gezag.
C. De klackencommissie geft in haar advies een gemotiveerd oordeel over het al dan niet
gegrond zijn van de klacht endeelt dit oordeel schliffteanee aan de klager, de aangeklaagdede
rector van het Emelwerda College.
d. De Kachtencommissie kan in haaadvies evens een aanbesling doen over de door het
bevoegd gezag te treffen maatregelen.

Artikel 6. Rol van bevoegd gezag

6.1.

Het bevoegdyezag is verplicht tot geheimhouding valfe zaken die zij vernemen. De plicht tot
geheimhoudng geldt niet teraanzienvan klachtencomisse, klager, aangeklaagde,
raadslieden/vertegenwoordigers van betrokken partijen en eventueel justitie.

6.2.

Het bevoegd gezag neemt op grond van het rapgp@n de klachtencommissie, binnen vier wake ontvangst
van hetrapport, een lesluit over tetreffen maatregelen en op te leggen sancties. Het bevoegd gezag kan t.o.v.
de klager disciplinaire maatregelen nemeranmeer er sprake is van kwade opzet.

6.3.

Klager, aangeklaagde en klachtencommisgieden onerwijld schritelijk in kemis gesteld vareen

eermmaal genomen besluit en van de motieven van het bevoegd gezag.

Artikel 7. Overige bepalingen
In gevallen waan deze regeling niet voorziet, beslistthmvoegd gezag.

Artikel 8. Wijzigingen

Dez klachtemegeling karworden gewijaijd door het besegdgezg, in overleg met de vertrouwenspersoon
en de contactpersonen, met inachtneming van de bepalingen zoals gehogm het Reglement
Medezeggenschap en aeettelijke meld en aangifteplicht.

Artikel 9. Evalute

Deze reglng wordt bimen vier jaar a inwerkingtreding geévalueerd door bevoegd gezag,
contactpersonen, vertrouwenspersoon, medezeggenschapsraad en ew@tndere, door het bevoegd
gezag aan tavijzen functionarissen binnen de school.

Artikel 10.Terinzage beschikbaar

1. Hetbevoegd gezagorgt ervoor dat een exemplaar van het Reglement
Klachtenprocedure aan ieder personeelslid en aan de medezeggensclhjsstaigereikt.

2. Het bevoegd gezag draagt zorg voor dat een exemplaar van dezegley in e
school het op een voor & belanghebbedentoegankelijke plaats ter inzage beschikbaar is.
3. Het bevoegd gezag draagt er zorg voor dat alle belanghebbendda bpogte zijn
gebracht van deze regeling

Artikel 11. Inwerkingtreding
Deze regetig treedtin werking na instemming vade Medezeggesthgsraad (zie voorblad)
Hoofdstuk 3

Seksuele intimidatie of overig ongewenst gedrag door
personeelsleden De eersé stappen van de klachtenprocedure in
kort bestek

Een klacht kan neergelegd wordeij b

* Decontactpersoon

* De vertrouwenspesoon

* Het bevogd gezag

* De landelijke klachtencommissie (alleen in het geval van seksueel ongewenst gedrag)
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Een aantal aandachtspuert voor de eerste 2 of 3 dagen na een difj. Daarna volgen meestal vaste
proceduresof afspr&en. Deze lijst geeft eerpsomming van hadelingen die in ieder geval moeten
gebeuren. Verder zal elke situatie uniek zijn en om een eigen aanpak vragen.

1. Luiser naar het verhaal van leerlingen enfadiders.
2. a.Indien de klacht bij eecontactpasoon word neergelegd en de klachtawdt als
ernstig beoordeeld: stel de vertrouwenspersoon en het bevoegd gezag (rector) op de
hoogte.
b. Indien de klacht rechtstreeks ldg vertrouwenspersoon komt: stel de bekken
contactpersonen en het bevoegd gezagcfor) opde hoogte. Regel bovendia®n gesprek me
de klager(s).
C. Indien de klacht wordt ingediend bij het bevoegd gezag: stel de betrokken contactpersonen en
de vertrauwenspersoon op de hoogte. Regel bovemdézngesprek met de klager(s).
3. a.Indien deklacht (echtstreeks) bij de vertronenspersoon korn nodigleerlingen en/of ouders
ze uit voor een gesprek op school (of desnoods thuis), en zeg dat voor dat gesprek
nasst de vertrouwenspersoon ook iemand vaettbevoegd gezag (rector) aanwezig zal zijn.
b. Indien deklacht (rechtstreeks) bljet bevoegd geag lomt: nodig leerlingen en/of
ouders ze uit voor een gesprek op school (of desnoods thuis), en zeg dat voor dat
gespek in elk geval ook de vertrouwenspersoamderector aanwezig zullen zijn.
4, Overlegin de tusentijd om te bezien wie oo&p de hoogte ent/dienen te worden
gesteld (met name ook de afdelingsleider). Handel in ieder geval niet alleen. Ga samen
na hoe waaschijnlijk de gemelde situatie is. Lat situatie tijdens het gesprek nog
eens uiteggen; wiis de klagers op de consegpties die eeren anderzal / kan hebben
VOoor:

1 henzelf
9 evt. hun kinderen
1 het betrokken personeelslid

9 overige personeelsleden
6. Vraag deklagers of hun bericht een beschuldigingoudt dan wel een verzoek om eens te
kijken naar hetbeweerde ongewenste gedraWVijs in het erste geval nogmaals op de onder 5
genoemde consequenties.

7. Bespreek met de klagers ook de mogelijke vervolgstappen.

8. Owerleg na het gesprek met elkaar (vertroemgpersoon en bevoegd gezag)

welke stappen grder genanen moeten worden.

9. Win, zé&er in ernstidijkendesituaties, direct advies in bij de vertrouwensinspecteur en/of bij PPSI.

10. Breng het beschuldigde personeelshig de hoogte van dbeschuldigingen, enoer daarover
met tenminste de 2 onder punt @enoemdebetrokkenen en het beschuilgde personeel& een
gesprek. Mocht de situatie daartoe aanleiding geven, wijs dan betrokken personeelslid op de
eventuele mogelijkbid van juridische iistand van bijv. eenakorganisatie.
11. Probeer erin ieder gevabor te zagen dat het beschuldigdesgpsoneelslid, bde
beweringen waar of niet waar zijn, een vertrouwd iemand heeft waarmee hij/zij kan overleggen.
Wijs
ook op de moglikheid van de verouwensinspecteur ergf PPSI.
12. Hetonder 10 en 11 gestelde kan ogens ookgelden voor betrokken
leerding en/of oudes. Wijshen op contactpersonen/vertrouwenscommissie/
vertrouwensinspecteur/PPSI.
13.  Neem na de eerste melding altijd evafstand; voer ovedg, maar handel verigens snel.
De dag na de melding moeten deadzakelike gesprekken zijn gevoerd.

Bijlage 1.
Aangiteplicht en meldplicht

Klachtenregeling en contactpersonen.

Op elke school voor primair en voortgezet ondervgjsindslaugustus 1998 een klachtenregugi

verplicht. Deze garandeert een zorgvuldigehandehg van klachten. Hiermeeosdt het belangvande
betrokkenen gediend. Daarnaast is een zorgvuldige behandeling van klachten bevorderlijk voor een veilig
schoolkimaat.

Op grond van de klachtenregelistglt het bevoegd gezag een klachtencomiei$s of uit zich, aan bij een
lokde of regionaleklachtencommissie. Het Emelwerda College heeft gekozen voor de landelijke
klachtencommissie. Zowel leerlingen en hurders algpersoneelsleden kunnen een klgandienen bij de




klachtencommissie, ondemdere ove gedragingen van het peraeel. Dit kan en Kacht zijn over seksueel
misbruik of seksuele intimidatie. Als de klachtencommissie na onderzoek de klacht gegrkladrt dan
volgt rapportage en adviasaar het schoolbestuur. Het schoolbestuwgemt vervdgens maatregelen.

Aangifeplicht en melghlicht

Om tot gerechtelijke vervolging te kunnen overgaan, is aangifte bij politie of justitie noodzakelijk. Daarom
bevat dewet een aangifteplicht voor het beegd gezag. Daarnaast is het personeel eefdplichtopgelegd.
Alleen zo kan waten bewerksteld dat het bevoegd gezag daadwerkelijk kennis krijgt van een mogelijk
strafbaar feit. De aangifteen meldplicht geldbij een zedenmisdrijf, gepleegd door eeredewerker van de
onderwijsinstelling. Daander valén niet alleen personeelsiien, maar ook prsanendie buiten
dienstverband werkzaamheden verrichten voor de school, zoals stagiairs, schoonmaakpersoneel,
uitzendkrachten en vrijwilligers. De wettelijkaangifteplicht en meldplicht is beperkt tseksueel risbruik

van leerlingen di®p het moment an het misbruik jonger zijn dan achttien jaar. De grens is bij deze leeftijd
gelegd omdat alle seksuele handelingenses leerkrachten en minderjarige leerlieg strafbaar zijn.
Vrijwillige seksuele hargdingen tilssen meerderjarigen, dus kaussen een lerkrachten een meerderjarige
leerling, zijn niet strafbaar. Bij onvrijwillige seksuele handelingen worden meerderjarigtaat geacht zelf
de afweging te mieen om wel of niet aangifte te doen. Uiteraskunnenzij voor begeleiding of aiks een
beroepdoenop een contactpersoon, een vertrouwenspersoon of een vertrouwensinspecteur. Er kan bij
slachtoffers behoefte bestm aanadvies of steun, zonder dat de kst meteen in de openbaarheid komt.
Daaromgeldt de angifteplicht niet voor varouwensinspecturs Zj zijn daarvan wettelijk vrijgesteld.
Daarnaast zijn vertrouwensinspecteurs volgens de wet verplicht tot gdteiding van wat hen door
leerlingen, oudes of medewerkers van een school is toeveud.

Meldplicht voor personeelslede

De wet verplht personeelsleden om het bevoegd gezag onmiddellijk te informeren alepgielke manier

dan ook- informatie krigen oer een mogelijk zedenmisdrijf, gex@gd door een medewerker van de school
jegers een min@rjarige leerling. Het isiet voldoende on zch te wenden tot een tussenpersoon, zoals een

lid van de schoolleiding. Het personeelslid is ervoor verantwookdggifde informatie het bevoegd gezag
bereikt. Meldt een personeelslid dergelijke amfatie net, dan kan hij worden aamgproken op het

verzaken van zijn plichten als werknemer. Dit betekent dat het bevoegd gezag disciplinaire maatregelen kan
treffen. O is cenkbaar dat het slachtoffer of zipuders een schadeclaim indienen tegen dpeesoon, &

door diens zwijgen heteksueel misbriki heeft kunnen voortduren.

Meldplicht in relatie tot de klachtenregeling

De meldplicht geldt voor alle personeelsled&@okcontactpersonen die binnen hun taagikoefening
informatie krijgen over vermeerelzedendétten, hebben als personestid de verplibting omhet bevoegd
gezag onmiddellijk te informeren. Contactpersonen kunnen zich in dit geval niet op hun geheingsplictit
beroepen.

Als de klacht overen mogelijk zedenmisdrijf bij de klachtenconissie bimenkomt waarin een personésid
zitting heeft, dan zal dit personeelslid eveneens aan zijn wettelijke meldplicht moeten voldoen. Op deze
manier wordt bereikt dazo snel mogelijk onderzoek plaatsvindibor justitie en politie. Het belang van een
onderzoekop heel korte termijn isédent.

De vetrouwengersoon en meldplicht

De vertrouwenspersoon die niet tot het onderwijspersoneel behoort, heeft geen meldlicégn
vermoeden van strafbare feiten.jilient de klager wel te wijzen op de moijdheid van het doen van
aangifte bijpolitie of jugitie. Desgewenst verleent de vertrouwenspersoon bijstand bij het doen van
aangifte. Daarnaast kan de vertrouwenspemateklager en diens ouders uitnodigen aie schoolleiding
te informeren.

Aangiftepicht voorhet bevoegd gezag

In de wetis vastgelegdvelke procedure het bevoegd gezag moet volgen als het op enigerlei wijze
informatie krijgt over een vermeend zedendgligepleegd door een medewerker van densol jegens een
minderjarige leerling (vermexden van en strafbaar feit).

In alk gevallen verjicht de wet het bevoegd gezag om onmiddellijk met de vertrouwensinspecteur in overleg
te treden. Dit overleg heeft toloelom een antwoord te vinden op de \ag of er een redelijk vermoeden is
van een wafbaar kit. Onder het begrip redgk vermoeden wrdt verstaan dat elk redelijk denkend persoon
tot eenzelfde oordeel zou komen als hij kennis had van dezelfde feitenmgtandigheden.

Is de conclusie van heverleg dat er sprake is van een redeligcmoedendan doet het bevoegd gezag
direct aangife bj palitie of justitie. Vooraf stelt het bevoegd gezag de aangeklaagde en de ouders van de
klager op de hoogte. Modjgke bedenkingen van betrokken ouders erlingen ontslaat het bevoegd gezag




niet van de veplichting tot het doen vamangifte. De westelt in dit geval het algemeen belang boven dat van
individuele betrokkenen. Voorop staat dat een herhaling vanse&seel misbruik wordt voorkomen.
Stappengan

1. schmlleider/personeelslid/contactpersoon/vertionvensperson krijgt informatie en melt dit aan
het bevoegdgezag kennis van strafbaar feit

2. bevoegd gezag overlegt met vertrouwensinspecteur
3. redelijk vermoedervanstrafbaar feit
4. bevoegd gezag informeert (ders van) klager en aangeklaagde dat aaagifvrdt gelaan
5. bevoegd gezag doetagifte bij jusitie of politie
Bijlage 2.

Het draaiboek is met enkele aanpassingerovergenomen uit de waaier "Moet iederedmet weten?" van
het PPSI samengesteld doonh van Hezewijk en Anrdieke Kruuk.

Het draaiboek isroornamelijk gericht op hegprimair ondewijs.

Deze waaier is te bestellen bij het PPSI, Postbus 85475, 3508 AL Utrecht, {28580 62

Meestalkomt een melding totaal onverwacht en nét op een hemgelegen moment.

In de klachtenprocedurean een shool is opgenomen waar hbetkkenen zich rat een

klacht kunnen melden: bij contactpersoon of vertrouwenspersoon. In deze procedure staat
ook op welk nmment de directie en het bestuur op de hoogte wordgasteld van de

melding.

Soms doen de betikenen meeen aangifte bij de politien komt de pditie in de loop van het onderzoek op
de school terecht. Dan lopen het traject van justitie en school ndkateIn dit stappenplan beperken we ons
tot het traject van de school.

De grootste valkuil pde meldng is het toezeggen van geimhouding. Gekaan da er geen stappen
ondernomen zullen worden, zonder de betrokkenen te informeren, maar beloof gdegirghouding.
Probeer erachter te komen welke veilgjd voor de betrokkenen noodzakelijk is, vdat er veder gewerkt
kan worden.

Actiepunten na @ easte melding

* Ga er vanuit dat de melding het begin kan zijn van ernstiger feiten of van meer meldingen.
Beter ru "overdreven" reageren dan straks het vetdijijgen te weinig te hebben gedaan.

* Begineen logb@k met daarin alle acties eh data, tijden feiten, afspraken en

betrokkenen. Ook telefoontjes horen daarbij.

* Houd in uw agenda rekening met deodzaak varsnelle actie, op korte termijn beschikbaar
ziin voor overleg e.d.

* Zorg voor permanentaédlefoniste) bereikbaarheid.

* Zorg var opvang van mnse die de school willen binnenlopen.

* Vorm een crisisteam dat binnen 24 uur bij elkaar komt.

De afhandeling van eemelding met nooit door één persoon erden opgepaktDegevaen
zijn te groot en de verwijten achteraf zijn voorspelbaar. Daarom moet er eenteaisisn het leven
worden geroepen, waarin ten minste de volgernuersonen zitting dienen te nemen:

a. lemand nanens het levoegd gezag
b. De afdelingsliger

C. De vertrowwengersoon (loyaal aan ouders en kinderen) en/of de contactpersoon
(beschermingslachtoffer, nieuwe meldingen, siglering mogelijke andere slachtoffers)
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Natuurlijk is het wel zo, dat een persoon binnket crissteam nooit de beschuldigdeelf kan zijnVerder
moet het crisisteam niet te groot zijn, dan wordt het onwerkbaar.

Actiepunten voor het crisisteam

Wie word coérdinator (contacten naar buiten, woordeder namens de school).

Wissel telefoonnumrars uit enmaak een bereikbaarheiddsema van het dsigeam.

Leg een lijst aan met namen, adressen en telefoonnummers van benddigdeties.
Spreek af wie het logiek bijhoudt.

Wie informeert de ouders van hslachtoffer.

Wie onderhoudt de contacten et het slahtoffer en de ouders.

Ga ra hoe de veiligeid vanhet slachtoffer en andere kinderen gegarandeerd kan worden
en welkemaatregelen daarvoor nodig zijn.

* Welke maatregelen moeten tegen de aangeklaagdeaféen worden: ziekmelding

of schorsing gearende hetverloop van het onderzoekijn te overwegn.

Hoekom je er achter of er meer kinderen betrokken zijn bij de seksuélaidatie.
Informeer de ouders overetvolgen stappen, geef de klachtenproceduaa de school.

Wie zijn allemaal op de hoogten de gbeurtenissen c.q. wie moeteworden ingelht.
Wieinformeert het bevoegd gezag over de stand van zaken (meestal degitteovan het bestuur).
In hoeverremoeten andere scholen op de hoogte worden gadht van de melding.
XXXXXD

L A G I

* %k X X X

Deskundigen konen hulpbieden op een aantal terreén:

- versterkirg van het crisisteam

- ondersteuning van ouders

- opvang van kinderen

Afhankelijk van de deskundigheid binnen het steshm is het goed om het crisisteam

incidentesl of permanent te versterken met externe slaindigenpijvoorbeeld een jurist oppet moment dat
eenjuridische kwestie gaat spelen.

Mogelijkeberoepsfunctionarissen zijn:

Jeugdgezondheidszorg (GGD), voor psgociale zorg
Onderwijsbegeleidingsdienstpar o0.a. teambegeleiding

Stichting Jeugd & &zin, vooropvang kinderen en ouders

Politie, met nane de adeling Jeugden Zedenpolitie. Let wel aiggenstrijdige belangen!
Jurist, gespecialiseerd in arbeidsrecht

Onderwijsinspectie, met name de vertrouwengiecteurs

g. Allochtone hulpverlening, in gevatl veel dlochtone leerlingen op sdol zijn

-0 Q00T

Opmeking He BureauVertrouwensartsen is met name gespecialiseerd in kindermishandeling in
de thuissituatie en zal ide meeste gevallen doorverwijzen naar andergtanties.

Actiepunten bij het consultereman deskadigen

* Bespreek welke deskdigheid nodigs.

* Weegzorgvuldg af of er (tijdelijk) deskundigen aan het crisisteam moeten worden toegevoegd.
* Bekijk op welke pnten in het vervolgtraject deskundigen nodiign.

* Zoek de deskundigheid zo dicht mogehij deschool.

Zoek deskundigen éiook in het vevolgtraject eenrol kunnen spelen.
Formuleer een duidelijke, expliciete consultatievraag.

* Wissel bereikbaarheidsgevens uit met de deskundigen .
Organiseer (idien nodig) een helpdesk voor de ouders.
Organiseerindien nodig) op school ttana-opvang vooide kinderen.
Informeer de onderwijsinspectie over de melding.

XX XXX

XX XXX

XX XXX

*

*

*

*

*  F  *  *

Redenen om het schoolteam goegd de hoogte te brengen zijn:

- schok verwerkeiin teamverband

- omgaan met vragen en opmerlkjan van oders en de "buitenwereld
- signaleren van rageljke andere slachtoffers

- slachtoffers opvangen in de dagelijkse omgang
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- eenduidige afspraken maken over de aakpan de crisissituatie

Mogelijke belemmerigen bij personen binnen de school kunnemn:zij

- (misplaatste) loyaliteit met de citega

- denken da het om een eenmalig incident gaat

- denken dat het slachtoffer het uitgelokt heeft

- denken dat er thuis iets aan de@nd is i. p. v. op school

- bang voor de naaman de school

- de veronderstelling hebben dabiets oponze school niet voorkomt

- weinig vertrouven in deaan pak van bestuur, directie en hulpverlenende instanties

Actiepunten bij het informeren van het schoem
* Bedenk eerst in hoeverre openheid noodehik is voor alle locaties en dus voor alle
personeetleden. Misschien is het gd mogelijk dabp die locaties waar het gebeurde

niet heeft plaatsgevonden kan worden volstaan met een korte mondelinge medgfekfichting.

* Zorg ervoor dat het hele crigeam aanwezig is.

* Zorg ervoor dat alle tealeden aanvezig kunnen zijn. De aandeafigde is niehanwezig

maar wordt achteraf schriftelijk geinformeerd over de globale inhoud van de teambijeenkomst.
* Overweeg zmvuldig welke andere personeelsleden ook nereworden uitgenodigd.

* Informeer zieken emfwezigenpersoonlijk.

* Overweeg of edeskundigen ndig zijn bij deze bijeenkomst.

* Nodig de mensen liefst mondeling uit, met korte vermelding van de urgentie en

de recen van de bijeenkomst.

* Geef op de bijeenkontgeitelijke informatie over de melding eredstappenot nu toe.

Licht toe welkestappen u noglenk te nemen. Geef aan wat er van de aanwezigen verwacht wordt.
Bied ruimte voor emoties, vragen, uitwisselingefde kans om stoom af te blazen.
Maak afspaken over de omgang met de "buitenwereld":
- bij vragenvan derden doorverwijzen @ crisisteam.
- geenuitspraken naar de pers, geen contact met de aangeklaagde.
* Schakel, als de emoties wat geluwd zijn, over meatoekomstige actiepunten:
- informeren van deuders tijdens een ouderavond.
- signalen varseksueemisbruik van kinderen.
- de ol van de leerkacht bij de opvang van slachtoffers.
* Organiseer opvang voor leerkrachten die daaraan behoefte hebben bij hulpireylen
de regio of bij gespecialiseerde opnp Geef gerichte informatie: namen, telefbaummers,
bereikbaarheid. Zorg evenéd dat de beteffendepersonen aanwezig zijn bij
(een gedeelte van) de bijeenkomst.
* XX XXX
* XX XXX
* XX XXX
* XX XXX

*

*

Ouders hebben rdd op informatie, zeker als hun kind ook eemgelijk slachtoffer is.

Ouders moeten in stat wordengesteld huropvoedingsveratwoordelijkhed te nemen. Het is niet aan

de school om te beoordelen of zij daar wel of niet toe in staat zijn.

Als de ouders ei geinformeerd kunnen worden (door vraag @eheimhouding van politie of ouders van
slattoffers), zult u- onder strikte gekeimhouding- wel de medezeggenschapsraad kunnen informeren. Bij
de ouderleden kunt u dan toetsen, of de overwegingen legitiemirzifie ogen van de ouders.

Act|epunten bij let informeren van de "andere" ouders

Overweg of de oulers van niebetrokken loaties ook moete worden geinformeerd.
Overweeg of u de ouders schriftelijk of mondeling wilt informeren.

Overweeg zorgvuldig well@uiders uitgenodigd moeten worden.

Overweeg be groot de groep ouders kan zijn en of dainen éérbijeenkomstkan.
Splits zanodig de groepen planandere bijeenkomsten binnen één week.

Zorg dat de ouders van al bekende slachtoffers van de uitnodiginig tywogte zijn
en bespreek met hen welke mfmatie wordt gegeven met inachtneming vaarhwensen
aangaande danonimiteit van het slachtofér.

E I I T

* Informeer ook recent verhuisde gezinnen, waar mogelijk slachtoffers bij kunnen
zijn. Dit kan telefonisch, sdftelijk of door ze uit te nodigen voor dejbenkomst.
* Zorg dat het hele crisisteam, tieele sctoolteam en het voltallige dstuur aanwezigg.
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* Nodg deskundigen uit die een bijdrage kunnen leveren aan het beantwoorden van
vragen van ouders (politie, RE&S).

* Nodig de ouders schriftelijk uit, mageef de brief niet aan de kinderen mee.

* Nodig allochtane ouders schriftelijk uiin de taal diezij thuis spreken.

* Houd de bijeenkomst in de vertrouwde schoolomgeving, liefst ' s avonds zodat ook
werkende vadergn moeders aanwezig kunnen zijn.

* Zorg vooikoffie en thee bij binnenkomst.

* Reken erop dt alle ouders gehoor geven aan demodiging.

* De \oorztter van de bijeenkomst is bij voorkeur de voorzitter van het bestuur, c.q. de

codrdinator van het crisisteane andere leden van het crisisteam en dgeitodigde deskundigen
zitten naast de voorttier voorin de zaal. De bestuurenteamleden nemernn de zaal plaats, tussen
de ouders.

De voorzitter opent de vergadering en geeft aan hoe de avond wordt ingedeeld

- feitelijke informatie

- vragen van de ouders

- informele afsluiting

* Feitelijkeinformatie wordt gegeen met inachtneming van derivacy van deille betrokkenen.

De naam van de beklaagde moet genoemd worden, namen van slachtoffers alleen met toestemming
van ck betrokkenen.

* Over de aard van de meldingovdt alleen summier gezegd "een

ernstige medling” of 'grensoverschrijdend gedrag”

* Schets wat eshdsde melding aan stappen ondernomen is, met tijdsverloop,
eventueel op een bord of flap. Hiervoor is het logk onmisbaar.

* Geef ook aan waar fouten zigiemaakt of waar heanders had gekund.

* Geefaan waamuders terecht kunnen dieevmoeden dat ha kind ook slachtoffer is
en wat deze instanties c.q. personen te bieden hebben.

* Geef aan wat de school wel en nie bieden heeft.

* Geef aan welke activiteitede school van plais uit te voeren met d&inderen.

* Geef aan. wat de ouders gohun kindererkunnendoen, wijs op de veerkracht van

de meeste kinderen bij het verwerken van traumatische gebeurtenissen, zanvedegens
de gevolgen te bagatelliseren.

* Beperk het informatievegedeelte tot hoogstendrie kwatier. Vraag de ouders hun

vragen te bewara voor de vragenronde.

* Tijdens de vragenronde zullen veel emoties los komen. Geef daar ruimte voor.

* Wees erop vodrereid dat de boosheid van de ouders zich veen deel tegen dechool zal richten.
* Ga net in deverdediging, let op elkaals iemand in dzevalkuil dreigt te trappen.

* Als er sprake is van pertinente onjuistheden, die op dit moment wel weerlegd

moetenworden, is het verstandig om dit te laten doeoor een ander dade voorzitter.

* Verwach geen waadering voor wat u gedaandit; wat je alssclool ook doet, het is altijd fout.

*

Te verwachten vragen en opmerkingen:

- welke zekerheid is er dat het werkelgkebeurd is.

- waaraan kan ik merken dat het okind ook isoverkomen.

- wat heeft de schoojedaan ondit te stoppen.

- wat heeft e school gedaanm dit te voorkomen.

- waar kunnen we terecht als we vermoeden dat ook ons kind slachtoffer is.
- wat heeft de politieons te bieden.

- wat betekent aangifte doen pde politievoor het kind.

- wat heeft de hupverleningons te bieden.

- overkomt h& meisjes én jogers.

- kunnen we ons kind nog wel laten omgaan met de slachtoffers.
- waarom vertellen kinderen thuis niet dat ze ataoffer zijn.

- hoe praten we hierover met oezandere kinéren.

- wat gebeurt er met de aageklaagde.

* Speel vragen zoveel mogkldoor naar & ardereaanwezigen in het forum.
Voorkom dat alle emoties zich richten op de persoon van de voorzitter.
* In de log van de vragenronde zal er een opmerking kondie dezaak enigszins

relativeert of samavat. Gebuik dit om de vragenrondemeen natuurlike manier af te sluiten.
Komt zo'n opmerking niet uit de zaal, rond dan zelf af door een samenvatting.
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* Bedank de aoders voor hun aanwezigheid, opmerkingen atrbkkenhead en nodig hen
uit voor een infomeel sameaijn met een frisdrankje.cBenk géén aldwol!

* Bied de ouders gelegenheid om tijdens het informele samenzijn de leden van het crisis
team, schoolteam, bestur of deskundigen persoonlijk aan te spreken.

* Zorgna afloop ook voor uzelf: samen stoafblazenen terugblikken op de avond

* XXXX®

* XXXX®

* XX XX o

* XXX o

Er zijn na de melding drie groepen leerlingen te onderscheiden:

- bekende slachtoffers

- onbekende slachtifers

- de overige leerlingen

Voor de bekendaachtoffers is in een eerder stadium al higeregeld hetzij binnen of buiten dechool. Voor
de orbekende slachtoffers is het wenselijk activiteiten te organiseren waardoor zij weten wat er speelt en
wat zij kunnen doen. Voor de overige kinderen zijhabk uitstekende activiteiten, die zij walht in de
toekomst kunnen gebruiken.

Voor alle kinérenis het goed dat zij het ontstane gevoel van onveiligheid leren omzetten in weerbaarheid.
Een goed weerbaarhesgprogramma schenkt aandacht aan de volgeasigecten:

* zelfbeeld
* omgang met medeleerlingen
* problemenoplossen

Bij het oplossewan problemen met er o<wel aandacht zijn voor het voorkdmen van machtsmisbruik als
voor het vroegtijdig melden van machtsmisbruNaast een specifiakeerbaarheidsprogrammaijn er ook
"gewone" activiteiten in de kladie kunnen worden gebruikt voor deikderen, zoal&ringgeprekken,
schrijffopdrachten, tekeningen.

Actiepunten bij activiteiten met leerlingen

* Informeer bij ge€igene instanties naar wedaarheidsprogramma’ s.
* Organiseer scholing en training voor leeidigen vooafgaande aan de uitvoering.
Besteed uitgeleid aardacht aan de opvang van kinderen die zich naar aanleiding van een les melden.
* Respecteer de wensen van l&egchten die zich nigh staat achten zo'n
programma uit te voeren en zorg voor oploggim om deuitvoering toch te realisem.
* Informeervooraf de ouders over de activiteiten die u met de kinderen gaat uitvoeren
* Betrek de ouders bij de activiteiten jlmorbeeld met huiswedopdrachten.
* Schep moglgkheden voor de leerkrachten om ervaringeit te wisselen, knelpunten

te bespeken en nieuwdessen weer met vertrouwen tegemoet te zien.
* XXXO0P
* XXXOD
* XXXdd
* XXXdd

De media, zowel plaatselijk, regionaal atsdalijk zijn zeegeinteresseerd in gevallarmn seksueel geweld.
Het crisisteam doet egoed aan &n te voren zorgvuldig teverwegen hoe rizd omgaan met de pers. Een
weldoordachte houding kan een hoop negatieve publiciteit

voorkomen. Op eigen initiagf de pers duidék en zakelijk informerergp het moment en op de manier die u
het bege uitkomt, voorkomt indianenverhalen

Actiepuntenbij het omgaan met de pers

* Denk na over de keuze van een passieve of actieve opstelling. Door zelf de pers te
informeren houdt u deegie min of meer in handean voorkomt u wellicht erger.

* Wijs één vad, liefstgeoefende persoon aan diedontacten metle personderhoudt.

* Denk goed na over de boodschap: wat willen we wel/niet vertellen en hoe formuleren
we dat korten concreet?

* Selesteer: wie staan we wel teroord en wie niet?

* Noteer voorwaarden: bijvorbeeld vagen vooraf op papier, afsgken over inan

van ce tekst voor publicatie.

* Wanneer wordt de pers ingelicht? In ieder geval niet voordat personeel, ouders
enleerlingen goed zijn ingelicht.

* Wat is ondelang om in te gaan op vragen van de patst is werselijk/nodig?
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* Betracht opeteid binnen degrenzen:vertel de waarheid, tot de feitelijke kern
beperkt. Noem geen namen, bewandel geen zijpaden.

* Zorg voor ea adempauze: niet rechtstreeks in de uitzemgli vragen vooraf inzien, terug (laten)
bellen, afsprak later op de dag.

* Doe pescontacten nod alleen: samen de boodschap voorbereiden, iemand meenemen of
mee laten luisteren, samen evalueren.

* XX XX

* XX XX

* XX XX

* XX XX

De ouderavond en de publiciteit zorgerellicht voor nieuw meldingen van slachtef§. Vaakvorden deze
meldingen met @ nodige argwaa bekeken. In hoeverre zijn er suggestieve vragen gesteld of zijn de
verhalen gebaseerd op verhalen van eerdsligehtoffers? Toch zal de school elke nieuwedired net zo
serieus moeten nemen als vorigeeldingen.De veiligheid van de leémben moet nogsteeds voorop staan.

Actiepunten bij nieuwe meldingeninformeer de ouders over stappen die zij kunnen zdttetng justitie
en/of klachtencommissie. Geef de klachtenprocedure van de school.

* Informeer het sboolteam over de nieuwe meingen.

* Informeer de exerne deskundigen over de nieuwe meldingen, voorzover het belangrijk is
dat zij het weten.

* Mogelijk maet ude ouders na verloop van tijd (schriftelijkformeren over de voortgang van de zaak.
Blijf alert op mogelijke andere slacbifers.

XXXXXXo

XXXXXD

XXXXXXD

XXXXXXD

* X X X

*

Er komt een moment waarop de rust wederkeert in de school, veeschillende scenario's.

Er zijn geen nieuwe meldingen meer, de dadereroordeeld of vertrokken. Of er zijneyebewijza, de
mogelijke dader komterug, waardoowaarschjnlijk een aantal ouders hun kinderen van school zal halen.
Ook kan het aantal emneldingen van nieuwe lekngen hierdoor dalen. Als de aangeklaagadeesoecht is
beschuldigd, zal er rehabilitatinhodig 7, bij iedereen die in eeaerder stadiumis geirformeerd.

De school heeft een beperkte taak in de nazorg: ze is geen hulpveysimstituut, de leerkraden hoeven
geen therapie of ouderbegeleidinig geven. Toch kan de school een wezenlijigrage everen, binnen
haar eigen aakstelling.

Mogeljke actiepunten bij de nazorg
* Zorg dat het onderwerp bespreekbaar blijft met de kirele dat het niet in dedboesfeer komt.

* Overleg met de ouders over hgedrag van het kind op school en thuiseigeden
tot bezorgdheid, moet er (@nieuw) hulpvelening worden ingeschakeld?
* Neem met het schoolteam een onderwerp bij de kegarbij wordt ingegaan op signalen

vanmachtsmisbruik, gevolgen, de rol van schae eigen waarden, normen en gevoelens van d
leerkratit. Onder deskundige leidinkan het teanzo komentot verwerking.

* Een ouderavond over weerbaarheid van kinderen ea boders daartoe kunnen
bijdragen vernmdert het gevoel van machteloosheid bij oude
* Versterk de ouders in hun opvoedende.rigleer danwie ook zullen zij bijdraen aan een

goece vawerking van de vervelende gebeurtenissen door hun kind.
* XXXobdP

* XXXobdP
* XXX

* XXXobdP

Er komt een moment waaropedcrisissituatie officieel kan worden opgeleev Het is goed om dan te
evalueren hoe hetrisisteamgefunctioneerd heeft en omerantwoordingafte leggen aan het bevoegd gezag
en de onderwijsinspectie. In deze fasé mog wel eens wrevel boven komen ovest functioneren van
crisisteamgenoten. Inalcrisistijd is er ter wille van de snelleortgang ®ms een aantal zaken
onuitgesproken geblesn, die nu uitgepraat moeten worden. In de crisistijd was iedereen zeer Bigdibezig,
nu moet iedereen weer weren aan de rust na de crisis.

66



Actiepunten bijhet opheffen van de crisissituatie

* Sluit decrisissitiatie officieel af.

* Maak agpraken hoe notppendezaken worden afgewikkeld en wie daarvegrantwoordelijk is.
* Evalueer de afgelopen periode, bijvoorbealh de hand van het logboek. Wees niet bang
ieders persoonlijk functioneren daarbij te toekken.

* Noteer belangrijke leerpun, dingen dieu een vdgende keer anders zou wille@anpakken.

* Leg met het crisisteam verantwoording af, op basis van het logeoele evaluatie, aan

het bevoegd gezag en mae onderwijsinspectie.

* Wellicht wilt u decrisissitiatie ook op een meer infanele manier afsiiten, door nog een keer

samen te gaa eten of een glaasje drinken. De leden van het crisisteam hebben zichedepatiy
periode intensief ingezet en verdienevel een blijk van waardering!
* XXXX®

* XXXX®
* XXXX®
* XX XX
Bijlage 3

Formuier registratie mdding/klacht

Gegevengklager

naam: voornamen:
adres: postcode/woonplaats:
telefoon:
nationalitei
geboortedatum: geboorteland: t:
selkse: 0 man O vrouw
groep/klas: 0 vmbo 0 havo 0 vwo 0 opleiding
O leerling 0 ouder 0 personetslid
functionele relatie met aangeklaagde:
0 leerling 0 ouder van leerling
0 collega
0 leidinggevende
Gegevas aangeklaagde
naam: voornamen:
adres postcode/woonplaats:
telefoon: sek®: 0 man Qrrouw
O leerling 0 ouder 0 personeelslid
functionele relatie met klager:
0 leerling 0 ouder van leerling 0 collega 0 leidinggevende

Plaats ongewerigjedrag
0 op school 0 bij buitenschools activiteiten
0 op stage 0 anders, nl

Omschriying ongewenst gedrag
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(wat, waar, waneer,
wie...)

Aard ongewenst gedrag
Seksuele intimidatie

0 verbaal: 0 fysiek

0 non verbae 0 (poging tot) ontucht

0 (poging tot) aanrandig 0 (poging tot) verkrachten
0 anders, h

mondeling /schriftelijk / dektronisch

Agressieen geweld

0 bedreiging verbaal: 0 bedreiging fysiek

0 mishandeling 0 schade/vernieling

0 stalkng 0 anders, nl

Pesten

0 verbaal: 0 roddelen

0 negeren 0 uitsluiten

0 informatie achterhouder 0 beschadyen,verliezen

mondeling / schriftelijk / elektronisch

Discriminatie/ racisme

0 opmerkingen over ras 0 opmerkingen oveuiterlijk

0 opmerkingen over leefwijze 0 opmerkingen over godsdiens

0 opmerkingen @er sekse 0 opmerkingen over seksueloorkeur
0 anders, n.

mondeling / schriftelijk / elektronisch

Frequentie ongewenst gedrag
0 eenmalig

0 meemalen O tijdstippen:
0 door één persoon

0 door meer personen

0 gericht op meer perscen

Omschijving gevolgen van het ogewenst gedragoor de klager

Getuigen van ongewenst gedray

Getuige 1

naam: voornamen:

adres: postcode/woonplaats:
telefoon: sekse: 0 man 0 vrouw
groep / kbs: 0 vmbo 0 havo 0vwo

O leerling 0 ouder 0 personetslid

functionele relatiemet klager:

0 leerling 0 ouder van leerlini 0 collega 0 leidinggevend
getuige 2

naam: voornamen:

adres: postcode/woonplaats:
telefoon: sekse: 0 man 0 vrouw
groep / klas: 0vmbo 0 havo 0 vwo

0 leerlng 0 ouder 0 personeelslid
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functionele relatie metklager:
O leerling 0 ouder van leerling 0 collega 0 leidinggevende

Ondersteunend materiaal

zijn er materialen die de melding/klacht ondersteunen@ ja,welke?
0 brieven/emails 0 verklaing van ats of hulpverlener

0 cadeautjes 0 dagboek 0 anders nl.

is de klager bereid om bij onderzoek inzage te geven? 0 0 nee

Stappen die de klagevenst

0 informatie en advies 0 begeleding door (externe) contactpersoon
0

bemiddeling 0 schoolleiding informere

0 klacht bijpevoegdgezag 0 klacht bij klachtencommissie

0 aangifte 0 anders nl.

Gemaakte afspraken met daturr
Phats, datum:
Handtekening klager:

Redenen voor niet tekenen:

Handtekering conta¢persoon:
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5.5 Mentoring

Binnen ket Emelerda Cdlege heeftelke leerling een mentafeenpersoneelld van de school).

5.5.1 Leerlingmentoren

Leerlingmentoringis een methode waarbij leerlingen medeverantwoordelijk worden gakb&oor de opvang
en begeleiding van (jongere) medelergen. Dezenethode gaat ervan uit ddeerlingen god instaat zijn om
elkaar te helpen bij problemen als het wennaan een nieuwschool, ruzie en pesten.

Leerlingmentoring richt zich op het vaateren van het leefen leerklimaat op school door het itisakelen an
daartoe geselecteerde empgeleide ledingen. Het accent ligt daarbij op sociaamotionele ondersteuimg
van brugklaleerlingen bij problemen, incidenten en conflicten.

Leerlingmentoing vervangt het bestaande systeem van doeer@ntoren net, maar wrmt daarop een
aanvulling.

5.5.2 Docentimentoren

De mentor is degene die het meeste inzicht heeftérsgecifieke omstandigheden van zijn of haar
mentorklas en degene die het besteaszicht heeft over de schoolprestaties van zijn of haar
mentorleerlingen. Een mentor speelt da@ast een belagrijke rol in het welbevinden van een leerling in de
klas. Hipf zij begeleidt leerlingen in de richting van zelfstandigheid en leert ze kéeireaken en een plek

te vinden tussen de andere leerlingdbe mento doet meer voor een klasath andere doceten. Mentoren
kunnen veel verschillende extra taken vervulleet 14 de school die beslist welke extra taken dit precies zijn.

5.5.3 Taken varde docentmentor

Hieronder volgen puntsgewijs enkele takean eerdocentmentor die hij kan itvoeren.

De nentor controleert de adressen en telefoonnummers van de leedimgn maakt een telefoonketen.
Als er wijzigingen zijn, dan geeft de mentor dibdaan de administratie. Als er gedurende het schooljaar
wijzigingenzijn, dan moet de leerlindeze zelf doageven aan de mentor en aan de administratie.

De mentor wijst ea betrouwbaar iemand uit de klas aan die de klas wil vertegenwoordigen. Ook wordt
een reserveklassenvertegenwoordiger gekozen. De klasseergenwoodiger is verantwoordelijkaor
bepaalde tkendie door de school dienen te worden vastgesteld, vastgelgdoorgesproken met de
klassenvertegenwoordiger. De mentor zorgt ervoor dat dssénvertegenwoordiger aan het einde van het
schooljaar el beloningkrijgt voor de uitvoeringan de taken, rts hij of zij deze naar wens van de klas en de
mentor heeft uigevoerd.

De mentor gaat dagelijks het verzuim na van zijn of haar klas. Daamtdj i zij bijvoorbeeld een
leerling bellen die veelvuid afwezigs door ziekte, of een lekng die spijlelt bellen en een maatregel
opleggen. Veelvuldig spijbelen diesdor de mentor gemeld te worden bij de schoolleiding.

De mentor maakt van alleciies die hij of zij onderneemt een verslag(je) in hetsi@svan @&
desbetreffende leerlingDit is belangjk omdat anderen dan, in geval van contacten met externe ingtmt
kunnen nalezen wat er wel en niet is gebeurd.

De mentor levert wekelijks deerzuimgegevens in bij de schoolleiding. Deze verzuimgegev
dienenvolledig en actueel te zij

De mentor vert geregeld overleg met de schoolleiding, hier wordgelmatigtijd voor vrijgemaakt. In
dit overleg staat een aantal vaste punten op de agefd@sens is dit het overleg waar de knelpunten van de
mentorklas kunmen worden besproken.

De meantor onderhoudtcontact met de ouders/verzorgers van zijn of haar rnenteerlingen over de
resultaten, het verzuim, het te laat komen, het uit de les worden videwd en andere belangrijke zaken die
de individuele leding betrdfen.

De mentor is aanwezijdens ouderaonden.

De mentor helpt tijdens de voorbereiding vasesten erandere activiteiten van de mentorklas.

Tijdens de rapportvergaderingen bespreekt mentor zijn of haar eigen klas.

De mentor bereidt de rgportbesprekingen voor en houdt de owils/verzorgerop de haogte van
wat er tijdens de rapportvergaderingevordt besproken.

De mentor is aanwezig bij buitenschoolse activiteiten van zijn of haataridas.

Per leerjaar is er nog een aantal leerjaarspekdtakenvoor de mentor. Deze wordebij aanvangan
het schooljaar besproken.
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5.6 Sociaalemotionele vaardigheden
5.6.1 Sociaakmotionele vaardigheden voor leerlingen

Sociaakmotionele vaardigheden zijn belangrijk voor de ontwikkeling van de gigesoonlikheid en vor
het aangaan an relaties metinderen. Dezevaardigheden hebben invioed op uiteenlopende &nen als
jezelf kennen, contact maken met anderen, rekening houden met anderen, opkomen voor jezelf,
ontwikkelen van je talenten, zelfveduwen krigen, je gewelens uiten, listeren, doordahte bedissingen
nemen, keuzes maken, zeggen wat je wilt, zeggat je dwarszit, ruzies oplossen, omgaan met
cultuurverschillen, nadenken over risico's, je goed voelen en zinloos geweld voorkomemtiikkelen
van sociakemotionele vaadigheden vanderiingen zal tet leet en werkklimaat in de klas en op school
verbeteren en het gevoel van veiligheid vergroten.

5.7 Vakmatige nascholing

5.7.1 Vakmatige nascholing voor docenten

Vakmatige en ondenigskundigenascholing voor medewerkes:

De meeste ativiteiten op school zijn gericht op het leerproces en de vognan leerlingen. De
professionaliteit van medewerkers speelt hierbij een sleutelrol. Zij zullen, naast hun onderwijskundige en
pedagogisch vaardigleden, ook hun vakinhoudéti en vakdidaésche kennis moeten onderhouden en
aanvullen.

In de CA©®/O staadat docenten wordergeacht tien procent van hun betrekkingsomvang te besteden aan
nascholing. De nascholing voor docenten kent drie saorseholig op het eigen vakgebiedaaronder
ook v&kdidactiek, algemeen pedagogisdidactische scholing en speeifie (gedrags)traininge.

Docenten en onderwijsondersteunende personeelsleden krijgen voldoende (na)scholing om op de hoogte
te blijven vande nieuwse ontwikkelingen en inzichdén op het eigervakgebied en op onderwijskundig

gebied. Veel nascholing wordtfgenomen van de codpetieve vereniging FRICOLORE (Fricolore Academy)
waar het Emelwerda College lid van is.

Voor docenten is een groot sglingsaaniod beschikbaar:

- vanuit de &ndelijke pedaggishecentra (zoals APS, CPS en KPC Groep);
vanuitnascholingsentra (bijvoorbeeld het Centrum voor Nascholing Amsterdam);
vanuit beroepsgroeporganisaties (verenigingen zoals de Nederlandse Vererigikigskunéleraren);
vanuit onderwijsakbonden (zoal A, Onderwijsbond CNV);
vanuit universiteiten en dgescholen.

5.8 Stage

Het Emelwerda College kan de leerlingen op stage laten gaan.

5.8.1 Stage overeenkomst

Stage overeenkomst

Ondergetekenden




1. Naam g€hool: X XX XXX XXX XXX X P
Gevestigd te: XXX XEXXEKX XX O

Vertegenwoordigd door: X X X X X X X X X X X X X &
In de functie van: XXXXXXXXXXXXX®P

Il ASNYyI (S y2SYSy aaOKz22f ¢

2. Naam stagegever: XXXXXXXXXXXXXDP
Gevestigd te: XXXXXXXXXXXXXDP
Vertegenwoordjd door: XX X X X X X X X XX XX P ®
In de funcie van: XXX XXEXXXXEXX DD

Hiernate noemed & G 3 S35 FSNE

en

3. Naam stagiair*: XXXEXXXXXXXXP
Adres: XXXXXXXXXXXXXD
Woonplaats: XXXXXXXXXXXXXO
Geboortedatum: XXXXXXXXXXXXXD

Student aan de hierboven genoemde school
Hiernatey 2 SYSyYy aadl 3Al ANE

* wanneerde stagiair mideljarig is, wordtdeze overeenkomst met diens wettelijke
vertegenwoordiger(s) gesloten

Verklaren het volgende te zijn overeengekomen:

Artikel 1

1. De stagegever stelt de stagiair in de gelegenheidrohet kagr van het onderwijsprograma van de
schod stagete lopen. De stage beoogt de stagiair die leeractivétieile laten ontplooien die in het stageplan
Zijn opgenomen. De stagegever draagt de stagiair slechts taken op die passen in het stagapegram

2. Het sageplan maakt onderdeel uitan deze oveenkamst.

Artikel 2

1. 58 adGr3asS 2YGFG Ay andidl XX X & XS yizdAAby R Bih @2 yaxi X %
2. De stage vindt plaats op de door de stagegever aangewezen stageplaats(en) en tijdstippen. Voor
de stagetijderkan daarbj worden aangesloten bij @ebestaande wektijdregeling.

Artikel 3

De begeleiding van de stagiair zal adwanuit de school als vanuit de stagegever plaatsvinden.

a. De stagegever verbindt zich voldoende tijd aan het begeleiden van de stadjestéeleren wijst

een stagebegeleideaan die belasis met de dagelijkse begeleiding van de stagiair waar het gamhet

feitelijk verrichten van werkzaamheden, alsmede met het contact met de school. Vanuit de stagegever zal
als stagebegeleider optred#n X X X X X X X X @

b. De school wijst eestagedocent aamlie belast is met de begeleiding van de stagiair waar het gamat

de realisatie van de leeractiviteiten. De stagedocent kan voor het goede verloop van de stage aanbeveling
doen aan de stagegever en degiair. Vauit de school zal als stagocent optredg Y XXX X X X X X X

Artikel 4
De stagiair volgt bij de stagegeves danwijzingen van de stagebegeleider op.

Artikel 5

1. De stagegever draagt er zorg voor dat de werkpleksénatie van de stagiair voldoaian de
geldende (arbe)wet- en regefjeving.

2. De stagiair neemt in het belang van orde, veiligheid en gezondheidate de stagegever gegeven
gedragsregels en aanwijzingen in acht.
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3. De stagiair is verplicht tot geheimhouding van hetgeen hem/haar gedureifbaar stageperiode
ter kennis iggekomen erwaarvan hij/zij weet of redelijkerwijs behoort te weten dat het va@rtrouwelijke
aard is. Voor publicatie van het stageverslag is voorafgaande toestemming van de stagegever vereist.

Artikel 6
De stagegeveverstrek de onderwijsinspecteur wade schootleggewenstalle noodzakelijke informatie over
de wijze waarop inviihg wordt gegeven aan de stage en het onderliggende stageplan.

Artikel 7

In het geval van ziekte of afwezigheid wegens een dringenda ratkmedevan hervatting na ziektefaa
afwezidheid, delt de stagiair de stagegever en de school onverwijld opagte. De stagegever informeert
de school direct in geval van verzuim van de stagiair.

Artikel 8

Optioneel:

Gedurende de stage zal emvgenerleivergoeding sprake zijn, rmaitzonderng vaneeneventuele redelijke
reiskostenvergoeding.

of:

De stagair ontvangt van de stagegever een vergoedingvax X o NXzii2 LISNJ Yl yR® 5A0G 6 SR
vergoeding van de door de stagiair gemaakte kastoor hereizen van en naar dagellingen van é

stagegever en van eventuele overige kosten die verband hoausmle stage. De vergoeding is uitdrukkelijk

niet bedoeld als loon.

of:

De school ontvangt van de stagegever ten behoeve van de stagiaivegiragrzan X X X LISNJ YI I yYR® 5A {
bedrag strekt meddot vergoeding van de door de stagiair gemaakte kosten voorrdiatn van en naar

de instellingen van de stagegever en van eventuele overige kosten die verband houden met de stage.

Artikel 9

Bij problenen tijdensde stage richt de stagir zich allereenstot de stagebegeleider. Geschillen tussen de
stagiair en de stgekegeleider worden voorgelegd aan de stagedocent. Indien de stagebegeleider, de
stagedocent en de stagiair niet tot een oplossing komerdidzet probleem voorgelegd aan de
vertegenwoordigewande school en de vertegenwoordiger van de stagegever, zeatseld boven aan deze
overeenkomst.

Artikel 10
Bij de beoordeling van de stagiair door de school zal het oordeel van de stagebegedeittsr megewogen.

Artikel 11
De sbool heeft viade Besturenraad een ongevallenverzekering afgesloten die oolteogagiair gedurende
diens feitelijke stagewerkzaamheden van toepassing is.

Artikel 12

De school vrijwaart de stagegever tegen eventualesprakervan derden

op grond va artikel 6:170 BW wgers fauten van de stagiair tijdens de

uitoefening van de stageerkzaamheden voor de stagegever.

De school is aansprakelijk voor schade toegebracht aan de stagegever door een onrechtmatige daad van de
stagiair tijdens de uitoefeningan destagewerkzaamadenvoor de stagegever.

Deze vrijwaring en aansprakelijkheidldt uitsluitend indien en voor zover de aansprakelijkheidsverzekering
van de school daarvoor dekking biedt.

Artikel 13
De overeenkomstiledigt aanhet einde van hebnder atikel 2 genoemd tijdvak. Tussentijdse
beéindiging geschiedt bij onderling gafraen van partijen en in ieder geval:
1. Na schriftelijke aanzegging van de school aan de stagegever, indien de-sthaoe stagiair,
de stagebegetider en de staged@nt tehebben gehoordzich evan heeft overtuigd dat:
- de stagegever de uit deze oeenlomst voortvioeiende verplichting niet of onvoldoende nakomt; ofwel
- zich zodanige omstandigheden voordoen dat van de stagiair redelijgerietkan worden
verlangd dat ljizij de stagevoortzet.
2. Na een met redenen omklede schriftelijke aanzeggimydesstagegever aan de school en de
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stagiair, indien zich zodanige omstandigheden voordoen, dat van de stagegever het laten voortduren
vandeze overenkomst redelijkerwijs nidtan worden vdangd.

Artikel 14
Deze stageovereenkomst is geen arbeidsovekemst in de zin van artikel 7: 61@w het Burgerlijk Wetboek.

Aldus overeengekomen en in viervoud getekend:
t P GAYXXXXXXXXXXXD

51 G dzYX¥XXX X X X X

Voor de school

bl ' YYXXXXXPOD

De $agebiedende organisatie

bl YYXXXXXXXXX

De stagiair

b I I YXYOXXX X X

Deouders/verzorgers

bl YYXXXXXXXXX

5.8.2 Aansprakelijkheid stage

Algemene aansprakelijkheidsverzekering en stage

Met ingarg van 1 jauari 2003 is er een nieuveansprakelijkieidsserzkering van toepassing. Dit heeft tot
een aantalhanpasingen geleid bij de stageverzekering. Als u een beroep doet op de stageverzekering, komen
daar

veel clausules en wetten bij kijken. De defflkvan destages lichten wij hier maan de handan de
clausuleteksten, die zijn aangevuld met toelichéingn @n utleg van de wetsartikelen waarnaar
verwezen wordt. De wetsartikelen vindt u aan het einde van dit artikel.

Aanpassingen aansprakelijididsverzekring

Voor wij dieper ingan op de stageekking eerst nog wat algemene aanpassingen van
de aanspréelijkheidsverzekering:

- Het verzekerd bedrag is 2.500.000,00.

- Het eigen risico bedraagt 100,00 per aanspraak ( 5.000,00 per aanspraak als
persorenschaded geleden door personeelrvde onderwijsistdling).

- Standaard is opgenomen esacundaire aansprakelijeidsverzekering voor leerlingen.
- Er is sprake van een werelddekking met uitzondering van Canada en de
Verenigde Staten. Bij stages naag thnden erzoeken wij u voorafgaantbntact op
te nemenmet de Centrale Administratie

Hieonder behandelen we drinderdelen van de stagedekking:




1. Werkoriéntatieprojecten engopdrachten

Onder de stageverzekering is gedekt de aansprakelijkheid vamdgsrliijdens werkoriéntatieprojecteen
¢opdrachtenDez mayen niet langer duren dan 15 wetagen. Bovendien moethgaan om het
verrichten van eenvoudige werkzaamheden onder begeleiding.

Bij werkoriéntatieprojecten eropdrachten wordt de aansprakelijgld aangelmmen voor schade die is
toegebracht dooréeringen, als de aansprakelijkheid hieor niet apart is geregjdin een stage
overeenkomst waarin men heeft opgenomen af te wijken van artikel 6:170 BW.

2. Stages en leerwerktrajecten

Ook meeverzekerd ite stageerzekering is de aanspraljkheid van ddeedingen voor schade aan het
stageadres, of aan derden toegedch tijdens stageactiviteiten. Deze regeling geldt vanaf het moment dat
de stagiair (voor het verrichten van de staggviteiten) op hestageadres is aangekomen tot hetament

dat hij o zj (na het beéindigen van de activiteiten) het steapres velaat.

Verder is meeverzekerd de aansprakelijkheid van de onderwijsinstelling bij de activiteiten van de stagiaires
en gage-docenten tijdas de uit@fening daarvan. Dit geldtoor stages diéangerdan 15 dagen duren. Voor

de toepassing van deze bepaliwgrdt een stageovereenkomst (of leer/werkovereenkomst) opgesteld. Een
modelstageovereenkomst vindt u op de site varBasturenraad.

Alsin genoendle overeenkomst, conforndIR2 van artikel’:661 BN wordt

afgeweken van lid 1 van artikel 7:661 BW zalethts dekking bestaan als er

aansprakelijkheid

bestaat op grond van artikel 6:162 BW. Dit komt er in het kort op daeer alleen dekkig is algle stagiair

een onrechtmatie daad pleegtonform artikel 6:162BW.

Vorderingen van regresnemende verzelesaan de stagebiedende organisatie vallen buiten de dekking. Dat
wil zeggen dat als de verzekeraar van de sthigelerde organisatie dechade hedfvergoed, de school deze
schade niet nogenskanverhalen op haar verzekering.

3. Gebruik van motorrijtigen tijdens stages en leerwerktrajecten

Deze dekking in de stageverzekering is secundair, dus uitsluitend van Ksaddtsehade nietpoeen andee
verzekering verhaalbaas. U zult in d orderdaande gevallen eerst een beroep moeten doen op de
verzekering van de stagebiedende organisatie.

Meeverzekerd voor aansprakelijkheid van stagiaires voor sohederzaakt door, met of aan :
tractoren of zlIfrijdend landbouwmateridgal dan nietmet daaraan gekoppelde objecten of
ander niet gekentekend werlaterieel), mits de schade is toegebracht door de stagiaire en
verband houdt met de stagewerkzaamheden.
motorrijtuigen in het bedrijf of ojpet terren van de stagebiedende ongiaatie, die

toebetorenaan, of onder het beheer zijn van de stagebiedenderosgée, mits de schade is

toegebracht door de stagiaire en verband houdt met de stagewerkzaamhedemstijg¢ gebruiken
en/of besturen vamat motorrijtuig in het bedrijf of p het terrein an de stagebiedende

organisatie.

Indien in genoemde overeenkoimeonform lid 2 van artikel 7:661 BW wordt

afgeweken van lid 1 van artikel 7:661 BW zal er slechtsmigkidstaan als er

aansprakelijkheid

bestaat @ grond van artikel 6:162\8. Dat betekeneenvoudg gezegd dat er alleen dekking is als de
stagiair een arechtmatige daad pleegt conform artikel 6:162 BW.

Vorderingen van regresnemende verzekeraars van dgebtadende organisatie vallen

buiten de deking. Dat wil zeggen dat atte verzekeraavande stagebiedende organisatie de schade
heeft vergoed, dechiod deze schade niet nog eens kan verhalen op haar verzekering.

Vooraansprakelijkheid voor schade door/met bovenbedoelde motorrijtuigddt datde dekking alleen
van toepasing is

- voorhet meerdere boven het bedrag dat de verzekerde (= de stagebdsEtrganisatie)
krachtens de wet verplicht is om te verzekeren

- voor hé meerdere boven het bedrag dat verzekerd is, als de schade de gwaarde erplichte
verzekering ovechrijdt.
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Verde isonder deze dekking eventueel verlies varct@mkorting a$ gevolg van een door de stagiair
toegebrachte schade gedekt (rekenimgudend met het genoemde eigen risico), tot een maximum bedrag
van

12.500 per anspraak.

De dekking van de verzekerings geenverzekering in de zin van de WAM (Wet
Aansprakelijkheideerzkering Motorrijtuigen). Dit is van belang omdat de wetgever dwingeseft bepaald
dat de eigenaar of houder van een motorrijtuig dljanspraklijk is voor schade diegepleegd dooof met
zijn motorrijtuig, ook als men iemand laat rijden. Eeagetledrijf kan deze aansprakelijkheid dus nooit af
wentelen op de stagiaof de school.

Ten aanzien van aansprakelijkheid voor schadelbasenbedolle motorrijtuigen geldt hevolgende.
Dez dekking geldt tot een maximum bedrag van 12.500 per aanspriiéonder is ook verzekerd
eventueel verlies vamo-claimkorting als gevolg van een door de stagiair toegebrachte schade. Ook
hiervoor geld dat dezedekking alleen van kraclg als de schaxniet op een andere verzekering
verhaalbaar is.

Beschrijving wtsartikelen

De WAM (WeRansprakelijkheidsverzekering Motorrijtuigen) geeft een omschrijving van wat men onder
een motorrijtuig dient te @rstaan. Evens bepaalt deze wet dde bezitter varhet motorrijtuig en degene
aan wie het kenteken voor een motijtrig is opgegeven, veliipht is voor het motorrijtuig een
aansprakelijkheidsverzekering (WA) te sluiten.

Artikel 6:

170 BW stelt de werlayer risio -aansprakelijk voor foute van zijn ondeggeshiken. Omdat de wet spreekt
over ondergeschiktheid, hoadt geen sprake te zijn vagen vast dienstverband. Ook een inleenkracht of een
stagiair zijn ondergeschikten waarvoor de werkgever (= stizggelnde oganisatie) aansprakelijk.iRisice
aanspekeijkheid wil zeggen dat het risico van schade wordt toegardi@an degene die volgeme wet de
aansprakelijkheid draagt.

Artikel 7:

661 BW is verwant aan artikel 6:170 BW en bevat een uitzondepirtg hoodiregel dat degene die de

schade toebrengtaanvoorook aansprakelijk is. Het artikel keert deze regel aorte bepalen dat de

werknemer niet aansprakelijk is voor schade aan de werkgever of aan derden, tenzij de schade een gevolg is
van zijn oget of bewuste roekeloosheid. De werkver dient depze of bewuste roekeloosheid te bewijzen.

Artikel 7:

661 BWid 2 , hierin israstgelegd dat de regel uit in lid 1 van dit artikel dwingend recht bevat en dat
hiervan alleen mag worden afgeweken vineschrifelijke overeenkomst. Daaraat wordt de e gesteld
dat de werknemer verzekerd is.

Artikel 6:
162 BW bepalt dat degene di een onrechtmatige daad pleegt waardoor een ander (een derde) schade
lijdt, verplicht is deze schade te vergoeden. Bpiiake vareen onrechtmatige daad als

De daad aanle cadertoegerekend kan worden. Dat is het geval als de daadjten is aan
schuld van de dader of aan een oorzaak die conform de wet of de maatschappelijke opvattingen voor
zijn rekening komt.

De daal onrechtnatig is, dat wil zeggen inbuk maakt op bt rechtvan een ander of
ingaat tegen een wettelijke bepaling.
Er prake is vanchade.
Er sprake is van een causaal verband: de schade moet rechtstreeks voortvloeien uit de daad.

Eerst polisvoorwaarde
De polsvoorwaarden en polistekstgrevaleren aljd boven deze uitleg over de stagerzekering. Ook aan
de uitegvan de wetsartikelen kunnen geen rechten worden ontleend.

Als u meer informatie wenst, dan kunt u contact opnemen met de Centrale
Admiristratie van de school.
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6 TOEZICHTEN SURVEILLANCE

6.1 Toezicht

Toezicht is van invloed op de veiligheid omhbatincidenten kan helpen voorkomen en omdat het

doeltreffend optreden bij incidenten kan bevorderen. Voor het gevoel van veiligheid vedimégm eneen

prettig leerkimaat iseffectief toeicht vangroot belang. Elk personeelslid op school heeft op @éesndere

manier een toezichthoudende taak, zowel binnen als buiten de lessen. Er zijn twee toezichthouders op twee
locaties werkzaam.

Taken enbevoegdheden toezichthouder

Naast de preventveaanwezigheid van de toezichthouder is er een even belantyrilede doel voor het

doen uitvoeren van de surveillances: signalering en doormelding van allerlei specifieke praktische zaken
welke de veigheidvande leerlingen kunnen bedigen of de uitiralingvan de school nadelig beinvlioeden.
Deze zaken zijn zowiel het algemeen belang als in het belang van leerlingen en personeel. Vaardigheden
toezichthouder

Voor het uitvoeren van surveillancesaen stiool worden aan de toezichthouwed bijzondere esengegeld.

Is stressbestendigheid altijd al een voorwaardeniet kunnen uitvoeren van dit soort taken, zeker en

vooral in deze taken is het een regelrechte eis dat de toezichthouder zeer steeégah@nenstaat. Door

de brede takerzijn een dientbare opstelling, vriendelijke doortastendheid en een zelfveekoptreden,

zonder te provoceren van groot belang. De surveillant moet zo nodig versterking kunnen krijgen van
O2ftftS3Qasz ®Ri6Btiwaveillancerdoet) NEIS@P.
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de school als buiten wordt gesurveilleerd. Doelstelling is daarbij vaak het zorgen voor "rust" in de
gebouwenen bijvoorbeeld het voorkomen van oviast door balédige leerlingen etc.

De toezichthouder moet, populair gezegn"brede rug" hebben, aangezien het bejegenen van de
toezichthouder lang niet altijd in vriendelijke termen geschiedt. De toezichthoudet en ook niet over

een groot ego bschikken en sl beledgd zijn, maar een houding hebben die zegt dat hijfzgrale

betrekkelijkheid van zaken op zijn tijd kan glimlachen. Bij werkelijke problemen dient de toezichthouder
resoluut en doortastend opettreden, zo nodig met assistentie pdat het optrecen de uiteindelijke

consequenties van wangedrag duidelijk la@nzVrijblijvendheid in het optreden bij werkelijke problemen is

dan ook uit den boze. Voor degenen die af willen tasten wat de "waardetigabezchthouder uiteindelijk

danwel is, zal moeen gelden dat er geen problemen van hem of haar zijn te vervackzolang men zich aan
bepaalde basisgedragsregels houdt. Zo men die wil overtreden zal duidelijk moeten zijn dat de consequenties
onaangemam enverstrekkend zijn.

Doordat ¢ doelstellingrande aurveillantenaanwezigheid fors is uitgebreid, is ook &emtal taken evenredig
toegenomen. Beperkte de taak zich in eerste instantie tot het "in de gaten houden" van de leerlingen, thans
is ook vel meer dienstverleningrichting leeldingen onderdekevan detaken geworden.

Registreren

De toezichthouder zal, natzjn vriendelijkemaarduidelijke aanwezigheid en daardoor de preventieve
uitstraling, tevens een oplettende waarnemer zijn. Al snel kajintle leerlingen en hij zade gedagingen op

de juiste waarde gaan inschatten. Verder zal het mogelijk zijn "aehe" gedragingen te volgen en te
registreren, zowel van leerlingen als van onbekenden. Voor onbekenden is het terrein van de schgaij tenzi
eenduidelijke opdrachhebben,in principe veboden terrein. Registratie vindt plaats door middel van een
formulier waarop datum, tijdstip, aard van het incident en de afhandeling vermeld komen te staan.

Taken binnen het gebouw

Alles wat afwijkt va de gebrikelijke situatiewordt gerapporteerd en kijgt zonodig een snelle reactie, zoals:

- openbaar meubilair: vaielingen worden per dag gezien, vastgelegd en gemeld en indien mogelijk zal de
toezichthouder snel voor herstel zorgen of bijv. gerapperte grafiti verwijderen. Bkend isdat hierdoor

veel minder kans op herhaling bestaat dan wanneer langere tijaiedingen of graffiti blijven bestaan; graffiti
op een wand of meubilair bijvoorbeeld, nodigt op zich weer uit tot meer graffiti enz.

- lichte schoonma&werkzaamheden.

- verlichting: functioneertdezezods behoort, is deze ook (structureel) voldoende?

77



- etc.

Representatie

De wijze waarop de opvang van bezoekers en telefoontjes wordt uitgevoerd is uiteraard van groot belang:
vriendelijkheid erstressbestendjheid zijn een regelrechtmust. De toeziathouder zal zich ook

voortdurend van die representatieve funetbevust moeten zijn teneinde optimaal aan het gewenste

imago van de school kunnen voldoen. Ook is de toezichthouder vaak een vraagbaak eigen

personeel. Uit de aard vagte functie volg, en niet ten onrechte, het idee dat de toezichthouder precies
weetwie, wanneer, waar is en waar bepaalde zaken binnen de school "thuis" horen. Tevens kan een aantal
secretariéle werkzaamheden aam tbezichthouakr worden gedelegeerd, zaalerstrekkingganmiddelen

aan docenten en leerlingen.

Het accent van deze figtie ligt ook in het hebben van overzicht over het reilen en zeilen binnen de school
en het mede verzorgen van een geoliede organisatie

Het is vooralle medewerkers duidelijwat hun toezibithoudende taak inhoudt.

6.2 Surveillance

Surveillance wordtitgevoerd door conciérges en/of toezichthouders en docenten. Hiervoor is een rooster
gemaakt waar alle betrokkenen kennis uagbben. Bij erhindering wordt overleg gepleegd meegene

die bdastis met het opstellen van het surveillancerooster. Het siilfacerooster is opgenomen in het
reguliere rooster, dat wil zeggen dat er rekening mee is gehouden dat surveillancewerledois wn dat

er een (vettelijk) minimum aan pauzeverblijft voa suveillerende personeelsleden. Er is in het reguliere
roosterdusplaatsgemaakt voor pauzes van de surveillanten buiten de leerlingenpauzes.

Op de school worderveiligheidssurveillances uitgevoerd este uitvoerders zijn op de hoogte vade
leefregels.

Tijdensde surveillance wordt aandacht besteed aan nalevingdegedragsregels en de huisregels die op
school gelden. Met bijzondere aandacht voor de volgendetgnn

hoe leerlingen met elkaar omgaan;
dat vechpartijen worden voorkomen fosnel worden gstopt;
dat risicoplaatsen zoals onzichtbare hoeken, de fietglisg en dergelijke extra in de gaten
worden gehouden;
- dat leerlingen hun rommel opruimen;
dat leetingen netjes omgaan met spullen vanstghool;
dat leerlingen die eten enrihken zich ople daanoor aangewezen plaatsen bevinden;
dat leerlingen niet r&enin de school,
dat leerlingen niet mobiel bellen in de school;
dat personen die niet in en om delmol thuishoren, zich niet onder degidingen kegeven;
dat leerlingen dides hebben niehade pauzes achterblijven in de pauzeruimten;
nooduitgangen rét geblokkeerd zijn.

6.3 Taken van de conciérge/portier/receptionist

De hoofdtaak van deonciérge/portier/receptionist is toezicht te lualen en evoor te zorgen dat de orden
rust in de shod niet wordt verstoord. Dit betekent dat gewenste gasten@mgewenst bezoek bij de deur
worden opgevangen. Daarnaast beantwoordt de portier/receptibeen gedeelte van de inkomende
oproepen, kortepraktischevragen van leerlingen erepsoneelslederen neemthij of zij allerlei kortdurende
klussen op zich. Hierder staan enkele belangrijke taken op een rij.

De conciérge/portier/receptionist:

blijft te allen tijde op zijn of haar plek achter de fiersbalieof draagt er zorg voor dateze plek
tijdelijk doa iemand anders wordt bemand,;

ontvangt en verwijst ledingen;

ontvangt en verwijst bezoekers;
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controleert en beveiligt de toegang tot defwol;

zorgt voor de beveiliging van het gebouw en hetréin inde omgeving van de toegang;

ziettoeop @ beveildAy 3 Gly KSG GSNNBAY YSknoSKdzZ LI @y OF YSN

bedient de telefooncentrale;

deponeert notities naar aanleiding van ontvangefefeontjes in de postvakken;

ontvangt de post;

verrichtkorte admhistratieve werkzaamheden;

opent de voorder;

zorgtvoor het in en uitschakelen van het alarm;

maakt hetparkeerterrein toegankelijk;
- bedient de panelen van de baljeerwarming, verlichting, deursignalering, beveiliging,
omroepinstallatie);

isbereid sanen te werken en waar nodigken van coll8 | @¥érte nemen;

is bereid tot scholing en verdere bekwaming;

isop de hoogte van de stappenplannen van de schoaleet wie welk stappenplan codrdineert
en hoe deze persoon te bereiken is.

De schooheeft eenconciérges/receptionistentoezichthoudersdie onder andere toezicht houden op
de ingang van de school esp de hoogte zijn van stappenplannen.

De hoofdconciérgés: V.Berger

6.4 De pedagogische conciérge

Een pedagogische conciérge is eendiérmge die naast zijn of haar toezit- en surveilhncaverkzaamheden,
er werk van maakt veel uit te wisselen megtlingen en personeelsleden van de school. Opuaier kan hij
of zij een verbindende persoon zijn tussen het instituut van de schookdredolkirg van de school. Doordat
de pedagogischeanciérgehét aanspreekpunt is voor leerlingen, wordt hij ofvagk als eerste
geconfronteerd met de problemenelier spelen.

Op het Emelwerda College is dit nog in ontwikkeling.
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7.1 Stappenpan conflicten

Conflictentussen personesleden,tussen leerlingen, tussen personeelsleden en leerlingfénssen
personeelsleden zullen altigborkomen. De wijze van omgaan met deze conflicten bepaalt of de school en
de betrokkenen er wat valeren ofdat de conflicten slechteen bron vormervannieuwe conflicten. Elk

goed opgelost conflict is een winstpt en maakt de betrokkenen sterker: exr éen winwinsituatie mogelijk.
Hoe een school omgaat met conflicten hangt sterk af van de cultude schol en van de bedrevenheicn

de betrokkeren o de organisatie om conflicten op te lossen. De uitvoeriag @k stappenplan hangt

daarvan af.

Schoolspecifieke gegever

De schoolleiding wordt vertegenwoordigd door:

naam: A.Leijenaar
gebauw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel:  <nog niet ingevuld>

De veiligheidscodrdator van de school is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: <nog ni¢ ingevuld>

7.1.1 Stappenplan cofticten tussenleerlingen

Stap 1
De strijdende partijen worden uit elkaar gedld door tweepersoneelsleden.

Stap 2
De partijen worden apart van elkaar in een lokaal of andere ruimte gezet, liefst onder toezicht.

Stap 3
Een shoolleider, veiligheidscadinator of medator treedt op als bemiddelaar. De bemiddelaar hoort elke
partij afzonderlijktotdat hij of zij een zo compleet en waarheidsgetrouw mogelijk beeld heeft van het conflict.

Stap 4
De bemiddelaar vraagt azelke patij afzonderlijk wat dezean de andere péij wil en of deze bereid is dat
te verwoorden in een gezamejiligesprek ondr leiding van de bemiddelaar.

Stap 5

De partijen worden bijeengebracht. De bemiddelaar zet de feiten op een rijtje oflleapartijdat doen,
zonder dat de adere partij magonderbreken, en gaat daarmee door totdat beide partijen in alisbijzijn
hebben uitgesproken dat de feiten kloppen. Uitspraken over de beleving van de feiten zijn persoonlijk en
staan niet ter discussi

Stap 6

Elke partij zegt wat deagan de andergartij wil en de andere partij reageert hierop. De onderhandglin
hierover gaat net zolang door totdat elke partij de, eventueel bijgestelde, wens van de ander wil vervullen.
De bemiddelaar beoordeelt tiens de oderhandeling de redelijkhdivan de wenselen poogt

misverstanden te verhelderen of suggereert alternagiev

Stap 7

80



De bijeenkomst wordt afgesloten door de bemiddelaar die kort formuleert wat er is bereikt en beide partijen
bedankt voor hun birage. Débemiddelaar stelt samen mete partijen vat dat het conflict hiermee is
opgelost.

Stap 8

De bemiddelaastelt de mentoren van de klassen waartoe de partijen behoren, op de hoogte van de
resultaten en doet dit ook voor anderen voor wie de infatie in erigerlei vorm van belang ibjjvoorbeeld
de peasoneelsleden die de partijen uit elkaar hebben gehaald.

Sap9

De school zorgt voor registratie, evaluatie en indien nodig herziening. De registratie van het conflict vindt plaats
via de regulier@ncidenterregistratie (zie het hoofdak Incidentenegidratie). De evaluatie van de omgang

met het conflict vindtkorte tijd na het afronden van de hieraan voorafgaande stappen plaats en betreft:

de handelingen door de school in het algemeen (het optredan hetpersoneel);
het optreden va de bemiddelaa(zlfevaluatie);
het functioneren van het stappenplan.

Als @ negatieve punten in de evaluatie naar voren komen, wordt bekeken of deze punten kunnen
worden verbeterd door een herziening of aanvullirag\delen @an het stappenplan of door
veranderingenn he optreden van het personeel of in het optreden van de bdufeiaar.

7.1.2 Stappenplan conflicten tussen personeelslid en leerling

Stap 1
Een van de afdelingsleiders of veiligheidscotrdinator ttegdals emiddelaar. De bemiddeladwoort elke
partij afzonderlijk totdat hij of zij een zo compleet emaarheidsg&rouw mogelijk beeld heeft van het conflict.

Stap 2
De bemiddelaar vraagt aan elke partij afzonderlijk wat deze van de andere partij ofiteze lereid is dat
te verwoordenin een gezameijk gespek onder leiding van deemiddelaar.

Stap 3

De partijen worden bijeengebracht. De bemiddelaar zet de feiten op een rijtje of laat elke partij dat doen,
zonder dat de andere partij mag onderbrekesn gaatlaarmee door totdat beid@artijen in ellaarsbijzjn
hebben uitgesprokedat de feiten kloppen. Uitspra over de beleving van de feiten zijn persoonlijk en
staan niet ter discussie.

Stap 4

Elke partij zegt wat deze van de andere partijesilde andee partij reageert hieropDe onderhandetig
hierover gaat net zolang dodotdat elke partij de, eventudebijgestelde, wens van de ander wil vervullen.
De bemiddelaar beoordeelt tijdens de onderhandeling de redelijkheid van de wensen en poogt
misverstanen te verhelderen of suggeert alternatieven.

Stgp 5

Debijeenkomst wordt afgesloten door de bemiddetadie kort formuleert wat er is bereikt en beide partijen
bedankt voor hun bijdrage. De bemiddelaar stelt samen met de partijen vast dabhéicthiermee is
opgelost.

Stap6
De bemiddelar gelt de menta van de klas waartoe de leerling behoort ophdmgte van de resultaten en
doet dit ook voor anderen voor wie de informatie in enigerlei vorm van belang is.

Stap 7
De school zorgt voaegistraie, evaluatie en indien nag herziening.

Deregidratie van het conflict vindt plaats via de regulieredentenregistratie (zie het hoofdstuk
Incidentenregistratie). De evaluatie vindt korte tijd na het afronden van de hieraan voorafgaamgest
plaas en betreft:

de handelingn door de schol in hetalgemea (het optreden van het personeel);

het optreden van de bemiddelaar (zelfevaluatie);

81



het functioneren van het stappenplan.

Als er negatieve punten in de evaluatie naar voren komen, wgeleken ddeze punten kunnen
wordenverbeterd dooreenherzening of aanvulling van delen van het stappenplanafrd
veranderingen in het optreden van het personeel of het optreden van de bemiddelaar.

7.1.3 Stappenplan conflicten tussen personeelslede

Stap 1
Een schoolleider aifdelingsleider treedop als lemiddelaar. De bemiddelaar hoort elke partij afzondlerli
totdat hij of zij een zo compleet en waarheidsgetrouw mogelijk beeld heeft van het conflict.

Stap 2
De bemiddelaar vraagt aan elke pagizondetijk wat deze van danderepartij wil enof deze kereid is dat
te verwoorden in een gezamenlijk gespreider leiding van de bemiddelaar.

Stap 3

De partijen worden bijeengebracht. De bemiddelaar zet de feiten op een rijtje of laat elke pardipen,
zonder dat deandere partijmag onderbrekenengaatdaarmee door totdat beide partijen in elkaars bijzijn
hebben uitgesproken dat de feiten kloppen. Uitspraken over de beleving van de feiten zijn persoonlijk en
staan niet ter discussie.

Stap 4

Elke pariizegt nu watleze van de rdere partij wi ende andere partij reageert hierop. De

onderhandeling hierovegaat net zolang door tot elke partij de, eventueel bijgestelde, wens van de ander
wil vervullen. De bemiddelaar beoordeelt tijdens de orfdndelingde redelijkteid van de wesen en

poogt meverstanden te verhelderen of suggereert alternatieven.

Stap 5

Debijeenkomst wordt afgesloten door de bemiddelaar die kort formuleert wat er is bereikt en beide partijen
bedankt voor hun bijdrage. Deemiddelaarstelt samemmet de partijen vast dat hetonflict hiermee is

opgelost.

Stap 6
De bemiddelaar stelt zoadlig de personeelsraad op de hoogte van de resultaten en doet dit ook voor
anderen voor wie de informatie in enigerlei vorm van belang is.

Stap 7
Deschool zorgvoor registraie, evaluatieen ndiennodig herziening.

De registratie van het incident \dhplaats via de reguliere incidentenregistratie (zie het hoofdstuk
Incidentenregistratie). De evaluatie vindt korte tijd na het afronden ga hieran voorafgaande stappen
plaats en betreft:

de hancelingen door de school in het algemeen (zoals de wigarop het conflict ter sprake kwam);
het optreden van de bemiddelaar (zelfevaluatie);
het functioneren van het stappenplan.

Als er negatiee puntenin de evaluatie naar vorekomen, wordt gé&eken of deze punten kunnen
worden verbeterd door een herzienirgf aanvulling van delen van het stappenplan of door
veranderingen in het optreden van het personeel of het optreden van de bemiddelaar.

7.2 Stapperplan overtreding schoolregds

Het is voore hantering van schoolregels van groot belang dat er duidedigk bestaat over de te volgen

stappen en de op te leggen sancties bij overtreding. Een onduidelijk sanctiebeleid werkt willekeur in de hand
en tast ket rechtsgevoel van leerlgenaan. Heldee enproportionele sancties vergroten daarentegen de
acceptatiebij oplegging en geven meer zekerheid over een positief effect van de sanctie op het gedrag van de
overtreder.
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Invulformulier overtreding €£hoolreget

naam overtreder:

geboatedatum overtreder.

klas overtreder:

ouders/verzorgers van overtreder:

naammentor overtreder:

eventuele eerdere overtredingen/strafbare feiten/sancties van overtreder:

datum overtreding:

plaats overtreding

omschijving overtreding:

melder van de overteding:

de melding is behandeld door:

datum:

het incident § gogenomen in de incidentenregistratie op datum:

de zaak is afgehandeld door:

datum:

7.2.1 Stappenplan overtreding schoolregels

Stgp 1
Beoorceel in geval vaeen incident of er sprakdsvan ret overtreden van een schoolregel.

Stap 2
Wijs de leeling op de overtreding en op de schoolregel.

Stap 3
Als er voor de overtreding van de schoolregel een apart protocol bestaat, handebldgms ditprotocol.

Stap 4
Als nade overtredingvaneen £hoolregel het opleggen van een sanctie gepast wordthe pas die dan
toe of verwijs naar een bevoegde medewerker.

Stap 5

83



Als er voor de overtreding van de schoolregel geen sanctie gefaspéisdan al of niet in overleg me
een bevoegdenedewerker een redelijke sanctie toe, zo mogelijk ook in overiegj de leerling.

Stap 6
Pas bij alle stappen het principe van hoor en wederhoor toe.

Stap 7

Registratie, evaluatie en indien nodig hering. [ registratie van het incida vindt plaatsviade reguliere
incidentenregistratie (zie het hoofdstuk Ineigdtenregistratie). De evaluatie vindt korte tijd na het afronden
van de hieraan voorafgaande stappen plaats en betreft:

de handelingen doode schobin het algemeen (het optr@en van het pesoneel);
het effect van de sanctie;

de redelijkheid van het satiebeleid;

het functioneren van het stappenplan.

Als er negatieve punten in de evaluatie naar voren komen, wordt gekeken of deze punteniuorden
verbeterd door een herzigng of aanvullig \van dden van het stappenplan, door veranderingen in het
optreden van het personeel of door verbetering van de aard en de zwaarte van de sanctie.

Schoolspecifieke gegevens

De schoolleiding wordt veegernwoordigd door:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: 06-20417648

De veiligheidscodrdinator van de school is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnunmer mobiel  <nog niet ingevuld>

7.3 Stappenplan shade

In beginsel draagt een ieder zijn eigen schade, tenzpeake is van omstandigheden op grond waarvan een
of meer anderen voor een deel of het geheel van die schade aansprakelifkertgh zaér dus bekken

moeten worden of de dtade een (vermedeljk) gevolg is van onrechtmatig handelen van een (of meer)
ander(en) dan de schadelijder. Alleen indien er geen enkele andere partij naast de schadelijder is aan te
merken als mogelijke (noke)verantwardelijkevoor de schade, kan er vaochtig van watlen uitgegaan dat

er geen sprake is van wettelijke aansprakbhid. Wettelijke aansprakelijkheid gaat nogal eens verder dan in

eerste instantie wordt gedacht. Daarom is het van belang conéachderhaiden met a verzekeraar.

Invulformulier schade

naambenaceelde:

ouders/verzorgers van benadeelde:
verzekeringpenadeelde in verband met de geleden schade:
naam veroorzaker schade:

ouders/verzorgers van veroorzaker schade:
WA-verzekering veroorzakeschade:

omschrijving schade:
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omsdarijving oorzaé sthade:

datum ontstaan schade:

plaats ontstaan schade:

melder van de schade:

de schademelding is behandeld door:

datum:

het incident is opgenomen in de incidentenregisteabp:
de zaak is afgelmaleld doot

datum:

Schoolspecifiee gegevens

Deschodleiding wordt vertegenwoordigd door:

naam: A.Leijenar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

Deveiligheidscooérdinator van delsgol is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoa: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

De WAverzekeraar van de school is:

7.3.1 Stappenplan schade: beknopt

De schoolleiding is verantwoordelijk voogtrstapperplan en codrdineert de uitering van de
stappen.Sap 1

Win op een neutrale manier informatie in over dmgandigheden van het geval bij gedupeerde,
getuigen, betrokkenen en de (eventuele) veroorzakan de schade, zonder het bekennen van sdiod
het doen van toezeggingen ovafhandeling vame schad.

Stap 2
Indien de schade mogelijk het gevolg is wanechtmatig handelen, houd dan rekening met
wettelijke aansprakelijkheid (WA).

Stap 3
Indien de school mogelijk aansprakelijk wordt géteor shade, overleg dan met de \Werzekeraar osr
de afrandeling van de zaak.

Stap 4
Indien de schade mogéelihet gevolg is van een strafbaar feit, stel dan het Stappenplan strafbare feiten
in werking.

Stap 5
Indien de school mogelijk aanspraielivordt gesteld voor schade, handdan steeds cogctten opzichte
van de gedupeerde.

Stap 6




Zorg voor registra#i, evaluatie en indien nodig herziening.

7.3.2 Stappenplan schade: uitgebreid

Stap 1

Win op een neutrale manier informatie in over de standighe@n van het geval bij gedupede,
getuigen betrokkenen en de (eventuele) veroorzaker van de schade, zonddoekennen van schuld of
het doen van toezeggingen over afhandeling van de schade.

In beginsel draagt een ieder zijn eigen schade, jemzaprale is van omstandigheden apond
waarvan e&n o mee anderen voor een deel of het geheel van die schadespakelijk zijn. Eerst zal er
dus bekeken moeten worden of de schade een (vermoedejgkolg is van onrechtmatig handelen van
een (of mee) ander(en) dan de schadelijder. Higij spelen onér anderede begrippen
toerekenbaarheid, schuld en causaliteérerol.

Alleen indien er geen enkele andere partij naast de schadelijder is aan temaikkmogelijke
(mede)verantwoordelijke voor de sctie, kan ewoorzichtig van worden ujegaan dat ereensprale
is van wettelijke aansprakelijkheid (aansprakelijkhégt onrechtmatige daad) en dat de schade geheel
voor rekening van de schadelijder @fentueel diens verzekering) komt.

Wees erop bedadhlat wettelijke aansprakelijkheid mal eens verdegaa danin eerste instantie
wordt gedacht.

Stap 2
Indien deschade mogelijk het gevolg is van onrechtmatig handelen, houd dan rekening met
wettelijke aansprakelijkheid (WA).

Indien de school geconfrnteerd wordt met schade als mogeligevolg van onrehtmatig handelen van een (of
meer) derde(n), kan zij ervoor kiendeze derde(n) voor de schade aansprakelijk te stellen.

Indien de school (dfiaar medewerkers of leerlingen) mogelijk de (mede)verantwebjke isvoor schade aan
een derdeof aan eigen meewerkersof leerlingen, dient er voorzichtig te worden gehantigba niet zelf
experimenteren: aanvaard geen aansprakelijkheid en doe geeretigngen over mogelijke
schadevergoeding, ook al lijkt deakanog zaluidelijk en voor de handggend. Dit wibverigens niet zeggen
dat het empathisch vermogen hoeft te warduitgeschakeld. Verzekeraars raden het (impliciet) bekennen
van schuld door e verzekerde echter wel af omdat dit een mogelijk verweeetede aangrakelijkheid
bemoeilijkt. Soms staat eretfseenverbod hierop in de polis en verliest de verzekerde mht op
vergoeding als hij schuld bekent. Lees de verzekeringspolis dusilhgy

Stap 3

Indien de school mogelijk aansprakelijk wbgesteldvoor schade, overleg dan mde WAverzekeaar over
de afhandeling van de zaak.

Meld potentiéle claims zaroeg mogelijk aan de verzekeringsmaatschappij en maak gebruik van hun
kennisen expertise door advies te vragen. In verzekeringspolisseaak eemepaling opgenomen die
de betalingsverplhting utsluit in het geval de verzekeraar niet vanaf het bdgjinet afhandelen van de
schadeclaim betrokken is geweest.

Stap 4
Indien de schade mogelijk het gevolg is van een strafbaar feit, detban ookhet stappenplan strafbare
feiten.

Stap 5
Indien deschool mogelijk aansprakelijk wordt gesteld voor seh&@ndel dan steeds correct ten opzichte
van de gedupeerde.

Behandel de gedupeerde niet als een vijand. De gedupeerde heeft er niet saagd\schde te
liiden. De situaties voor beide pdijen vevelend.

Stap 6
Zorg voor registratie, evaluatie endiien nodig, herziening.
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De registratie van het incident vingtaats via de reguliere incidentenregistratie (zie het hoofdstuk
Incidentenrgistratie) Opname van schadegevallende incidengnregistratie is van belang om te weten
te komen welke vormen vaschade wanneer en waar voorkomen, zodat preventieve maatssge
kunnen worden genomen.

De evaluatie vindt korte tijd na het sluiten vaa daak plats en betreft de handeliren door de
schml in hetalgemeen en het functioneren van het stappenplannBgatieve punten die in de evaluatie
naar voren komenywordt gekeken of deze punten kunnen worden verbeterd door een herziening of
aanvullirg van dela van het stappenplan of do andere veraderingenin de organisatie omtrent het
afhandelen van schadegdien.

7.3.3 Bevestiging schadeclaim

BEVESTIGINGIRADECLAIM

Emelwerda College
Peppellaan 1
8302AL Emmeloord

Betreft: melding shade

Geachte heer, mevrouw,
Wij ontvingen uw brief va (datum), waarin u melding maakt van
ongeval) en we school aansprakelijk stelt voor (korte omschrijving claim).

(korte omschrijving
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Wij betreuren de schade/het letseRdS k R i (xa&X EeXing)dyeleden heeft. Wij zullen nagaan op
welke wijze wials school delaaruit voortvloeiende nadelige gevolgen voor u zoveel mogelijk kunnen
beperken, zonder daarmee enige aansprakelijkhemkmmjds ¢ erkennen. (Indien van tpassing:) Wij bipen
op een spoedig en volledig herstel van uw zoon/dochter.

Alsschool hebben vjieen aansprakelijkheidsverzekering/ongevallenverzekering afgesloten. Deze verzekering
loopt (actuele info bij de Centrafeministatie opvragen).

Uw schadenelding/aanspr&elikstedling zonden wij door naar onze verzekeraar. Een kopi@nae
schademaling treft u bijgaand aan.

Met vriendelijke groet,

Namens het schoolbestuur/ de schoolleiding

7.4 Stappenplan strafbee feiten

Een stappenplan strafbafeiten geeft rchtlijnen over de acties die er kunnen of moeten worden
ondernomenals deschool wordt geconfronteerd met een strafbaar feit. De noodzakelijkheid van de
stappen is afhankelijk van de ernst en de zwaade ket fet en de omvang van het stitsare gedrag.
omvangvan strafbaar gedrag wordt onder andere bepaald doordaettal betrokkenen zoals slachtoffers

en omstanders en door zaken als de aandacht en bekendheid die de gebeurtenis heeft gekregen en de
ophef die epver is geweest.

Invulformulier strafbarefeiten

naam verdachte:

geboortedatum verdachte:

klas verdabte:

ouders/verzorgers verdachte:

mentor verdachte:

eventuele eerdere overtredingen/strafbare feiten/sancties van verdachte:
datum strafbarefeit:

plaats strafbaredit:

omschriyingstrafbare feit:

eventuele getuigen van het strafbare feit:
melder van het strafbare feit of de persoon die de aanhouding heeft verricht:
de melding/aanhouding is verder behandeld door:

datum:
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eventude slachtoffer(s)/schade:

ouders/verzorgrsvan e/entuele slachtoffer(s):

het incident isopgenomen in d incidentenregistratie op:

de zaak is afgehandeld door:

datum:

Schoolspecifieke gegevens

De schoolleiding wordt vertegenwoordigidor:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantr: Peppel
telefoonnummaer: 0527634567

telefoonnummermobiel:  <nog niet ingevuld>

De veiligheidscodrdinator van de school is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummermobiel:  <nog niet ingevuld>

Het beveegd gezag wordtertegerwoordigd door:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: 06-54294317

De mediacodrdinator van de school is:
naam: A.Leijenaar
telefoonnummer werk 0527634567
telefoonnummer thuis: 0599616238
telefoonnumme mobiel: 0654294317

De contactpersoon bij de politia:i

naam: Persvoorlichting Flevoland
politiebureau: Emmeloord
telefoonnummer: 09008844

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

De conactpersoonbij Bureau Jeugdzorg is:
naam : <nog nietingevuld>

7.4.1Stappenplan strafbare feiten: beknopt

IN EEREINSTANTIE

De eerste vier stappen die onmiddellijk moeten worden genomen zijn hier onderverdeeld in twee
categorieén: categorie (a) it op heerdaad betrappen op het ptgen van een séfbaar feit; en caegorie
(b) bij een melding van een (al dan nigépleegd strafbaar feit. Van stap 1 tot en met stap 4 worden deze
categorieén afzonderlijk behandeld. Vanaf stap 5 vallen categoren(@)) wee samen.




Categorie (a): bhet op heterdadbetrappen op het plegen van een strafbaar feit

Stap la
Voer e dader mee naar een aparte ruimte waar de dader onder toezicht tot nader order verblijft.

Stap 2a
Neem met spoed contact op of laat dant opnerren met de veiligheidscoondator of de scholleiding.

Stap 3a
Bepaal in het korte spoedoverleg of de dadewet worden aangehouden en overgedragen aan de

politie. Stap 4a

Afhankelijk van de vorige stap wordt de verdachte aangehouden en draagtilighédscodtrdinator
de aangehoudn verdachte owerwijld over aan de politie, of wordt de dader niet aangehouden e
beslist de veiligheidscootrdinator of er een sanctie moet worden opgelegd (zie ook het hoofdstuk
Sancties).

Categorie (b): bij een meidj van eer{al dan niet) gepleegd stfbaar feit

Stap 1b
Varg de melder van het strafbare feit op en verzamel infotimaan de melder over het feit.

Stap 2b
Neem contact op of laat contact opnemen met de veiligheidscod6rdinator van de school.

Stap 3b
De veilighédscoordinator overlegt mede schoolleidig over het inschakelen van de

politie. Stap 4b

Afhankelijk van deorige stap, neemt de veiligheidscodérdinator contact op met de contactpersoon van de
politie over de verdere aanpak en oplossing varvelelenking.

IN TWEEDE INSTANTIE

Stgp 5
Zorg voor @ opvangvan de meest betrokken en overstuur geraakte personen.

Sap 6
Licht de mentor en de ouders/verzorgers van de dader in, indien dit een leerling betreft, en licht wanneer
vantoepassing de oudefgerzorgess van het slachtoffer inpdien dit een¢erling betreft.

Stap 7
In het geval dat de politie bij de zaabetrokken, neem dan regelmatig contact op met de contactpersoon
van de politie om op de hoogte te blijven van dewikkeling van de zéa

Stap 8
Scherm de school af vame @nedia.

Stap9
Deschmlleiding of het bevoegd gezag bepaalt of er een samatet volgen.
IN DERDE INSTANTIE

Stap 10
Instrueer de mentor voor een klassengesprek.

Stap 11
De mentor voerieen klassengesprek.

Stapl2
Er wadt indien nodig een gespkemet het persoeelgevecerd.
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IN VIERDE INSTANTIE

Stap 13
Voer een afrondend gprek met de dader/verdachte/exerdachte en diens ouders/verzorgers (indien dit
een leerling betreft).

Stap 14
Voer een afrondend gespkanet evertuele slachtoffers en hunudlers/verzorges (ndiendit
leerlingen betreffen). Maak afspraken over nazordjém nodig.

Stap 15
Zorg voor registratie, evaluatie en indien nodig herziening.

7.4.2 Stappenplarstrafbare feiten: uitgebreid

IN EERTE INSTANE
Categorie (a): bij hatp heterdaad btrappenop het plegen van een strafbaar feit

Stap la
Voer de dder mee naar een aparte ruimte waar de dader onder toezicht tot nader order verbilijft.

¢) Eenieder, dus elke burger, is in geval van onitdekop héerdaad bevoegd de verdadghtian te
houden(artikel 53 lid 1 WvSv). In het geval dat een medewerker ofilegrlan de school de dader van
een strafbaar feit op heterdaad betrapt, verdient het &mhaanbeveling om de verdachte pas aan te
houdenna een kot spoedoverleg met de vejheidscodrdinatr of de schoolleiding (zie de volgende
stappen). Hangende dit spdoverleg wordt de dader onder toezicht apart gehouden.

d) Onder 'heterdaad’ wordt verstaan: (a) het moment dat het strafbare feit wordtiekt; (b)terwijl

het strafbare feitwordt begaan; 6(¢) terstond nadat het strafbare feit is begaan (art. 128 IMAISV). In
gewone taal kun je van heterdaad spreken (ahmeer je het strafbare feit 'betrapt' zonder dat de dader
erbij is (denk aan eefout gepakeerd auto zonder de bestuder); (b) waneerje iemand betrapt op het
plegen van een strafbaar feit; of (@anneer je iemand net niet hebt betrapt, maar de zaakers is dat
je toch nog van heterdaad kunt spreken.

e) Heterdaad is beperkt tot kb na de smtdekking (zie art. 128 lid WvSv). Hoeahghet moment duurt
waarin je van heterdaad kunt spreken, is nie¢cies aan te geven. Van invloed op het voortdurendean
heterdaadperiode is hoeveel moeite er wordt gedaan om de dader te pakkenijgek. At er na de
ontdekking vrijvel onafgebrokemmaaregelen worden getroffen om de dader te pakken, kan de
heterdaad-periode worden opgerekt. Na het 'pakken’ van de daddret in ieder geval van belang om
spoedig tot aanhouding over te gaan. Wannesmand e@ dader betrapt, niet aanhadt, een aantaliren
later de dader weer ziet lopen en alsnog wil aanhouden,étariet meer van heterdaad worden
gesprokenDe stap varmle aanhouding op heterdaad is van belang aangezien het voor de politie dan een
stuk makkeljker is om de verdachte mde nemen. De plitie kan de zaak dan oppakken alsof zij zelf de
verdachte op hetrdaad heeft betrapt. Het 'betrappen op heterdaad' karschls het ware aan de politie
worden overgedragen. Dit is belangrijk omdat de weh de pditie (net als aan de burgemeer
bevoegdheden verschaft bij een aanhouding op heterdaad dan bij een aadim@iniet op heterdaad.

Stap 2a
Neem met spoedontact op of laat contact opnemen met de of de schoolleiding.

Stap 3a
Bepaal in het kde spoedoerleg of de dader moet woeh aangehoudeen overgedragen aan de politie.

C. Aangifte van strafbare feiten i het Wetboek van Strafrecht slechtsrplicht(art. 160 WvSv) bij
het kennis dragen (dat is dus meer dan een vermoeden hebben) van Idepseaflare feiten,
waaronder misdjven die tegerhet leven zijn gericht (art. 28294 WvSr) en verkrachting (ag42
WNVST), inclusief de poging en de voorbenegdvan deze misdrijven (art. 129 WvSv).

D. In de Wet voortgezet onderwijs is @angifteplidt uitgebreid bij (strafbaar) seksuégedrag van
een madewerker tegen een minderjarige leerling, zie daarvoor de gaaf Stappenplan seksuele
intimidatie en misbruik.
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E. Veel scholen hebben in een convenant met politie (en justitie) afgesproken dat efleatrabare

feiten melding wordt gdaan aan de diie. Indie gevallen is aangifte/melding van alle strafbaredit
verplicht zij het niet op grond van de wet maar op grond van het convenant. Vaak staat hier tegenover
dat de politie aan deze zakenamang veteent, wat een snelle afhateling in de had werkt. Voor een
voorbeeld van een convenant zie de paragraaf@oant Veilig in en om School.

F. Dat aangifte niet bij alle strafbare feiten wettelijk verplicht is, wil overigens niet zeggen dat het nie
wenselik is om in beginsel altijdangifte te doa bij strafbare feiten. Een ieder die kennis draagt van een
begaanstrafbaar feit is dan ookevoegddaarvan aangifte te doen of een klacht in te dienen bij politie of
justitie (art. 161 WvSVv).

Stap 4a

Afhankelijkvan de vorige stap wordtedverdachte aagehaudenen draagt de schoolleiding of iemand die
namens de scholdiding handelt aangehouden verdachte onverwijld over aan de politie, of wordt de dader
niet aangehouden en beslist de schoolleiding of&n sancie moet worden opgelegd @iook het hoofdtuk
Santies).

*  Het overdragen van de dader aan een opsporinggamdar moet wel onverwijld (art. 53 lid 4 WvSv)
na de aanhouding plaatsvinden, dat wil zeggen in één vioeiende beweging. Dit is niezallsmwege
deze wettelijke plichtmaar ook omdahet momert waarop je kunt spreken van heterdaad kan verlopen.
Terillustratie: als een medewerker een leerling op heterdaad aanhoudt, daarna weer zonder verdere
restricties laat gaan en hem vervolgens gaar uurlater weer tegenkomt, kunipde leerlingniet

nogmaals aanhouden omdat er dan geen sprake meer is van deel Als de medewerker de leerling na
de (eerste) aanhouding onder toezicht houdt tot de politie een paar uur later arriveert, duurt de
heterdaadpeiode voort. De verdachte oet dus vanaf d aammhoudng tot de overdracht aan de politie
aangehouden blijven.

Categorie (b): bij een melding van een (al dan niet) gepleegd strafbaar feit

Stap 1b
Vang de melder van het strafbare feit op egrzamel informaie van de melder over hdeit.

D. De manie waaropde melder wordt opgevangen, is afhankelijk van de wijaarap de melding
plaatsvindt, de relatie van de melder met een eventueel slachtoffer en/of met de beschuldigde en de
leeftijd van de melde De opvag kan ter plekke worden veorgd, de meldr kan waden doorverwezen
of er kan een afspraak worden gemaakbw een vervolgcontact.

Stap 2b
Neem contact op of laat contact opnemen met de schoolleiding van de school.

Stap
De schoolleiding ésluit ofde politie wordt ingeschakd.

F. Eigen ondezoek doa de school naar de juistheid van de melding kan voorkoda er onjuiste
beschuldigingen worden gedaan en dat er onterecht aangifte wordt gedaan. Eigen onderzoek kan
echterook negatieve effe@n hebbenzoals het (onbedoeld) veaerken van onjiste besduldigingen

of het beinvloeden van getuigen. Onderzoek Haarom het beste plaatsvinden door mensen die
hiervoor zijn opgeleid. Het is verstandig het eigen onderzoek te tiepeot datgene wahoodzakejk

is om te bepalen of eren redelijk vemoeden van schuld is en om uit te sluiten dat het om een
misselijle grap gaat.

Stap 4b
Afhankelijk van de vorige stap, neemt de schoolleiding wel of niet contact op negtrdactpersoon van

de politieover de vedere aanpak en oplossinguw de verdenkig.
IN TWEEDE INSTANTIE

Stap 5
Zorg voor de opvang van de meestriokken en overstuur geraakte personen.

C. Leerlingen en personeelsleden die overstuur zijn, worden doorveewaaar de vertrouwenspersoon
Bij eenzwaar strafbaar feit kunnehij ooggetuiga of andere nauw betrokkenen posttraumatische
stressreacties optrden. Dit zijn reacties die zich bij onvoldoende begeleiding tot chronische stoornissen
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kunnen ontwikkelen. ideren kunnen extreem angstigagerenop een bedreigende situati®aarom is
het vanbelang de betrokkenen niet aan zichzelf over te laten.

Stap6
Licht de mentor en de ouders/verzorgers van de dader in, indien dit een leerling betreft, en licht wanneer
van toepassing de ouders/vemgers varhet slachtoffer in, indienlit een leerlhg betreft.

*  Geef bij vragen van direct betrokkenen zo vollediggetiike en precieze informatie: draai niet om
pijnlijke feiten heen. Versluiering heeft vankgatieve gevolgen. Geef het slechte nieuwsaddellik en blijf
bij de feiten, lj twijfel of onduidelijkheid moet expliciet worden gesteld dat er sprake is twaijfel of
onduidelijkheid. Vertel het hoe, waar en wanneer van de gebeurtenis.

Stap 7
In het geval de politie bij de zaak is betrokkeeem danregelmatig contact op metelcontactpersoa van
de politie om op de hoogte te blijven van de ontwikkelingneke zaak.

Stap 8
Scherm de school af van de media.

g. Zie het hoofdstuk Codrdinatie veilighlevan dit schoolveiligheidsplan voor meeformatie over de
omgang met de media.

Stap 9
De stioolleiding of het bevoegd gezag bepaalt of er een sanctie molgievo

e. Bij het opleggen van een sanctie wordt rekening gehouden met de indruk devéetuele strafproces
en/of de eventuele straf reedsp verdatite maakt. Uit de jurispruehtie blijkt da met disciplinaire
maatregelen niet hoeft te worden gewacht toedtrafrechter uitspraak heeft gedaan. Er is uiteraard wel
zorgvuldig onderzoek nodigyet hoor en wederhoor, om er zeker van te zijn dageen spake is van een
onterechtebeschuldiging.

f. Bijeenverdenking van een zwaar feit waar de school ernstig #geschokt, wordt de verdachte
tijdens de behandeling van de zaak geschorst. Indeemerdachte een leerling is en de schorsing leitlt t
een largere periode van schoolvarim, treedt deschlleiding alvorens tot schorsing over te gaan in
overleg met @ leerlplichtambtenaar (zie verder het hoofdstuk Sancties).

IN DERDE INSTANTIE

Stap10
Instrueer de mentor voor een klassengesprek.

4. Kik voor meer informatie over klassemgprekken oveerndige zaken in de paragraaf
Stappenplan overlijden.

Stap 11
Dementor voert een klassengesprek.

Stap 12
Voer indien nodig eepersoneelsgesprek.

*  Kijk voor meer informatie over personeelsgesprekkgareernstge zaken in de paragraaf
Stappenplan oveijden.
IN VIERDE INSTANTIE

Stap 13
Voer een afrondend gespreRet de dader/verdachte/exerdachte en diens ouders/verzorgersdien dit

een leerling betreft).

Stap 14
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Voer een afrondend gesprek metentueleslachtoffers en hun oudergérzorgers (ingkn dit
leerlingen betreffen).

Stap 15
Zorg voor registratie, evaatie en indien nodig herziening.

4. De registratie van hdahcident vindt plaats via de reguliere incidentenregistratie (zie het
hoofdstukincidentenregistratie).

5. De evaluatievindt korte tid na hetsluiten van de zaak plaats en betreft de handelingenrditmoschool in
het algemeen en het functioneren van het gggenplan. Bij negatieve punten die in de evaluatie naar voren
komen, wordt gekken of dee punten kunnen worden vedierd door eerherzening of aanvulling van delen
van het stappenplan of door veetering van andere onderdelen van de organisatie omtrembchgang met
strafbare feiten op school.

7.5 Stappenplan seksuele intimidatien misbruik

Een voorval van seksieitimidatie d seksueé misbruik is een uiterst onprettige gebeurtenis voor het
slachtoffer, maar ook voor de school. Scholen weten vagikhoe ze met dergelijke gevallen om moeten
gaan en ook de wettelijke voorsdfien zijnniet altijd bekend. Verkeae handelen makt de situatie erger en
kan betrokkenen in een toch al kwetsbaitiatie nog meer beschadigen. Om dat te voorkomen, geeft di
stappenplan de nodige informatie in een logische volgorde. Wegens de speeidlgandeze delicten de
gevoelidneid van het oderwerp, de machtsongelijkheid waarvan meestal sprake is en dedtvearheid van

de leerling- is het dringend gewenst om nsiaeen stappenplan strafbare feiten ook een stappenplan seksuele

intimidatie enmisbruikter beschikking te hebberzodat bovengenemdegevdlen gerichter kunnen worden
behandeld. Bovendien zijn ep dit gebied belangrijke wettelijke regels waaraan deostlen haar
medewerkers zich moeten houden. Het is goed om te weten dat dote tetente handelen volgens deze
regels de schoatowd aarsprakelijk kan worden gesteld door of namens het sladbtofls financiéle
sancties kan krijgen van de ministergesns het schenden van de WVO (art. 104 lid 1 WVO).

Schoolspecifieke gegevens

De schootiding wordt vertegenwoordjd door:

naam: A.Léjenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

Depreventiemedewerker van de school is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-634567

telefoonnummer nobiel:  <nog ni¢ ingevuld>

naam:
gebouw/kantoor:
telefoonnummer:
telefoonnummermobiel:

A.Leijenaar

Peppel

0527-634567

06-54294317

De interne vertrouwenspersoon (of contactpersonen) zijn:

naam: mevrouw A.Boereman de heeH.Sinck
gebouw/kantoor: Peopel

telefoonnummer: 0527-634567

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

De eterne vertrouwenspersoon van de school is:
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naam: Mevr. Wolthuis

telefoonnummer: 0900111-3-111
0384257820

De vertrouwensinspecteur is:

naam: Hr.A. Coenen

telefoonnummer: 0900111 3111

De cortactpersoon bij deolitie is:

naam: Persvoorlichting Flevahd

politiebureau: Emmeloord

telefoonnummer: 09008844

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

7.5.1 Stappenplan seksuele intimidatien misbruik: beknopt

Dit stappenpla beperkt zichot gevallen vanstrafbaar seksueel gedrag tegenover een mindeggri
leerling door een ten behoeve van diens school met taken belast meerderjarig persoon (hierna te
noemen: medewerker). Voor een eventudependeklachtprocedure inzake seksle intimidate, ziede
paragraf Klachtenregeling seksuele intimidatie.

IN EEREEINSTANTIE

Stap 1

Wanneer aan een medewerker van de school op een of andere wijze bekend is geworden dat een andere
medewerker van dechool zth mogelijk schuldig maakf heeft gemaakaanstrafbaar seksueel gedrag

jegens een minderjarige leerlingrvae school, moet hij of zij dit onverwijld melden aan het bevoegd gezag.
Dit is een wettelijke plicht.

Stap 2
Het bevoegd gezag overleget de ertrouwensinspecteur. Disieen wettelijle plidt.

Stap 3
Bij een redelijk vermoeden van een strafbaar fieformeert het bevoegd gezag de verdachte en de ouders
van het slachtoffer dat er aangifte wordt gedaan. Dit is een wettelijke plicht.

Stap 4

Bij een redelijk vermoedenan eenstrafbaa feit doet het bevoegd gezag onverwijld aangifte bij een
opsporinganbtenaar en stelt het bevoegd gezag de vertrouwensinspecteur van de aangifte in kennis. Dit is
een wettelijke plicht.

IN TWEEDE INSTAE

Stap5
De school onderhoudt caact met en veteent 2rg aan het slachtoffer en diens familie en zorgt tevensvoo
de beschuldigde.

Stap 6
Het bevoegd gezag neemt een beslissing over eventuele disciplinaire maatregelen (sancties).

IN DERDE INSTARTI

Stap 7
De school verleent nazorgahet slachtofer endiens ouders/verzorgers of zorgt, in geval van
valse aantijjngen, voor rehabilitatie van de beschuldigde.

Stap 8
Zorg voor registratie, evaluatie en indien nodig herziening.
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7.5.2 Stappenplan sksuele irtimidatie en misbruik: uitgebreid

Dit stgppenplan beperkt zich tot gevallen van seksuele intimidatie en midbvan een minderjarige leerling
door een ten behoeve van diens school met taken belast meerderjarig persoon (hierna te noemen:
medeweker). Vooreen lopendeklachtprocedue, zie de paragaf Khchtenregeling seksuele intimidatie.

IN EERSTE INSTANTIE

Sapl

Wanneer een medewerker van de school op een of andere wijze bekend is geworden dat een andere
medewerker van de school zich modeBchuldignaakt ofheeft gemaakt aastrafbaar sekseel gelrag
jegens een minderjarige leerling van de school, mogtfteij dit onverwijld melden aan het bevoegd gezag.
Dit is een wettelijke plicht.

2 Deze wettelijke meldplicht staat in artikel 3 lidA8vO.

3 Het b van belag voor betrokkeen en voor hebnderzaek dat deze informatie door de meldende
medewerker niet tevasaan derden wordt verstrekt, maar geheim wordt gehouden ten minste totdat de
zaak is afgehandeld.

Stap 2
Het bevoegd gezag overlegietde vertouwensinpecteur. Dit is en wettelijke picht.

5. Deze wettelijke plicht tot overleg staat in artikel 3 lidAMMO. Dit overleg dient er met name toe te bepalen
of er sprake is van een redelijk vermoeden van schuld van de beschuldigde persosgnaaisdijf tegen ce
zeden als genaud in de artikéen inTitel X1V van het Wetboek van Strafrecht jegens een mindggdzie ook
art. 3 lid 2 WvO).

Stap 3
Bij een redelijk vermoeden van een strafbaar feit informeert het bevoegd gezag de verdacteeadeats
van hetslachtoffer over hefeit dat er aagifte wordt gedaan. Dit is een wettelijke plicht.

5. Deze wettelijkeplicht om, voordat er aangifte wordt gedaan, deze direct betrokkenen te informeren
over deze aangifte, staat in artikel 3 lid 2 WVO.
6. Met de vertrauwensirspecteur kan wordeoverlegd wie dédetrokkenen informeert.

Stap 4

Bij een redelijk vermoeden van estrafbaar feit doet het bevoegd gezag onverwijld aangifte bij een
opsporingsambtenaar en stelt het bevoegd gezag de vertrouwensinspeceuwe angiftein kennis. Dit is

een wettelijke picht. Deze wettelijke aangifteplicht bij een opsporingsambtenakstedoeld in artikel 127

juncto 141 WvSky (justitie of politie) en de kennisgeving hiervan aan de vertrouwensinspecteur, staan in artikel
3 lid 1 WO.

8§ Met de vertrouwensinspeteur kan worda overkgd bij wie het beste aangifte kan worden gedaan: bij

de regdopolitie of bij justitie.

IN TWEEDE INSTANTIE

Stap 5
De school onderhoudt contact met en verleent zorg aan het slachtoffer en tHierise enzorgt tevens voor
de beschildigde.

14. Met de vertrouwensinspecteur kan worden overlegd wie de klager en hegelige slachtoffer of de
mogelijke slachtoffers en de ouders/verzorgers ondersteunt tijdens het onderzoek. Dit kan een
vertrouwenspersoa zijn. O& kan de vertrouwensinspeetir gespecialeserde hulpverlening inschakelen.
15. Met de vertrouwensinspecteur kamorden overlegd wie de beschuldigde ondersteunt tijdens

het onderzoek, het gaat hier om psychische ondersteuning en rechtsbijstand.

Stgp 6
Het bevoegd gezag neemt een bissling over evetuele disciplinaire maatregelen (sancties).

*  Het kan wenselijk zijom parallel aan het justitieel onderzoek zelf een onderzoek in te stellen, maar dit is
meestal niet aan te raden. Onderzoek in zo'nagge zak kan, met name wanneer hatordt uitgevoed
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door niet-deskundigen, niet alleen meer kapot maken dan datdwdd doet, maar het kan ook getuigen
beinvioeden. Eigen onderzoek is dan ook slechts wenselijk in het geval de lange looptijd vatitiké jus
onderzoek problemen oplevedn er mede daatoor denoodzaak ontstaat een intern onderzoek te starten.
Er kan dnaan de klager worden geadviseerd een klacht in te dienen bij de klachtencommissie (zie daarvoor
de paragraaf Klachtenregeling seksuelkimidatie).

*  Er kan ook een ondere& worden gestd ten behoeve van eventuele oplegging van een sanctie zoals
schorsng. Uit de jurisprudentie blijkt dat met disciplinaire maatregelen niet hoeft te worden gewacht tot de
strafrechter uitspraak heeft geda. Er isiiteraard wel zorgvuldig aferzoek nodigmet hoa en wederhoor,

om er zeker van te zijn dat er geen sprakeain een onterechte beschuldiging.

*  Qver eventueel door de school op te leggen sancties kan worden overlegd met de
vertrouwensinspecteurZie oversancties ook het hoofdstuRancties.

INDERDENSTANTIE

Stap 7
De school verleent nazorg aan het slacféoén diens ouders/verzorgers of zorgt, in geval van
valse aantijgingen, voor rehabilitatie van de beschuldigde.

d. Nazorg voor het slachffer en dens ouders geschiedt biparkeur door deelfdepersonen en/of
instanties die eerder gedurende de zaak Zoepben verleend.

e. Rehabilitatie van de beschuldigde, indien er sprake is geweest van valse aantijgingen, wordt
aangeboden door het bevoeggbzag erwordt bij voorkeur uitgevord door degenelie debeschuldigde
heeft ondersteund tijdens het proces. Een vanrdogelijkheden voor rehabilitatie is de bekendmaking dat
de beschuldiging vals was.

Stap 8
Zorg voor registratie, evaluatie en indiendig herziening.

*  De registratie vamet incident vindt plaats via de reguliere incidentenregistratie (zie het

hoofdstuk Incidentenregistratie).

*  De evaluatie vindt korte tijd na het afronden van de hieraan voorafgaande stappen plaats en betreft de
handelirgen dor de school in het algemeen dret functioneen vanhet stappenplan. Bij negatieve punten

die in de evaluatie rex voren komen, wordt gekeken of deze punten kunnen worden verbeterd door een
herziening of aanvulling van delen van het stappenplanoof @gndereveranderingen in de orgasatie

omtrent de omgamg met seksuele intimidatie en misbruik op school.

7.6 Stapenplan ongevallen

De hevigheid waarmee een ongeval op school wordt beleefd, is afhankelijk van de omstandigheden en van de

rol van hetdachtofferop school. Vanzelfsprekermbvat een stapenplanongevallen niet alleen maar strakke
voorschriften, elk ondek staat immers op zichzelf, maar een stappenplan kan onontbeerlijk zijn bij een
emotioneel belastende gebeurtenis als een ongeluk. §appenpla biedt structuur, houvasén overzicht en
voorkomt dat mensen belangrijke handelingen vergeten of de handeti in een verkeerde volgorde
verrichten. Bij een ongeval is het van groot belang dat er een goede cobrdinatie is en dat er zovgwualtig
gehardeld. Het modelstappenplaongevallen bietldezehouvast. Er is een belangrijke rol weggelegd voor de
bedrijfshupverlening (BHV). In de praktijk is gebleken dat de bedrijfshulpverlening door opleiding en
organisatiegraad zeer goed in staat dequaat opte treden bij ongevallen.

Invulformulier ongeval

naam slachtoffer:

geboortedatum slachtoffer:

klas slahtoffer:

ouders/verzorgers slachtoffer:
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mentor slachtoffer:

datum ongeval:

plaats ongeval:

omschrijving ongeval:

eventuele @tuigen van het ongeval:

melder vanhet ongeval:

de metling is behandeld door:

datum:

letsel slachtoffer:

zikenhuis slachtoffer:

afdeling en kamernummer in het ziekenhuis:

het ongeval is, zo nodig, gemeld bij Agbeidsinspectie door:

datum:

het incident is opgenomen in dacidentenregitratie op:

de zaak is afgehandeld door:

datum:

Schoolspecifiee gegevens

De schoolleiding wordt vertegenwoordigd door:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobel:  <nog niet ingevuld>

Deveiligheidscoédinator van de school is:

naam: Preventiemedewerker
gebouw/kantoot Peppel
telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

Het hoofdbedrijfshulpverlening is:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

98



telefoonnummer mobiel: <nog niet ingevuld>

(niet van toepassing)De rd&codrdinator van de school is:
naam: A.Leijenaar

telefoonnummer werk: 0527634567

telefoonnummer thuis: 0599616238

telefoonnummer mokeél: 06-54294317

Het dichtstbijzijndeziekenhuis is:

naam: IBselmeer ziekenhuizen
adres: Urkerweg 1
telefoonnummer: 0527-637637

De contactpersoon bij de Arbeidsinspectie is:
naam: <nog niet ingevuld>
telefoonnummer: <nog niet ingevuld>

7.6.1 Stappenplarongevallen: beknopt

De bedrijfshulperlening (BHWan deschool is verantwoordelijk voor het stappenplan, coordirteer
de uitvoering van de stappen en verdeelt de taken.

EERSTE MINUUT

Stap 1
Deeerst gearriveerde op de plaats van het ongeval maaktiegchattirg van de situatie en
alarmeert hulpdiensta en EBQ

Stap 2
Degene bij wie de melding van het ongeval birkmmt, schakelt de bedrijfshulpverlening in. Daarna neemt
de bedrijfshulpverlemig de hulpverlening over.

EERSTE UUR

Stap 3
Het hoofd kedrijfshupverlening of de schoolleiidg licht famile, personeel, leerlingen en hun
ouders/verzorgers in. Verder vethiten zij de benodigde administratieve handelingen.

Stap 4
Debedrijfshulpverlener, de schoolleiding en mentor(en) vangen de meest kiatroen enotioneel
overstuur geraaktgersonen op.

EERSTBAG

Stap 5
De school wordt afgeschermd van de media.

Stap6
De school onderhoudt contact met het slachtofferdirns familie.

Stap 7
Van een ongeval met ernstig letsel wordt schriftelijk meddgedaarbij de Arbeidsinspectie.

EERSTE WEEK

Stgp 8
Eenvertegenwoordiger van de school brengt een bezoek aan laebtoffer en diens familie.

EERSTE MAAND

Stap 9
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Debedrijfshulpverlener, de schoolleiding of de mentor(en) draagt zorg voor de vegerin naarg aan
het slachtoffer erdiens familie.

Stap D
Zorg voor registratie, evaluatie en indien nodig herzignin

7.6.2 Stappenplan ongevallen: uitgebreid

EERSTE MINUUT

Stap 1

De eerst gearriveerde op de plaats van het ongeval maakt een insghaan e situatie en

alarmeert hupdiensten en EBO.

*  Wameer er een ongeval plaatsvindt waardoor een leerling of eveerker ernstig gewond raakt, wordt
allereerst 112 gebeld. Het is van belang zo snel mogelijk iemand met eendipi@®a, een
bedrijfshupverlenerof andere deskundigen, zilsaambulancepesoneel bij het slachtoffer te krijgen. Zolang er
geen EHBO'er igulen anderen actie moeten onderneam.

*  Kijk om te beginnen of er nog gevaar aanwezig is. Dit kan van alles zijn: naderend verkeer,
brandgevaarlijle stoffen enzovoort. Alleeim dergelijkegevallen mogen nietdeskundigen het slachtoffer
verplaatsen.

*  Richtje snel op de vitale levensfunctiean het slachtoffer: bloedsomloop, ademhaling en bewustzijn. Het
bewustzijncontroleer je door met heslachtofer te spreken, op de schders te klopperof metde handen
boven het hoofd van het slachtoffer te klappenaifivachting van een reactie. Probelgij geen reactie een
pijnprikkel: een flinke kneep in een van de oorlellen of in de bovenkant vérane. Eergoede manier om de
adembhaling te controleren isdoor een hand, zonder druk uit te oefenen, met gespreidgeis in de richting
van het hoofd ople overgang van buik en borst te leggen. Let op dat er geen knellende kleding is of vreemde
voorwerpen in de nond zitten. Debloedsomloogrontroleer jedoor me de wijs en middelvinger (niet de

duim, dan voel je je eémn hartslag) aan de duimkant naast gees aan de binnenkant van de pols te drukken.
Als je hier geen hartslag voelt, voel dan met jegeins aan d halsslagader (doe dat maaan één kant)
Wanneer de ademhaling en bloedsomloop niet functioneren, zal $iathtoffer moeten worden

gereanimeed.

*  Vervolgens moet de verdere conditie van het slachtoffer worden bepaald. Stel eerst vragertaan he
slachtofer en/of de omstanders. 8t het slachtdfer geud: treed zorgzaam op, zeg dat de ambulance

eraan komt en grlaat het slachtoffer niet.

*  Wanneerhet slachtoffer voldoende bij kennis is, kunnen alvast voorbereidende vragen worden gesteld
voor hetambulanc@ersoneel. Vraag bijvoorbé&kof het slactoffer pijn heeft en waar. Daarnaast is het ook
van belang om hetlachtoffer enigszins af te leiden eniet te veel naar de verwondingen te laten kijken, dit
om te voorkomen dat het slachtoffer in paniegakt. Od is het van belang weinigtspraken te @en

tegenover het slachtoffer over diens letsel, maar blijf natijunivel de waarheid spreken. Nieleskundigen
kunnen de situatie verkeerd inschatten en iemand onnodig ongerust maken of ten onreceliekendat

het niet ernstig is.

*  Als de kans besttt dathet slachtoffer botbreuken heeft opgelopen, is het van begjaht het slachtoffer

de gebroken delen niet beweegt. Dit geldt met name als het de rug, de nek of het hoofd betreft. Bewegen kan
bij breuken leiden tot permanente beschadigg. Ook als ieand buten bewustzijn is, kan hij of zij uit een
reflex proberen oereind te komen. Probeehnet slachtoffer gerust te stellen en niet te veel te laten bewegen.
Blijf wachten tot het ambulancepersoneelisr

*  Indienhet slachtoffer hevig bladt, is het varbelangde slagader die naar de wond loopt, dicht te

knijpen. Dit ka door een stuk stof ofduw heel strak om het bloedende ledemaat te knopen, boven (niet
op) de wond: tussen de wond en het hart. Wannket slactioffer gewond is geraakt dw een scherp

object, zoals een mes, en dit object zit nog in de wond, laat het Aden en wacht tot dehulpdiensten er

zijn. Wanneer je het object uit de wond trekt, kan dit bloedingen verergeren.

Stap 2
Degene ) wie demelding van het ongeval hienkomt, schaki de bedrijfshulpverlening in. Daarna neemt
de bedrijfshulpverlemigde hulpverlening over.

- Zodra blijkt dat een leerling of medewerker een ongeval heeft gehad, wordt ook het hoofd
bedrijfshulpverleningf, bij dens afwezigheid, een plokgider bedrijfhulpvedening of een van de overige
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bedrijfshulpverleners gewaarsotvd. Er zijn in de schoahinimaal vijf getrainde personen die zijn
aangewezen of zich hebben opgegeven als bedrijfshulpverlener.

- Van hetstappenpan ongevallen en de bereilhrheid van deerschilende bedrijfshulpverleners

zijn minimaal op de hoogte: deloolleiding, de bedrighulpverleners, de mentoren en de conciérge of

de telefoniste. De bedrijfshulpverlener is ervaren in, of tenstérbekendmet, de uitvoering van het
stappenplan erij of zij heeft het stappenplan in eigen bezit.

- Debedrijfshulperlener draagt conform het stappenplan zorg voor de EHBO en de opvang van de
melder(s). De bedrijfshulpverlener zal de toestand van tasthdofferinschatten, EHBO toepassen
alarmdiensen insdakelen voor zover dit niet reeds is gebeurddinaast veramdt de bedrijfshulpverlener
kort informatie van de melder over de omstandigheden van het ongeval. Verder stelt de bedrijfshulpverlener
de schookiding en de overige bedighulpverlenersop dehoogte van wat er is gebeurd, ofwel hij of [ziat

hen op @& hoogte stellen. De bedrijfshulpverlener betrekt ten minste één persoon die bekend is met het
slachtoffer, bijvoorbeeld de mentor, bipdverdereprocedure. Deze persoon kaevens de vast
contactpersoon worden voor de familie. De bedrijf$pverlener hadet in samenspraak met de schoolleiding.

Stap 3
Het hoofd bedrijfshulpverlening of de schoolleiding licht familie, personeel, Igerien hun
ouders/verzorgers in. Vestt worden de baodigdeadministratieve handelingen verricht.

h. De volgrde hieronde kan in de meeste gevallen worden aangehouden.

Schoolleiding

De bedrijfshulpverlener stelt samen met de schoolleiding de inhoud vde derspréden informatie vast en
dit wordt door deschooleiding doorgesproken met degenen die defoon aannemen. ® hoolleiding
zorgt ervoor dat het bevoegd gezag op de hoogte wordt gesteld.

Familie slachtoffer

Bij een ongeval van een leerlingrédewerker in het bijzonder wannedtit het gevolgs vaneen incident in
schoolverband, zal er véér het inlichten Vagt personeel en de leerlingen contact moeten worden
opgenomen met de familie van het slachtoffer, dit wordt bij voorkeur gedaan doschkeolleding.

Personeel

Alle medeverkers die oschoolaanwezig zijn, wrden op de hoogte gebracht tijdens een letijeenkomst
met de schoolleiding en de bedrijfshulpverlener in de docentenkamer. Indien dit niet mogelijk is, wordt er
langs de klassegegaan ontde docenten in te lichterEr wordt tevers een nededeling in de
personeelskamers opgehangen of een extradoiter uitgebracht.

Leerlingen
Docenten informeren de klassen die zij op dat moment lesgeven.

Ouders/verzorgers
De oudergeleding vade mr woidt geinformeerd door de scolleiding.

Administratieve en orgarsiatorische handelingen

De roostermaker stélde bedrijfshulpverlener die dag vrij van lessen. Er wordt tevens een ruimte vrijgemaakt
met telefoons voor mensen die naar huis willegllen. Vezending van post vanuit dehool naar de

betrokken leerling ofmedewerker wordt geblokkeerd.

Stap 4
De bdrijfshulpverlener, de schoolleiding en mentor(en) vangen de meest betrokken en emotioneel
overstuur geraakte personen op.

*  Voor leerlingn en persneelsleden die overstuuija, wordt eenachternact geregeld. De achterwacht
draagt tevens zorg voor het mpuldig opvangen van directe vrienden en vriendinnen (medeleerlingen) en
van de personen die bij het ongeval aanwezig zijn geweest.

*  Decontactpesoon voor de familie bezoekie familie erfof het slachtoffer, tenzij de schoolleiding dit
niet nodig acht. Mt het slachtoffer en diens familie worden afspraken gemaakt voor nazorg. De
contactpersoon overlegt met het slachtoffer en diens fanolker bezek van leerlingen en medewlers aan
het dachtoffer.

EERSTE DAG
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Stap 5
De school wordt afgeschermd van oheda.

- Zie voor meer informatie de paragraaf Omgang met de media.

Stap 6
De school onderhoudt contact met het slachtoffer en diemaifie.

Stap 7
Van een ongeval metrestig letselwordt sdriftelijk melding gedaan bij de Arbeidsinspectie.

- Indien et ongeval leidt tot ernstig lichamelijk of geestelijk letsel of de dood als gevolg heeft (zie ook de
paragraaf Stappenplan overlijdemget de stiool onverwijld een schriflijke mededehg hiewan aan een
ambtenaar van de Arbeidsinspectie. Onder ernktigamelijk of geestelijk letsel wordt verstaan: schade aan
de gezondheid waardoor binnen 24 uur na het ongeval tot opname in het fiakewordtovergegaan,

ofwel letsel dt naar redejk oordeel blijvend is (art. 9 lid 1 juncto 2 sub b Arbeidsomstahdagnwet).

EERSTE WEEK

Stap 8
Een vertegenwoordiger van de school brengt een bezoek aan het slachtoffer en diens familie.

EERSTE MAAND

Stap 9
Debedrijfshulpverlener, dechoolleidingof de nentor(en) draagt zorg voor de verlening van nazorg aan
het dachtoffer en diens familie.

*  De contactpersoon voor de familie onderhoudt contact met het slachtoffer en diens familie. Indien
nodig wout verderehulpverlening aangeboden.

Stap 10
Zorgvoor regstratie, evaluatie en indien nodig herziening.

*  De registatie van het incident vindt plaats via de reguliere incidentenregistratie (zie het
hoofdstuk Incidentenregistratie).
*  De evaluatie vindkorte tijd na het afronden van de hiaan voorafgaade stagpen plaats en betreft:

- de handelingen door de school in tedgemeen;
- het functioneren van de bedrijfshulpverlening;
- het functioneren van de schoolleiding;
- het functioneren van het stappenplan.

Bij necatieve punten die in de evalui@ naar voren &men, wordt gekeken of deze punten kunnen worden
verbeterd door eerherziening of aanvulling van delen van het stappenplan of van de samenstelling van
de beschikbare bedrijfshulpverlening.

*  Van algemeneanvulingen of herziening van het sppenplan wordtverslaggedaan aan
het VIOSsecretariaat, zodat eventueel ook hebatelstappenplan kan worden aangepast.

7.7 Stappenplan overlijden

De hevigheid waarmee een overlijdensgeval op school wordt beleefthaskeljk van wie er is gestorven,

van hoe dat igebeud en van de rol die de overledene had op school. Een 'staplpa’ klinkt wellicht wat
zakelijk, maar het doel ervan is het tegkeel van kilheid. Vanzelfsprekend bevat een stappenplan overlijden
geen voorshbriften, elk sterfgeval s immers op zhzelf,maar een stappenplan is wel onontbeerlijk bij een
emotioned 2waar belastende gebeurtenis zoals een sterfgeval. Het stappeibiaih structuur, houvast en
overzicht en voorkomt dat mensen belaljge handdingen vergeten. Zorgvuldigid in optrede en he

treffen van maatregelen in de juiste volgorde, is van gtmang om verdriet te kunnen verwerken en de
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mensen die steun nodihebben goed en op tijd te kunnen helpen. Juist bij een sterfgevedtivangroot
belang dat er een gake codrdinaties. Hetmodelstappenplan overlijden biedt deze houvast. Uitgangs$psin
het draaiboek calamiteiten en achtergrond informatie van heCKP

Invulformulier overlijden

naam overledene:

klas/functie overbdene:

gegevens familie overledene:

mentor overedene:

datum overlijden:

plaats overlijden:

omstandigheden oerlijden:

melder van het overlijdensgeval:

de melding imangenomen door:

datum:

eerste aanspreekpunt voor dit overlijdensgeval:

cobrdinaieteamleden:

contactper®on op school ®or defamilie:

leden achterwacht:

lokalen voor opvang van fali@ en meest betrokkenen:

datum, tijd en plaatbegrafenis/crematie:

het overlijdensgeval is zo nodig gemeld aan de Arbeidsinspdotie

datum:

het overlijden is veverkt in de shoolgegvens op datum:

Schoolspecifieke gegevens
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De schoolleithg wordt vertegenwoordigd door:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-634567

<nog niet ingevuld>
De veiligheidsmordinatorvan de school is:

naam: Preventiemedewerler
gebauw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-634567

Het bevoegdyeag wordt vertegenwoordigd door:
naam A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-634567
06-54294317

De eerste aanspreekgten bijeen overlijdensgeval zijn:
naam: A.Leijenar
gebauw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567
0527-634567

Demediacoérdinator van de schois!:
naam: A.Leijenaar
telefoonnummer werk: 0527634567
telefoonnummer thuis: 0599616238
telefoonnummermobiel: 06-54294317
De contactperson bij de polite is:

naam: Persvoorlichting Flevoland
politiebureau: Emmeloord
telefoonnummer: 09008844

Decontactpersoon bij de Arbeidsinspectie is:
naam: L. Meinema
telefoonnummer: 0527-256459

De contactpersoon bBureau Jagdzorg is:
naam: -

7.7.1Stappenplan ovelijden leerling of medewerker: beknopt

EERSTE DAG

Stap 1
Degenebij wie de melding van het overlijdensgeval binnenkomt, schakelt het eerste aanspreekpunt

in. Stap 2

Het eerste aanspreekpunt organiséee eerse opvang en verzamelt de lagrijkste inbrmatie over

het overlijden.

Stap 3

Het eerste aanspreekpuistelt een codrdinatieteam samen, stelt een taakverdeling vast en activeert het
team.

Stap 4
Het codrdinatieteam licht de familie, het perseel, de éerlingen, de ouders/verzgers en de admistratie in.

Stap 5
Het codrdinatieteam, dschoolleiding en memtr(en) en eventueel het Bureau Slachtofferhulp vangen de
meest betrokken en overstuur geraakte personen op.

Stap 6

104



Mentoren worden geistrueerd wor het voeren van klasseagprekken.

Step 7
Desdool wordt afgeschermd van de media.

Stap 8
Klassengespkien worden gevoerd zo vaak als nodig is.

Stap 9
Personeelsgesprekken worden gevoerd zo vaak als nodig is.

EERSTE WEEK

Stap 10
Het cdrdinatieteam, de schoolleiding en drentor(en) velenen razorg waar dat nodig is en @vordt
een herdenkingsplaats nheondoleanceregister ingericht.

Stap 11
Namens de school wordt er een rouwadvertentie geplaatst in een of meer landelijke dagbladen.

Sap 12
Deschool organiseert een momewaarop leetihgen en medewerkers die dadrehoefte aan
hebben gezamenlijk naale plaats van het incident kunnen gaan, eventueel met bloemen.

Stap 13
Het coordinatieteam en de schoolleiding organiseren de deelnamdeerlirgen en medewerkers aan
de utvaart en aarde condleance van nabestaande

EERSTE MAAND

Stap 14
Het codrdnatieteam en de schoolleiding organiseren nazorg en een herdenkingsbijeenkomst voor leerlingen
en medewerkers van de school en de famiti@ de oerledene.

Stap 15
Het coddinatieteam ende schwlleidingevalueren de gang van zaken in de school rondketijdensgeval
en herzien het stappenplan indien nodig.

7.7.2 Stappenplan overlijden leerling of medewerker: uitgebreid

Van het stapenplan oerlijden zijn minimaal ope hoogte: de dwoolleiding, de iligheidscoérdinator,
de bedrijfshulpverleners,elmentoren, de vertrouwenspersoon en de conciérge of portier.

EERSTE DAG

Stap 1
Degene bij wie de melding van het overlijdensgeval éitkomt, shakelt het eerste aanspregkint in.

*  Er zn in de school minimaal twee personen die zijn aangewezen oftmthen opgegeven als eerste
aanspreekpunten in geval van overlijden. Het eerste aanspreekpunt is ervaren in, of ten minste bekend met,
de uitvoering van het stappenplan en b het stappemlan inzjn of haar bezit. Het eerste aanspreekpunt is

bij voorkeu iemand van de schoolleiding of de veiligheidscodrdinator. Het eerste aanspreekpunt draagt,
conform het stappenplan, zorg voor de eersfgvang va de melder(s) en voor hsamenstellen va het
codrdinatieteam.

- De melder van het overliidensgeval wordtggangen tot dat deze opvang, het liefst zo spoedig

mogelijk, kan worden overgenomen door het eerste aanspreekpunt. Er niogien de nelder meldng

maakt van het overlijde als getuige an eenkort daarvoor plaatsgevonden sterfgevao snel mogelijk

worden gecontroleerd of de politie, ambulance en/of brandweer zijn ingeschakeld. Dit gebeurt eerst door de
melder daarnaar te vragen, valgens doo contact op te nemen metalpolitie. Hetkan vookomen dat

iemand in een toestand van bewustzijnsvernauw(signck) de school alarmeert, zonder hulp te hebben
ingeroepen. Deze activiteit dient ook zo spoedig mogelijk te worden overgenomen dbeeiste

aanspreekpunt.
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- De boodscha wordt tot nacer order geheim gehouden. Geheimhouding totdat de schoolleiding de
relevante procedures in werking heeft gesteld, is noodzakelijk om ongecontroleerde reacties van docenten
en leerlingen te voorkomen. Alleformatie wordt kort en bondig, maawel volledigdoorgegeven aan het
eerste aanspreekpunt zodra deze is gearriveerd

Stap 2
Het eerste aanspreekpunt organiseert de eerste opvang en verzamelt de belangrijkste informatie over
het overlijden.

*  Het eerse aansprekpunt neemt de zaak over madegene bij wé demelding is binnengekomen en
controleert of de hulpverlening vapolitie, ambulance en/of brandweer is ingeschakeld, indien dit nog niet is
gedaan door de ontvanger van de melding. Dit gebeurt eavst de metler daarnaar te vragen, veoslgens
door cantact op te nemen met de politie.
*  Het eerste aanspreekpunt verzath&ort informatie bij de melder over de omstandigheden van
het overlijden. Afhankelijk van de situatie kunnen de volgende vragen aarettker vanbelang zijn:
1. Om wie gaghet?
Deze vaag beteft de persoonsgegevens van de overledene. Let op: met namgte scholen waar
meerdere leerlingen met dezelfde naam voorkomen, moet persoonsverwisseling worden
uitgesloten.2. Wat is er gebeual?
Deze vaag betreft de oorzaken varet ovelijden en deplaats waar de overledene zich bevindt.
3. Wie ben je en hdem je aan deze informatie?
Deze vraag betreft het verzamelen van de persoonsgegevens van de melder en het achterhalen van zijn
of haarverband net het ongeval.
4. Wie ween hienan of 7jn erhj betrokken geweest?
Deze vraag betreft het verzamelen vd@persoonsgegevens van getuigen en van betrokkenen die
wellicht hulp nodig hebben.
*  Het eerste aanspreekpunt zorgt voor de opvang vamelder.De manier waarop de meldevordt
opgevanga, is dhankelijk van de wijze waarop de melding plaatsvindt, vamethtie van de melder met
de overledene, van de leeftijd van de melder en van de periode tussen het sterfgeval en de melding.
*  Als eerleerling bjvoorbeeld telefonisch oagetuigeverslagiitbrengt, dan wordt gecontroleerd of er ter
plaatse opvang voor dileerling is. Is dat niet het geval, dan wordt deze leerling aangeraden contact te
zoeken met een aanwezige volwassene of vriend. Alsetler e leerling van de school,idan wordt dee
opgehadd door een medewerker en naar school begeleid. Dit geddtvoor andere leerlingen die zich op de
plek van het ongeval bevinden. In alle gevallen wordt betrokken leerlingen geadviseerd met hun
ouders/verorgers over de gebeurtenis praten, ookde oucers/verzorgers worden gewezen op het belang
hiervan.
*  Een mdéding van een overlijden kan ook persoonlijk gebeuren, op school. Ook dan is opvang nodig. In
de eerste plaats zal deze opvang de vorrhlien vanéts te drinken aanbieden goersoonlijke andacht
geven door met name te luisteren. Gevoelens van onzekerheidiriet en hulpeloosheid kunnen worden
verzacht door het geven van aandacht en het tonen van betrokkenheid. In de consternatie tkextdee
zich verloren en alleen en saok schuldigoelen,door de heftige reacties op de melding.
*  Om te voorkomen dade melder na de eerste opvang wordt vergeten, wordt er met de melder een
afspraak gemaakt voor een vervolgcontact.
*  Het eerste aanspregkint verzanelt kort informatie en cotroleert de feten. Heronder valt het
verzamelen van de persoonsgegevens vanwdgledene en informatie over de achtergronden van het
sterfgeval. Dit kan het beste gebeuren bij andere personen dan de melder, zaadsnil@straie en de politie,
indien ce informatie net afkamdtig is van familie, politie of andere betrouwbare bronn&emelding wordt
altijd geverifieerd om de juistheid van de aard, de omvang en de aanleiding van de gebeurtenis te controleren.
Een enkée keer bijkt er sprake te zijn vaeen misselijkgrap ofeen ongegrond gerucht. Enige voorzichtigheid
is dan ook gebden. Verificatie is nodig om te voorkomen dat er onjuiste gegevens in school worden verspreid.
*  Het eerste aanspreekpunt stelt de andexanspreekunt(en) en de schoolleidinop de hoogte.
*  De bmdschap wordt tot nader order geheim gehouden. Geheimhoudiridat het codrdinatieteam
de procedures in werking heeft gesteld en het nieuws via die wegen heeft verspreid, is noodzakelijk om
ongecatroleerdereacties vardocenten enéerlingen te vorkomen
*  Het eerste aanspreekpunt zorgt ervoor dat hij of zij tetésch bereikbaar is.

Stap 3
Het eerste aanspreekpunt stelt een codrdinatieteam samen of roept dit team samen als het een
reeds bestaade vaste goep is,stelt een taakverdling vast en etiveett het team.

*  Het voordeel van een vaste groep is dat er ggmatie meer nodig is. Het voordeel van een niaste
groep is dat de formatie kan worden afgestemd op de situatie: emotioneel betrokk vervarde persnen
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worden niet gevraagd en er wrdt voorkomen dat er niemand in het team zit die bekend is met de
overledene.
*  Het codrdinatieteam bestaat uit minimaal drie en maximaal vijf personen (een oneven aantal
personen vergemakkelijkt de beghorming).
*  Het coddinatieteam is veantwoordelijkvoor hd stappenplan en codrdineert de verdere uitvoering van
het gappenplan. Het codrdinatieteam kan taken delegeren, maar niet verantwoordelijkheden. Dit betekent
dat het team erop toeziet dat de gedgeerde tken goedworden/zijn uitgewerd. Daarnaass hetvan
belang dat het voor elk lid van het team duidelijk is wat wanneer doet en waarom.
*  Een van de leden van het codrdinatieteam is degene die heeft gefunctioneerd als eerste aanspreekpunt,
de overige leén worden gekozen uit dejdit met persona die ijn aangewezen of zichzelf hebben opgegeven
als mogelijk lidvan het codrdinatieteam. Ten minste één persoon uit het codrdinatieteam is bekend met het
slachtoffer, bijvoorbeeld de mentor. Deze peos is teensde vaste contactpersoowoor de famile.

Tijdens het uitvoeren van het stappenplan overlijden blijftslrenstelling van het codrdinatieteam

gelijk, tenzij bijzondere omstandigheden veranderingen in de samenstelling noodzakelijk maken.
*  Hetcoordinaieteam handelt in samenspa#t met de scholteiding.
*  Het codrdinatieteam begint met het vaststellen van de amgvan de gebeurtenis indien dit nog niet
duidelijk is. Zo moet het inventariseren wie er vanuit school bij de gebeurtenis betrokkegslaghtdfers,
veroorzakers, ooggatgen), waar dee persnen zich op dit moment bevinden, waar en wanneer de
gebeurenis zich afspeelt of heeft afgespeeld en of er hulpverlening in gang is gezet.

Stap 4
Het codrdinatieteam licht de schoolleiding, derfidie, hetpersoneel, de leerlingerde ouders/verzogers a
de administratie in.

*  Afhankelijk van wie het slachtoffésen van de omstandigheden van overlijden, zullen er bepaalde
personen als eerste moeten worden ingelicht. De volgorde die wordt aangagkant de meeste gevallen
wordenaangehouden.n de stiool is het van belang het bericht eenduidig en zo veel nigggaan iedereen
binnen een groep, zoals alle leerlingen, tegelijk bekend te maken. Daarnaast is het van belang ervoor te zorgen
dat depersonen @k eerder zijn ingelicht, aten wanneer erdoor wie het bericht verder wordt verspreid. Voor
de specifieke iformatie over de in te lichten personen, volgen hier eerst enkele algemene aandachtspunten
voor het inlichten.
* In geval van een calamités hetessentieel de bereikbaarhetvan de schoatekerte stellen. Niet
alleen zullen ouders/verzorgers contact keaom zich te informeren over de toestand van hun kinderen,
maar ook hulpen dienstverleners zullen met de school in overleg willedere Dit ketekent dat de school
continu telefonischbereikbaar moet zijn en er steeds een buitenlijn vrij moet blijv@defonische
gesprekken worden dan ook kort gehouden als er te weinig buitenlijnen zijn. Hieronder volgt een aantal
belangrijke tips vophet gevan van informatie over eentarfgeval op skhool.
Het codrdinatieteam stelt samen met de schoolleiding de imth@an de te verspreiden informatie vast.
Geef bij vragen van direct betrokkenen zo volledig mogelijke en precieze informatie: draainnpgnlike
feiten heen. Versluienig heeft vaak agatiee gevolgen en bovendien moet de ontvanger in staat worden
gesteld de ernst van de gebeurtenis in te schatten en te ervaren.
Geef het slechte nieuws onmiddellijk, zonder lange inleiding, doordripeeld tebeginnen met: 'lk heb

sledt nieuws. Erd ietsergs gebeurd: x is overleden. Hij/zij heeft een ongeluk géten acute

ziekte gekregen/zichzelf gedood.'
Blijf bij de feiten, bij twijfel of onduidelijkheid moet expliciet worden gesteld daigjfel of
onduidelijkheid is.
Vertelverder het hoewaar en wanneer van de gebeurtenis.
Vertel met wie van de familieontact wordt onderhouden en wat de bedoeling is van dat contact.
Vertel wie, behalve de gezinsleden, nog meer direct betrokkenen zijn.
Geefuitleg over gevoelens van verdtidie bij dit ®ort gebeurtenissen naar boven kunnen komen.
Noem de namen van deewtrouwenspersonen en de leerlingbegeleiders die beschikbaar zijn voor een
persoonlijk gesprek. Noem ook de plaatsen waar deze persongmek worden bereikt en de
overigeopangmogelijkhede in enbuiten de school.
Vertel verder wat er wordt of is georgeseerd in verband met condoleance en het bezoek aan de
uitvaart.
Geef een overzicht van de organisatie van de informatieverstrekking miten de school.
Spreek af hoe deest van de dagal waden doorgebracht en geef een overzicht van de
roosteraanpasingen.
Maak duidelijk dat de school niet wordt gesloten en dat iedereen op school wordt verwacht en vertel hoe
de rest van de schoelordt geinfomeerd. Begin en eindig dead voorlopig gmeensclappelijk.
Denk aan de dependances en vergeet ook de afweZzigiee) leerlingen en medewerkers niet. Stel van nauw
betrokkenen die niet op school zijn de verblijfplaatsen vast en controleeedieen voor &wezigheid. Licht
zo nodigook deze persoen in.Bij het traceren van verblijfplaatsen kunt u handig gebruiiken van een
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roostermaker, als de school die heeft. Deze persoon kan waardevolle diensten bewijzen vanuit zijn of haar
kennis omtrentroosters, lesen, uitval, roosterwisselgen en excurss.

*

Inlichten bevoegd gezag
De schoolleiding zorgt ervoor dat he¢voegd gezag op de hoogte wordt gesteld.

Inlichten familie van de overledene

Bij het overlijden van een leerling of medewerker, in bigonderwanneer dit het gevolg isswm een
incidentin schoolverband, zal er voor het inlichten van personeel en lagein contact moeten worden
opgenomen met de familie van de overledene. Neemtaot op met de familie op dezelfde dag dat de
melding bijde schoobinnenkomt. Maak daarnaastoor diezelfé dag,een afspraak voor een huisbezoek.
Voorafgaand aan het huisbeek kan al telefonisch worden overlegd welke informatie in de school wordt
verstrekt. Adviseer de familie van het slachtoffer zo voliemiiogelijkte zijn in de mededelingeaan de
school.Dit wil niet zeggen dat alles in detail moet worden verteld, maafeitelijke gebeurtenissen
moeten wel bekend worden gemaakt. Anders kunnegemchtenstromen ontstaan die leiden tot
onjuiste verhala en het mtzenuwen van dergelijke viealen kost veemoeite. Allerlei ongewenste, want
onterechte, emoties kunnen daontstaan en betrokken leerlingen en medewerkers worden geremd in
hun rouw. De ontactpersoon van de school overlegt tijdens het huisbézmet de &milie over de te
verstreklen informatie & overdete nemen stappen zoals de mogelijkheden voor bezoek, aleadce

en deelname aan de uitvaart. De contactpersoon van de school onderllaagiha ook contact met de
directe familie en overlegt ovealle tenemen stappen. Het onderhalen van contactioor de school kan
voor de familie van de overledene een grotewsteijn. Bovendien wordt zo aan de leerlingen en
medewerkers getoond dat rouwveerking in eenheid en gezamenlijkheid kan gebeuren. Delimheef
meestal behoefte om ovalte overledeneg praten. De contactpersoon van de school weet misschien
dingen diezij nog niet weten en kent de overledene op een andere manier. Misschien theddtmilie ook
nog belangrijke informatie over de overlede voor leerlingen of medewerkersan) de schoolWees &
contactpersoon van de school niet te bang om snel contade nemen. De familie reageert meestal
positief en als ze geen vertegenwodaydr van de school willen spreken, geven ze dat wel aan. De
contactpesoon van de school blijfieschikbaar voode drecte familieleden van de overledene en laat ze
dat weten. @ contactpersoon van de school kan echter niet de begeleiding van de famiielopemen

en verwijst hen zonodig door naar passendepelleningof, in het geval van eernverleden leerlg, naa
de Vereniging van ouders van een overleden kind.

Inlichten personeel

Alle medewerkers die op school aanwezig zijn, worden in de dockateer op de hoogte gesteld tijdens
een korte bijeenkomst &t de scholleiding en met ten minstéén lid van hecodérdnatieteam. Indien dit
niet mogelijk is, wordt er langs alkdassen gegaan om de docenten in te lichten. In de praktijk betekent
dit dat de docent uit de klas wordt gehaald en op de gang op dgtowordtgesteld van het sterfgeval
en de te volgemprocedure. Daarnaast wordt er een mededeling in de docentenkanpgeoangen. Alle
medewerkers die niet op school aanwezig zijn, worden telefbnigrde hoogte gesteld. Verder worden
alle mentoren bijeegeroepen @ krijgen zij een korte ingictie voor tevoerenklassengesprekken.
Proefwerken, excursies en dergelijke wadien in beginsel voor de hele school, met uitzondering van de
eindexamenklasm. Zat de overledene in een examenklas of zijn de exalagsdn opeen andere manier
nauw betiokken bij de ogrledere, dan geldt het voorgaande ook voor de examenklassen.

Inlichten leerlingen

Docenten informeren de klassen die zij op dat moment lesgdveerlingen van de meest
betrokken klas(sen) die absenjrgiwordentelefonisch op de hoogtealpracht. Daarkiwordt
verteld bij wie de leerlingen terecht kunnen en hoe, wanneeaar, wie bereikbaar is in de avond.

Inlichten ouders/verzorgers

De ouderrad wordt geinformeerd. Daarnaast worden de ouders/verzosg@an ddeerlingen in de meest
betrokken klas(sergchritelijk ingelicht. Verder geeft de school aan alle leerlingem brief mee om

hun ouders/verzorgers van het gebeurde op de hoogtstélen. In de brief staat wat de school als
opvang heeft geredd, wat deafspraken zijn over condednce en bezoe&an deuitvaart en hoe en
wanneer ouders/verzorgers contact kunnepnemen met de school over de gebeurtenis. Via deze brief
kunnen de oudes/verzorgers ook worden gestimuleerd thuis met hun kind(ererérdet serfgeval te
praten. Bij vookeur laat de shool,met behulp van een antwoordstrook, de ouders/verzorgers hun
wensen kenbaar maken over het bezoek van hun zoon of dochter aan damitva

Inlichten overige instanties
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Overige instanties waaraan d@eerledere was verbonden en die omigerlei wijzen reldie staan met
de school of het onderwijs, dienen ook te werdgeinformeerd. Daarbij kan worden gedacht aan het
stagebedrijf van deekrling, het uitzendbureau van de medewerker of aan organisatégaan
medewerkers zijn verbondeni@niet in dierstverband op de school werkzaam zijn, zoals
hulpverleningsinstelligenen schoonmaakbedrijven.

Administratieve en organisatorische handgkm

De roostermaker stelt het coordinatieteam vrij van lesserdepdag va de melding van het ovejdien

en zorgt wor beshikbare lokalen voor klassengesprekken en personeelsgespneioorzien van koffie
en thee. Er wordt tevens een ruimte vrijgemaaiet telefoon(s) voor mensen die naar huis willen bellen.
Daarnast wordtuitgaande post naar de oveden leerlingof medewerker geblokkeerd. Verder

worden administratieve handelingein gang gezet waar minder haast mee is, zoals het uitschrijven uit
het schoolregister en de klassenlijsten, het retourneren van hebalgeld ofhet afhandelen van de
salaisadministrate en he overhandigen van persoonlijke bezittingen. Administratiafrending

betekent niet dat de band van de school met de familie wortbvoken.

Overlijlden door ongeval: inlichten Arbeidsinspectie

Als het ovelijden het gevolg is vanem ongeval, doede sdool onverwijld een schriftelijke
mededeling hiervan aan eambtenaar van de Arbeidsinspectie (artikel 9 lid 1 juncto art. 2 sub b
Arbeidsomstandighedenwet).

Stap 5
Het codrdinatieteam, de schdelding enmentor(en) en eventueel égrne hulpverlaing, Dals
Bureau Slachtofferhulp vangen de meest betrokken errsiuer geraakte personen op.

Voor leerlingen en medewerkers die zesferstuur zijn, wordt een achterwacht geregeld. Deze zorg
wordt later eventuesl overgenomen door Buredslachtofferhulp zie amk onder stap 6. De achterwacht draagt
tevens zorg voor hetorgvuldig opvangen van leerlingen en medewerkers die het slachtpdied kenden en
van de personen die, in het geval dat het overlij@gvolg isran een incident, bij hatverlijden aanwezig
waren. Er kunnen bij ooggetuigen of ander nauw betrokkenerttpasmatische stressreacties optreden.
Dergelijke reacties kunnen ziblj onvoldoende begeleiding tot chronische stoornissen ontwikkeloral
kinderen kunnen extreem antig reageren ordat zebijvoorbeeld nooit eerder met de dood te maken hebben
gehad.Odk kan een kind denken dat de dood zijn of haar schuld is als jwebteeld ruzie heeft gehad met
de overleden persoon. Ook volwasss kunnerkampen met schuldgevoelengoorbeelden an rouwreacties
zijn ongeloof (ontkenning), verbijstering, verdriadmberheid, woede, angst en paniek. Hieraan kunnen
prestatieverliesen schoolverzuim worden gekoppeld. Voorbeelden van posttraumatisthesreaties zijn
vermijdingsgedrg, een steedsarugkeende herbeleving van de gebeurtenis in dromen, nachtmeries
dagdromen, een verhoogde prikkelbaarheid zoals schrikreacties edeven lichamelijke klachten zoals
hoofdpijn, buikpijn en angstzwee

Leerlhgen en docenten blijven,ande melding via het gerfgeval, bij voorkeur op school en maken daar
zo nodig gehuik van de opvangfaciliteiten. Alleen na overleg met de ouders/vgergrmag een leerling
vroegtijdig naar huis.

Het identificeren vampersonendie zeer nauw bij de overtiene betrokkerrijn enhet bij elkaar brengen
van deze personen, dient een aanti@elen. Behalve dat deze personen een zekere bescherming en privacy
moet worden geboden waarin zij de eerste confrontatie met hun veliemen vewerken, zijn de
opgeroeperemoties in grepsverkand beter te hanteren voor de begeleiders en kan er makiedlij
persoonlijke aandacht worden gegeven. Ook verkleint het samenkerengn direct betrokkenen de kans dat
er zeer heftige emotionele tingen platsvinden in de grotere gap van alle ledingenen medewerkers.
Nauw betrokkenen worden aangemoedigd ovet bebeuren te praten en ooggetuigen worden
aangemoedigd hun verslag tloen. Het delen van de informatie met anderen helpt de emotiomafgact van
de gebeurtenis te verwesn. Het is belagrijkdat de leerlingen en medewerkers elkaar troosten. Verstnegki
van eten en drinken draagt bij aan een sfeer van vertrouwen en saine Ook het functioneren van de
school als organisatie kan doeen overljdensgeval op school erngtivorden belemrerd. He is daarom zaak
dat de school, in samenwerking met hugm dienstverlenende instellingenin de regio, een aantal
maatregelen tref die de ongewenste gevolgen beperken.

3. De contactpersoon voor daifnilie bepekt de familie voor de este opvang en mt de familie worden
vervolgafspraken gemaakt. De contactpersooonae familie draagt daarnaast zorg voor een begeleide
thuiskomst vareventuele familieleden van het slachtoffer die zich op school loevirten tjde van de
melding. Vooraferifieert hijof zijof er thuis opvang aanwezig is. Zolang dit niet het geyalij& de
leerling of medewerker bij voorkeur op school.

4. Dementoren houden klassengesprekken in een vast lokaal. Hier is ruimteewumties enhet stellen
van vragen. Dee gesprekken arden rerhaald zo vaak als nodig is.
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5. De schoolleiding houdt gesprekn met medewerkers in een vast lokaal. Hier is ook ruimte wooties
en het stellen van vragen en ook deze gesprekken worden herlaaaldak a nodig is.

6. Indien mogelijlkwordt er weerles gegven op de dag na de melding van het overlijden.

7. Verdere opangvan en hulpverlening aan leerlingen en personeel kan woxdgnorgd door

externe hulpverlening, zoals Bureau Slachtofferhulp.

Stap6
Mentorenworden geinstrueerd voorédt voeren van lassengrekken.

* In de begeleiding van de klas speelt de klassamor vaak een centrale rol. De mentor weet het meest
van de lerlingen in zijn of haar klas en kent hun onderlinge verhoudingen. Deesiadlé inensiteit van de
klassengesgkken is afhakelijk van de betrokkenheid van de klas bij de overledene. Ovemlygmeen geldt
dat wanneer de leerlingen geen persoonlijk cactthadden met de overledene, er kan worden volstaan met
een korte besprekg van heoverlijden. In een derggk geval kunne gevodens naar aanleiding van de
mededeling, het sterven en de dd en ervaringen met eerdere sterfgevallen aan de orde komam. et
einde van het lesuur waarin deze bespreking heeft plaatsgevondenwkrdenvoorgesteld zo veel mogeij
het regulierelespragramma te vervolgen. Wie nog verder wil praten, kan datérpaluzes doen met de
klassenmentor of een docent. Voor vertroalifke gesprekken kunnen de leerlingen ook contact zoeken met
de de leeringbegelei@rs of de vertrouwenspersoovan de schooleeringen wordt deze mogelijkheid
aangereikt.

*  Klassen die welgrsoonlijk contact met de overledene hadden, vragen @gensievere en langdurige
benadering. Voor deze klassen stelt de school eenezar dagpogramma samen, dat ruimteiedt voor
uiting en kespreking van verdriet en andere reacties.

*  De houding van dmentor is bepalend voor de stemming en het verloop darouwverwerking in de
klas. Het is daarbij belangrijk dat begeleiders hun eggroelensiiet wegstoppen, dat geefle leerlingen
namelik ruimte er ook over te praten. Ongecontroleerde en heft@gacationele uitingen van docenten
moeten echter wel worde vermeden in het bijzijn van leerlingen.

*  Zo mogelijk blijft de klas de verdedag tijders de lesuren bij elkaar. &dingen wordervrij gelaten in

het uiten van hun emoties: verdriet tonen, huilen somber zijn, mag. Laat leerlingen dicht bij elkateni

en geef ze de mogelijkheid elkaar te troosten. Het overlijden kan ook eejiroepen over een eerder
sterfgeva in de eigen mgeving Houd er verder rekening mee dat de religieuze achtergnomade

leerlingen van invloed kan zijn op hun reactia:tger respectvol mee om en vraag zo nodig informatie bij
deskundigen. Ten slotties het g@d te weten dat jongeren Hég kunnen regeren @ een sterfgeval, maar

dat zij soms ook weer snel kunnen ogaan tot de orde van de dag. Dit gebeurt soms tot vistbring van
anderen, maar net zoals de heftige emoties moet ook deze reactidemogerespcteerd.

*  Wanneer er twijfed zijn over deeactievan een of meer leerlingen, bespreek dit in het codrdinzthen

en schakel zo nodig een deskundige in. Vraag et niet weg te lopen uit de klas, verbiedt het echter ook
niet. De school vertan zondertoestemming van de schoeliding is wel grboden

Stap 7
De school wordt afgeschermd van de media.

3. Er wodt voor de school een mediacodrdinator benoemd.
4. Zie voomeer informatie de paragraaf Omgang met de media.

Stap 8
Klassengesprekken waed zo vaakerhaald als nodig is.

3. Dementoren houd@ klasgngesprekken in een vast lokaal. Hier is ruimte voor emaielset stellen
van vragen.

4. Geef bij vragen vadirect betrokkenen zo volledig mogelijke en precieze informatie: draai niet om
pijnlijke feiten heen. Blijf verder bij de feé&n en maak bijwijfel of onduidelijkheid expliciet dat daar sprake
van is.

De leelingen worden ingelicht over en op de hoogtehgaeden van de volgende zaken:

met wie van de familie van de overledene contact wordt amaeden;hoe dit contact

verloopt;

wie in de schodbeschilbaar zijn voor een persoonlijk gesprek;

waar die personen tbéereiken zijn;

welke andereopvangmogelijkheden de school heeft georganiseerd;

dat er met de ouders/verzorgers afspraken worden gemaaietr conddeance en bezoek aan de
uitvaart;

dat iede menszijn eigen manier heeft om met dit soort gebeurtenissen angan;

dat het niet gek isla je moet huilen en dat het ook niet gek is als je dat niet doet;
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dat sommigen onmiddellijk veel voelen dat willenuiten, en dat dat bij anden anders kanijn;
dat de school open blijft;

dat iedereen op school moet komen;

dat alleen in verband metiekte of speciale gezinsomstandigheden verlof wordt gegeven;
dat alle proefwerken en toetsen zijn uitgesteld;

dat voorde lopende dag een aangepdssrooster gét.

c. Soms moet een bepaalde docent of mentor juist niet degene dig zich met de informagiverstrekking
of de opvang bezighoudt. Een en ander vereist een zekere mate van rust, tact en gesprekssighdirgh
niet een ieder is gegeven.

Stap 9
Gesprekkn metmedewerkers worden zo vaak herhaald als nodig is.

4. De gespriken met medewerkers vindeplaats in een vaste ruimte. Hier is ruimte voor emoties en
het stellen van vragen.

5. De mentoren houden klassgasprekkernn een vast lokaal. Hies ruimte voor enotiesen het stellen
van vragen.

6. Geef bij vragen zo volledig moijiet en preciezénformatie: draai niet om pijnlijke feiten heen. Blijf
verder bij de feiten en maak bij twijfel of onduidelijkheid egjgi dat char sprake van is.

7. De medeverkers wordenngelich over en op de hoogte gehouden van de volgende zaken:

met wie van de famil van de overledene contact wordt onderhouden;

hoe dit contact verloopt;

wie in de school beschikbaar zijn voor een perdijk gesprek;

waar die personen téereiken zijn;

welkeandere opvangmogelijkheden de school heeft georganiseerd;

dat er afspraken worden gemaakt over condoleance en bezoek aan de uitvaart;
dat ieder mens zijn eigen manier heeft om met dit soort gebenidsen onte gaan;

dat sommigen onndadellijk veel velen en dat willen uiten, en dat dat bij anderen anders kan zijn;
dat de school open blijft;

dat iedereen op school moet komen;

dat alleen in verband met ziekte of speciale gezinsomstandigheden ventdf gegeve;
dat alle proefwerken etoetsen zijn uigested;

dat voor de lopende dag een aangepast lesrooster geldt.

EERTE WEEK

Stap 10
Het codrdinatieteam, de schoolleiding en de mentor(en) verlenen nazorg waar dat nodig is en er wordt
een herdenkingplaats mécondoleanceregister inght.

2. Klassengspreklen en gesprekken met medewerkers worden voortgezet en hethaa vaak als nodig
is. Eventueel verdere hulpverlening wordt aangeboden of er wordt doorverwezen.

3. Er wordt een stiltelokaal/herdenkingtaats ingricht met bijvoorbeeld fad's, bloemen,
condoleanceboek, prikborden, tekenpotloden, pennen, papier of kaatse

4. De contactpersoon voor de familie blijft contact onderhouden met de familie.

Stap 11
Namens de school wordt er een rouwadvertenteptpatst h een of meer (landelijkejagbladen.

- Hetis hardig om een raamtekst van de school terschikking te hebbermdat er slechts nog hoeft te
worden nagedacht over een persoonlijke boodschap in de advertentie en niet meer over de namen van
schoolmedewerkerddie er in moetenStap 12

De school orgaiseerteen moment waarop leerlingen en medevkers die daar beho&d aan

hebben gezamenlijk naar de plaats van het incident kunnen gaan, eventueel met bloemen.

3. In het geval dat het overlijden een gevidgvan ea incident in of om schoolyordt minimaalmet de
meest betrokken medewerkers en de mééetrokken klas(semgen bezoek gebracht aan de plek van het
incident, indien mogelijk en gewenst gebeurt dit met de gehele school.

Stap 13
Het codrdinatieeam en deschoolleiding organisereneddeelname vaieerlingen en medewerkers aan
de uitvaart en @ condoleance van nalgtaanden.
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3. De contactpersoon overlegt met de familie van de overledene over condoleancebezoek en over de
aanwezigheid van leerlingen emedewerkes op de uitvaart. Er vindevens een peiihg plats van wie van de
medewerkers en leerlingen een condoleaheaek willen brengen en wie de uitvaart willen bezoeken.

4. Voordat met de leerlingen een condoleancebezoek wordt afgelegd, onderzoekhdelf ck

overledene toonbaar is.rdag hierover @ menirg van defamilie van de overledene en de uitvaartbegeleider,
enga het bij een bevestigend antwoord ook persoonlijk controleren. Bekijk meteen of de inrichting van de
rouwzaal zodanig is dat menetiin de kst héft te kijken. Ook met het mogelijkzijn voldoendeafstand te
houden van het gezicht van de overledefien slotte moet er voldoende ruimte zijn om met elkaar in de
buurt van de kist te blijven staan.

5. Formuleer een instructie bij het beek, waarinbijvoorbeeld wordt opgenomen dat iedereenvoor
zichzelf keslist of hij of zij naar de kist loopt, in de Kigkt of op afstand blijft. Bespreek de instructie van
tevoren.

6. Met de ouders/verzorgers en het rouwcentrum moet het condoleancebezoekarden worbereid

dat, behalve de gzinsleden vanle ovetedene, & geen andere aanwezigen zijn. Stel voor het bezmpk
draaiboek op met de volgende aandachtspunten:

verzamelen in de school;
gezamenlijk reizen;

gezamenlijk afscheid nemen;
gezamenlijkerugreizen naar school;
gezamenlijlnabespreken.

7. Bijterugkomst in school, wordt er voor verfrissing gezorgd. In dbespreking van het
condoleancebezoek is er opnieuw gelegenheid over gevoelens, ervaringen en gedachten te spreken.

8. Er volgt een gespreket de meagwerkers die naar de uitvaawillen gaanen overeg over de
aanwezigheid van (een delegatie van) leerlingdat de meest betrokken klas worden afspraken gemaakt
over aanwezigheid bij de uitvaart. ledereen die een persoonlijke band heeft natettedene wordt in de
gelegenheid gsteld aan eemwondoleancebezoek deel te nemen en de uitvaart bij te wonen. Niethamag er
echter toe worden gedwongen. De school onthoudt zich hierbij van selectie. Leerlingen beslissen samen met
hun ouders/verzorgersver deelrame aan de condoleance ee ditvaart. Teoverwegen valt om de klassen
die niet direct betrokken zijn bij deachtoffers, te laten vertegenwoordigen door twee leerlingen per klas.
Indien medewerkers en leerlingen de plechtigheid bijwonen, zijmi@imaaltwee medewerkers die de
leerlingen begelilen.

9. Decondoleance en de uitvaart vragen een aantal praktiscloghareidingen. In de organisatie

staat voorop dat een en ander vanuit de school plaatsvindt.

10. Men verzamelt vooraf op school zodat gezatijknwanreer nodig in bussen, wordfereisd. De ledingen
reizen in ieder geval onder begeleiding. Het moet verdegelix worden gemaakt voor ouders/verzorgers
hun kind te begeleiden.

11. Een eventuele toespraak tijdens de uitvaartdienst wordt voorbeireioiverlegmet de familie van de
overledene. Een véegenwoordiger van de school, bij voorkeur een schoolleider, tesrzien voorkeur is

om de mentor namens de school te laten spreken, bereidt een toespraak voor waarin hij of zij het verlies
bespreekt vor de schol.

12. Met de uitvaartbegeleidr wordt, evenued naoverleg met de familie van de overledene, overlegd over
de plaats van de leerlingen en docenten op de begraafplaats, in het crematorium of in de kerk. Als deze klein
is en een grote opkomst wordierwacht,kan dit namelijk problemenopleveren. Ookle aulamoet

voldoende ruimte bieden.

13. De school zorgt, in overleget de ouders/verzorgers, voor bloemen en kransen. Leerlingen die dat
willen, kunnen zelf bloemen meebrengen.

14. Niet alleen tijdens de plétigheid,maar ook daarna, kunnen zebeftigeemoties loskomen: huilbuien,
hyperventilatieaanvallen en flauwvallenrzijoorbeelden van mogelijke reacties. Door de omstandigheden
en de massaliteit, kan de opvang daarvan worden bemoeilijkt. Het is daraadkaam eldoende
volwassenen mee teemen aldegdeidersen de opvangtaken van tevoren te verdelen en voor te
bespre&ken. Betrek op het moment zelf ook altijd de andere leerlingen bij de opvang vareklas
schoolgenoten. De begeleiders hebben hierinwamnelijkeen structurerende taak.

- Na de uitvart is er opvang in school voor leerlingen en medewerkers.

EERSTE MAAND

Sap 14
Het codrdinatieteam en de schoolleiding organiseren nazorg en een herdenkingsbijeenkomst voor leerlingen
en medewerkers van dechool erfamilie van de overledene.
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2. Verliesdoor sterfte, en van deze sterfte getuige zijn, resulteert in een aagéhbllen in posttraumatische
stressreacties. Voorbeelden daarvan zijn: vermijdingsgedrag zoals het uit de weg gaan van de plaats van de
gebeurtens of van plaatsen die steHerinneren aande oveledene, een verminderde belangstelling voor
vrienden en hoby's, het zich terugtrekken uit allerlei activiteiten, een steeds terugkerende herbeleving van
de gebeurtenis, een verhoogde prikkelbaeidhzoalsschrikreacties en woede oErdrietreacties en

lichamelijke klachten zoals hoofdpijn, buikpijn en angstzw&gtschool kunnen de stressreacties ook
zichtbaar worden in prestatieverlies, concentratievermindering en/of schoolverzuim. Over hetedgdukt

het om na verloop van tijdp eigen kachten methulp van de omgeving te herstellen. De omgeving kan op
verghilende manieren bij dit herstel helpen, onder andere door ruimte te bieden te praten over wat er is
gebeurd, de reacties van de leedite accpteren, rust en veiligheite biedenen door voorzichtig te

stimuleren dagelijkse taken en gewoonten weertegpakken. Geduld is in deze erg belangrijk. Collega's
dragen hun bevindingen met aangeslagen leerlingen aan elkaar over.

3. Soms lukt hehiet om een sterfgeval te verwerkemonder professiaele hdp. Het is daarom aan te

bevelen al in een vroeg stadium nigdjvoorbeeld Bureau Jeugdzorg of Bureau Slachtofferhulp te overleggen
over de noodzaak van professionele nazorg: bijvoorbeeld in de vamindivduele gesprekken voor eslen

of in de vam vangespreksgroepen. Wanneer tot een dergelijke activiteit wdvdsloten, worden opnieuw

alle geledingen in school en de ouders/verzorgers geinformeerd. Participatie van een leerling in een dergelijke
activiteit kan over het algemeenlakn met toesterming van de ouders/verzorgers.

4. Hetis voor alle betrokkenen belariigy dat er vooral de eerste tijd na het sterfgeval contact

wordt onderhouden met de familie van de overledene. Geleidelijk kan dit comtarden

afgebouwd.

5. Het stiltelokadof de herdenkingsplaas met condoleanceregister wordt onderhouden.

6. Na ongeveer e® maand wordt er een herdenkingsbijeenkomst georganiseerd in overleg met de familie.
De familie wordt uitgenodigd en krijgt het condolezmegisteraangeboden.

Stap 15
Hetcoodrdinatietean en deschoolleiding evalueren de gang van zaken in de school menhdverlijdensgeval
en herzien het stappenplan indien nodig.

3. De evaluatie vindt enkele maanden na het overlijden plaats en betreft:
de handelingen door de school ihet algemeen;

het functioneren van het eerste aanspreekpunt;

het functioneren van het dirdinatieteam;

het functioneren van het stappenplan.

Bij negatieve punten die in de evaluatie naar voren komen, wordt gekeken of deenpgkunnen
worden verbeterd dor eenherziening ofaanvuling van delen van het stappenplan of door
veranderingen in d amenstelling van de leden van het coérdinatieteam of de eerste aanspreekpunten.

7.7.3 Overlijden gezinslid van leerling of van naewerker

Wanneer eergezinslid vanen leerling ofvan eenmedewerker overlijdt, zal het stappenplan aanzienlijk
korter zijn. De volgende taken worden uitgevoerd en de cotrdinatie ervan is in handen van de schoolleiding:

de medewerkers van de school werdop de lnogte gestdd;
de schoollaling informeertsamenmet mentor(en) de meest betrokken klas(sen);
er wordt een meledelhg opgehangen in de personeelskamer of een extra kortsluiter wordt uitgebracht;
de meest betrokken klas(sen) krijgt de gelegenteidven teschrijvende mentor stuut deze naar de
betreffende leerling of medewerker;
- de schoolleiding stuurt een cdolearcebrief naar de familie of andere belangrijke nabestaanden;
- de mentor stuurt een aparte brief gericht aan de leerling als het exinglid @an eenleerling betreft, de
schoolleidingstuurt een aparte brief aan de medewerker als het een gezinslideeamnedewerker betreft.

7.7.4 Overlijden oudleerling of oud-medewerker

Wanneer een oudeerling of oudmedewerker overlijdt, zal hestappenpan aanzienlijk korter zijrDe
volgende aken waden uitgevoerd en de codrdinatie ervan is in handen vasa®oleiding:
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de medewerkers van de school worden op de hoogte gesteld:;

er wordt een mededeling opgehangen in de personeelskamersroéxea katsluiter wordt uitgebracht
de schoolleithg stwrt een condoleancebrief naar de familie of andere belakgnjalestaanden;

de school geeft leerlingen en medewerkers de gelegenheid om de uitvaart te bezoeken;

er worden bloemen gezonden namens sthool.

7.8 Stappenplan ontruimng

Ontruimingvindt in het algemeen plaats bij niet onmiddellijk gebluste braeein banmelding, gevaar voor
ontploffing en aanwezigheid van gevaarlijke dampen. Het optreden van de docenten is belangrijk omdat het
bepdend kan gn voor het al dan niet threken van paiek. Eiwordt in de verschillende gevallen van

ontruiming grotendeés hetzelfde gehandeld, met één uitzondering: bij brand moeten de ramen en deuren
dicht om verspreiding van vuur en rook te verhingieren bij expbsiegevaar moeten ramen afeuren open

omdat eenmogelijke explosie zo de ruimte krijgt, minder effect hesxftdusminder schade geeft. Dit verschil
wordt in het stappenplan ontruiming aangegeven. Als extra onderdeel is een stappenplanopgambmen.

Beide stappenplannen zijn opgteld vanuit @ optiek van de docent. In de meeste gevallen zal de school zelf
al overuitgebreide ontruimingsplannen beschikken ten behoeve van de bedrijfshulpverlening.

De school heeft een eigen stappenplan oniming dat wordt opgenomen in dit schooliligheidsplan.
Schodspecifieke gegevens

De schoolleiding wordt vertegenwoordigloor.

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

De veiligheidscoordinator van de school is:
naam: Preventienedewerker
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527-634%7

Het bevoegd gezag wordt vertegenwoordigd door:

naam: A.leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567

Het hoofd bedrijfshulpverlening is:

naam: A.Leijenaar
gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer: 0527634567
De plogleiders bedrishulpwerlening zijn:
naam: zie ARBO
gebouw/kantoor:

telefoonnumme:

gebouw/kantoor:
telefoonnummer:

Wilg
0527-697836
naam:
gebouw/kantoor:
telefoonnummer:
Jelle Stoer
Peppel
0527-698230
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De mediacoddinator van de school is:
naam: A.Lejenaar
telefoonnummerwerk: 0527634567
telefoonnummer thuis:
telefoonnummer mohel:

De contactpersoon bij de brandweer is:

naam: J. Boonstra

kazerne: Emmeloord
telefoonnummer: 0527633955

De contactpersoon bij dedgtitie is:

naam: Persvoorlichting Fleland
politiebureau: Enmeloord
telefoonnummer: 09008844

Het dichtstbijzijnde Bkenhus is:

naam: |Jsselmeer ziekenhuizen
adres: Urkerweg 1
telefoonnummer: 0527637637

De contactpersoon bij de Onderwijsinspectienigam: Hr.
A. Coenen telefoonnumme£900-111 3 111000-1113
111

De contactpersoon bij de Arbeidsinspectie is:
naam:
telefoonnummer:

7.8.1 Stappenplan ontruiming: beknopt

IN EERSTE INSTANTIE zie ARB@dsplan

IN TWEEDE INSTANTIE
De school zgyt voor qovang van de meest betrokikeen overstuuigeraake personen.

De school wordt afgeschermd van de media.
Mentoren worden geinstrueerd voor edttiassengesprek (indien nodig).
Klassengesprekken worden gevoerd (indien nodig).

Gesprekken memedewerkes worden gevoerd (indienadig).

IN DERE INSANTIE
De ouders/verzorgers van de leerlingen worden peefangelicht.

De bedrijfshulpverlenervoeren een afrondend gesprek met de brandweer.

De school draagt zorg voor afrondende gesprekien eventiele slachtoffers en hun ows/verzorgers.

Afspraken over nazorg worden gemaakt (indien nodig).

De school thagtzorg voorregistratie, evaluatie en indien nodig herziening.
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7.8.2 Stappenplan hoe te handelen bij brand: beknopt

Gebruik de bandmelder die in elk trapportaal pide brandslangs tevinden.

Waarschuw de in direct gevaar verkerende personen.

Sluitderamen en de toegangsdeuren naar de plaats van de brand.

Tracht een begin van de brand te blussen.

Volg de aanwijzingen varet bedrifshulpverleningsteam of vatle brandweer.

Voorkam het gebruik van de telefoon anders dan door bedrijfshupverleningsteam of de brandweer.
Als medewerkers een klas lesgeven, mogen zij de leerlingen van deze klas niet alleen laten.

Ga pasat ontruiming over als daartoe opdratwordt gegeva doorhet ontruimingssignaal of via
mondelinge opdracht.

Zorg voo regstratie, evaluatie en indien nodig herziening.

7.9 Kindermishandeling

Voorbeeldprotocol voor het voortgezet onderwijs.

Vermoalen van huselijk geweld, mishandelig, verwaarlozirg, seksieel misbruik en loverboys

De gymleraaheeft gezien dat&@n (149 vaak onder de blauwe plekken zit. Meestal gaat hij pas douchen
als iedereen zich al staat af te drogen en doet dan heel schichtig

Hoewelde cijfers van Kim (15) heedelijk zijn vinden haar ouders dat ze niet genoeg haar bdset. Ze
mocht ok nietmet het gezin mee op vakantie omdat ze de computer kapot gemaakt zou hebben.

Jim van 16 spijbelt regelmatig. Als hij op schodiesje lem andere leeftijdsgenoteintimideren emrmaakt
hij veel ruzie.

Chantal vertelt aan deertrouwenspersoonat haa vriendin Wendy (14) seksueel misbruikt wordt door
haar stiefvader. Wendy wil niet dat iemand het te weten komt.

Melanie is 13 & ze voode school wordt benaderd doeen loverboyHij geeft haar dure cadeaus en
trakteert haarop uitstapjes. Zearandet, spijbelt en is geobsedeerd door seks.

Dit voorbeeldpbrotocol gaat in op de aanpak van huiselijk geweld en kindermishandeliryadgetid van
het Protocol 'Routéij (een vermeden va) mishandeling, verwaarlozing, huisklign seksueel gewelen
loverboys' als een gezamenlijke uitgave van:

Dienst Onderwijs, Cultuur en Welzijn van de gemeente Den Haag (GGD), S&O stichting voor
opvoedingondersteuning; Preventierilermishandelig Haadanden (voorheen S&O stichting voor
opvaedingsondersteuningYongren Informatie Punt Den Haag, Centrum 16/22 en Bureau Jeugdzorg
Haaglanden/ consultatieteam.

Colofon
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Eindredactie Patricia OhlseJSO exgrtisecentrum voor jeugdasenleving en pvoediry, Preventie
Kindermishandeling Haaglaad, 2004

Inhoudsop@ve

Voorwoord
Huiselijk geweld en Kindermishandeling

Route bij vermoeden van huiselijk geweld/ kindermishandeling

Stroomdiagram te imden in Brgplan Emelwerda College
Fase 1. Een waoedenvan kindermishandeling

Fase 2. Overleg

Fase 3. Uitvoeringan ret Plan van aanpak

Fase 4. Beslissing

Fase 5. Evaluatie

Fase 6. Nazorg

Bijlagen:

Bijlage 1 Observatiepunten
Bijlage 2 Signaldijst

Bijlage 3 Sociale Kaart

Voorwoord

Kindererenjongeren zijn helaas veel te vaak het slachtoffer van huisgdijkeld Per jaar zijn meer dan

100.000 kinderen getuige van huiselijk geweld. Ze voelen de spanning, horen de kreten, zien de vemvonding
Kindeen die thuis getuige zijram geweld lopemmstige psychische schade op. Van deze kinderen raakt 40%
tot 60%getraumatiseerd doordat zij getuige zijn van de mishandeling tussen hun ouders. Naar schatting is
tussen de 30% en 40% van deze kindeedintevens slachtoffer, omdat zijak mishandeld wrden d omdat

Zij tussenbeide springen. Daarnaast worden zijn0ed@kinderen slachtoffer van andere vormen van
kindermishandeling. Nog geen 20.000 kinderen worden hiervan gemeld bij het-Advidddpunt
Kindermishandeling. Daarnaastwerlijden er énminste 50 kinderen per jaar aan kindermishandeling.
Verkeringsgewld ofhet slachtoffer worden van loverboys vraagt bij deze leeftijdscategorie tevens om extra
aandacht.

De genoemde cijfers tonen adat er vanuit vele organisaties comtie uitgebreideaandadt voor dit
probleem nodig is. Dat geldt zeker ook voor preie en signalering in een vroeg stadium. Scholen zijn bij
uitstek plaatsen waar (een vermoeden van) huiselijk geweld en kindermishndesigaleerd kan worden.
Docenteth mentoren kunren vanit hun relatie met deze leerlingen, een vertrouwensrelaplauwen en een
belangrijke signaalfunctie vervullen.

In de praktijk blijkt dat het omgaan met signalen die kunnen wijzen op huiselj&ld onzkerheid
teweegbrengt. Het @orbeeldprotoool bied een structuur aan en geeft handvatten hoe gehandeld kan
worden Lj een vermoeden van huiselijk geweld en kindermishandeling. Het doel van dit protocol is: een
vermoeden van huiselijk geweld ofi#termishanleling bespreekbaar makem elesignalen @orgeven voor
eventuele verdere hulp. De taak van de school metkking tot huiselijk geweld en kindermishandeling,
waarbij de oorzaak buiten de school ligt, is het signaleren en het aankaarten eprdanvieratwoordelijke
instanties. @ sdool is ni¢ verartwoordelijk voor de verandering van de situatie of voor digveitening.

Dit voorbeeleprotocol is geschikt voor het voortgezet onderwijs en het beroepsonderwijs. Daar waar
voortgezet onderwijstaat, kanook beroepsonderwijs gelezevorden. Het$ tevers ontwikkeld voor een
nascholingscursus huiselijk geweldi€moa een groot deel gelijk aan de leidraad 'Route bij (een vermoeden
van) mishandeling, verwaarlozing, huiselgk seksueel geweldchdoverboy', een gezamenlijke uitgawan

de DiensOCW (GD), Centrum 16/22, Bureau Jeugdzorg Haaglanden/consulegtiat oxder eindredactie

van JSO expertisecentrum voor jeugd, samenleving en opvoeding (voorheen S&O stichting voor
opvoedingsondersteungy). Dezedidraad was voor een deetgaserd op hetProtocd vermoeden
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kindermishandeling voor leerkrachten in heinpair onderwijs' van de GGD'en in Flevoland. Het biedt een
leidraad voor het omgaan met vermoedens van mishandeling. Een duidelijkekaouléerhj een steun in de
rug zijn

* Als we irdit boekje spreken over de vertrouwenspersoon, bedoelen we deantealingbegeleider op de
school. Er is ook een externe vertrouwenspersoon. Deze wordt ingeschakeld als het gaat om seksueel misbruik
door een weknemer van de school.

Huiselik Geweld & Kindemishandeling
Huiselijk geweld

Onder huiselijk geweld warthet volgende verstaan:

'Huiselijk geweld is geweld dat door iemand uit de huiselijke kring van het slachtoffer is gepleegd. Geweld
betekent indit verbandaantasting varde persoonlijkéntegriteit. Onderscheid wordt gemaakt tussen
geestelijk en licharlijk geweld (waaronder seksueel geweld)'. Bron: Nota Privé Gewrldblieke Zaak. Een
nota over de gezamenlijke aanpak van huiselijkejd. 2002

In dit praocol gaat hetom huiselijk geveld enmishandeling, waarbij jongeren betrokken zijn. Dit betekent

dat de meest voorkomende signalen betrekking zullen hebben op het getuige zijn van geweld, het slachtoffer
zijn van mishandeling, loveoys en vekeringsgewddl. Jongeren @i opgroeien ireen gevelddadig gezin

voelen de spanning, horen de kreten, ziewvesvordingen, willen tussenbeide springen en kunnen daardoor
ernstige psychische schade oplopen. Naast het getuige zijn van gewelthiisséudie kunnen gngeren

ook zef het slachtofér zijnvan het geweld.

Het slachtoffer worden van loverboys btaat eruit dat de jongere (meestal een meisje) door haar
"vriend" (loverboy) wordt versierd met als doel haar te dwingen zich te prastiten.

Determ verkeringsgeweld spekt voor zichwaarbijhet goed is op te merken dat de pleger
van verkeringsgeweltkbvers slachtoffer kan zijn van huiselijk geweld.

Vormen van mishandeling

- lichamelijke mishandeling:
de jongere wordt geslagen, gesgt, gekngen, gebrand en dergelijke;
- psychische rshandeing:
de jongere wordt afgewezen, geterroriseerd, aangezeafwijkend en/of antisociaal
gedrag, gepest, getreiterd, gekleineerd; aan het kind worden extreem hoge eisen gesteld, een
juiste vormvan ondenvijs wardt onthouden;
- seksele mishandelig:
dejongere wordt gedwongen seksuele handelingen te ondergasksusé handelingen
uit te voeren, getuige te zijn van seksuele handelingen van anderen of wordt gedwongen
te kijken naar pornografiscimateriaal;
- lichamelijke verwaarlozing:
de jongere wadt (medische) verzorging en/of veiligheid onthouden, het kind
krijgt onwldoende voedsel en kleding;
- psychische verwaarlozing:
de jongere wordt geestelijk verwaarloosd, geisoleerd, genegeerd; kagsteri
wordt onthouden en er is nooit aaaght of tijd var de pngere.
Vaak komen verschillende vormen van kindermishamgléégelijkertijd voor.

Kindermishandeling is:

- elke vorm van, voor de minderjarige, bedreigende of gewelddadige interactie van
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fysieke, psychiche of seksuele aard, dle ouders of atlere pesonen ten opzichte van wie de
minderjarige in een relatiean afrankelijkheid of onvrijheid staat, actief of passief, opdringen

- waardoor ernstige schade wordt of dreigt te worden berokkeaw deminderjaige in de
vorm van fysiek gychisch letseHieramder vallen ook verwaarlozing en onthouden van essentiéle
hulp, medische zorg en onderwijs. (Wetsontwerp Wet op de jeugdzorg 2004)

Route bij een vermoeden van huiselijk geweld/ kindermishalfidg
Fase 1: venoeden

signalen inventaseren

intern overleg(bijv. vertrouwenspersoon, jeugdarts, mentor)
evt. leerlingextraobserveren

evt. gesprek met leerling (beloof geen geheimhouding)
observeer de omgeving van de school (loverboys)

Fase 2overleg

plan vanaanpak maken in (bestaandyerleg(groep)
gegeens inventariseren en bespreken van de informatie
aan de vetrouwensrelatie met leerling blijven werken

Fase 3: uitvoering
. uitvoering plan van aanpak
evt met ouders praten (na instemmingn deleerling)
advies vragen bij de pté
besprekingsan deresultaten in de overleggroep
. inschakelen van jeugdarts/ siaal verpleegkundige van de GGD, schoolmaatschappelijk
werk, Bureau Jeugdzorg (BJZ)

Fase 4: beslissing
bij bevestiging vermoeden/ lpliend vernoeden
hulp op gang brengerverwijzen (inoverleg met leerling)
bespreek met leerling elke volgende stagréued het doen van aangifte

Fase 5: evaluatie
in de overleggroep de gang van zaken evalueren

Fase 6nazorg
blijf contact met de leding houde
eventueel leerling opnigv inbrengen irde oveleggroep

Stroomdiagram

1 Personeel heeft een vermoede
-observeren
-noteren Inventariseren gegevens
-intern overleg
-vertrouwensrelatie opbouwen
-evt. gesprek leerling
-vermoeden ongegmd
-twijfel of bevestiging van verneden
-plan vanaanpak maken:
-codrdinator aanstellen
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2 Uitzoeken wat er aan deahd is

-alert blijven

-overleg (incest)consultatieteam

-contact houden met leerling

-evt. met ouders praten

-evt. externen inschakete zoals hisarts, jeugdzorg, politie

3 Uitvoeringplan van aanpak
-bespreken van de resultaten

4 Beslissing
-vermaeden aterecht
-twijfel
-vermoeden gegrond
-andere reden voor gedrag
-extra observagperiode hulp
-alert blijven
-leerling besprekein oudersleerling evt. melding
-contact houden ovdeggroe politie, RvdK

5 Evalueren

6 Nazorg bij blijvende twijfel
contact houden-indien
aanleiding-overleggroep bij
elkaar

Fase 1: personebkeft een vermoeden

De bron van het vermoeden van huigedjeweld/kindermishandeling kan zijn
a -gedrags en/ ofandere signalen die de leerling laat zien (zie bijlagegPiaderijst);
b -iemand (bv. een andere leerling) vertelt u een zorgwekkertthaeover een
leerling; ¢ een leerling neemt u in vertraten over @& eigen situatie; dlovertoys in de
omge\vng vande school.

Ad a/b Als u een vermoeden heeft, of een andegtel u een zorgwekkend verhaal over een leerling, dan:

- observeert u of de leerling opvallend gedrag vertoont of onverklaarbare liglijlaen
afwijkingen heeft, zoals blauswplekken, schef- of brandwonden, herhaalde botbreuken, ander
letsel zoals doofhid, mank of moeizaam lopen, hoge spierspanning. Kijk o&dgo
naar de oudekind relatie (zie bijlage 2: signalenlijst);
- noteert u wat uaan opvaknd gedrag bij de leerlingpmerkt. Invenariseerde signalen:
welke, hoe lang en hoe vaak, is er sprake e@m pbtselinge of geleidelijke gedragsverandering. Dit
worden uw persoonlijke aantekeningen
(zie observatiepunten bijlage 1).
- overlegtu met menen die u informatie kunnegeven, zoals dmentor, de leerlingbegeleider, de
interne vertrouwenspersoon, deygdats van de GGD. Houd in dit stadium het aantal memsen
wie u de vermoedens bespreekt beperkt.
- blijft u aan de vertrouwensrelaimet deéerling bouwen. U kunt evareel een gesmk met
deleerling voeren over uw zorgen (zie aanbevelingen).
- bepaalt u een tijdslimiet voor deze fase (maximaal éaand).

Ad c Als een leerling u in vertrouwen neemt, dan:

- luistert u rustig naar hetgen de leding u te vertellen heefn u probeert iet te
emotioneel te reageren. U neemt de leerling serieus en &premrgen uit.

- noteert u wat de leerling verteldeeft. Dit worden uw persoonlijke aantekeningen.
- houdt u contact met de leerling enaagt ook vat de jongere zelf zou walh;

- zie verdeondera/b.
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Ad d Als er loverboys in de omgeving van de schoaggekerd zijn:

- observeert u of de leerling opwetid gedrag vertoont, bijvoorbeeld geobsedeerd door
sex, heeft dure spullen (zie bij@g);

- gaat u in gesprek met de learly;

- overlegtu met nmensen die u informatie kunnen geven, bijvoorbeeld de pplitie

de Sichting prostitutie projecten;

- zieverder ad a/b.

Aan het einde van deze fase besluit u:

Het vermoeden is onterecht/ ongegrokd is eerandere reden voor het gesigleerde gedragZoekuit wat
er wel aan de hand is. Blijf contact houden meteggling en blijf alert. Er is twijfel ovegeen bevestiging
van het vermoeden. Blijf nauwkeurig registreren wat u bij de leerling opfralat uverteld wordt. Bekijk na

twee maanden uw antekeringen en bespreek de leerling opnieuw. Het vermoeden wengidigd of
versterkt. Dit wordt ingebrachh de overleggroep (fase 2).

Aanbevelingen fase 1: het personeel heeft een vermoeden

Vertrouw op uw intuitie en houd dat niet var uzelf: praaterover. Probeer helder te krijgen
hoe het komt dat u een nigtluis gewel' heeft.

Ga nietoverhaast te werk. Wie iets wil bereiken moet zorgvuldig handelen. Betrek
anderen tijdig en niet pas dan, wager het vor u 'zo niet langer kantlan bent u tedng zel
bezig geweest en geeft u anderen niet de tijd rustig agtnwerk te gaan.

Accepteehuiselijk geweld/ kindermishandeling als één van de vele mogelijke
oorzaken van onverklaarbaar/ opvallend gad van eea leerling. Probeer in defase het
beeldcompleer te krijgen.

Het is niet de taak van de school om hetvijsvan de mishandelintg leveren! Een goed
onderbouwd vermoeden is voldoende om in actie te kunnen komen.

Ga niet zelf een hulpvererrol vevullen, maar zorg ervoorad de leerlingtijdig
anoniem in de overleggroep besproken wordt. Formeer eerlengnoep rondom de jongere.

Ga zorgvuldig om met de privacy van de leerling en van de
ouders (Wet Persoonsbescherming). Zorg ervooudgbersoalijke
werkaantekeningen et bij het leeling-dosser opgeborgen worden.

Bedenk bij signalen van huiseljeweld kindermishandeling dat:
- de meeste signalen stressindicatoren zijn, die ook op iets anders kunnen wijzen.
- hoe meer signalen, hagoter dekans is dat er inderdaad sgke is van
kindermistandeling. Zie verder de signalenlijst (bijlage 2).

Aandachspunten bij gesprekken met leerlingen (NB dit is geen ‘checklist' of 'recept’, het gaat

hierbij om zaken waar u alert op kunt zijn irt gesprekmet de leerling):
- Als de lerling u in vetrouwenneemt, beloof dan nooit absolute geheimhouding. Leg uit
datu hemof haar niet kan helpen als u het niet met anderen kunt bespreken. U kunt wel beloven
geen stappen te zullen zetten zonder dat mem of har te bespreken.
- Steun dederling in hefeit dat hij of zij zijn geheim aan u heeft verteld.
- Vertel dat ddeering niet de enige is die dit overkomt en dat hij/zij zelf geen
schuld heeft aan de ontstane situatie.
- Probeer een zo duidelijk melgk beetl van de situatie te krijge zonder de lerling uit te
horen. Accepteer in eerste instantie als de leemriog net meteen alles durft te vertellen, maar kom
daar later wel op terug.
- Vraag wie hier nog meer van op de hoogte zijn en van wieetting seun krijgt.
- Sommige leerigen vinden heprettig als een vriend(in) bij het gesprek aanwezig is.
Vaak weetdie alwat er aan de hand is en kan tijdens het gesprek de leerling ondersteunen en
eventueel aanvullingen en verduidelijkingen geven.
- Gana of desituatie op school veilig ivoor de leeirhg.
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- Zegdat u wilt helpen, maar kom niet meteen met oplossingen.

- Ga zoeel mogelijk uit van wat de leerling zelf wil en zelf aangeeft.

Probeer steeds in te schatten hoe ver de leerling is en watzijjadfaarkan.

- Als u merkt dat de lebng u niet invertrouwen durft te nemen, vraag dan of hij of zij
liever met iemad ancers binnen de school zou willen praten.

- Spreek een volgend gesprek af met de leerling.

- Voorkom een te grote uitzonderingspositigor de lerling.

Sommige leerlingeninden het préig omiets te lezen over hun situatie. Zie bijlagen in

reader. Fae 2:overleg

Degene die het eerst een vermoeden van kindermishandeling heeft gesignaleerd, meldt dit de interne

vertrouwenspersoon. DeZformeerteen overleggroep. Aan deerleggroep kunen bv.deelnemen: de

docent, directie, vertrouwenspersoode zorgodrdnator, jeugdarts, maatschappelijk werker. In dit overleg
wordt een plan van aanpak gemaakt. Er wordt een strategie bepaald, e&adedelinggemaakt en iemand

aangeween die de verde stappen gaat codrdineren (In de meeste gevallen Zadldivertouwengpersoon

zijn). Deze zal ook de externe contacten onderhouden. De coérdinator let ook op de tijd en stelt een tijdslimiet

voor dezdase vast.
Het doel van deze faserisg steeds zael moglijk duidelijkheid te krijgen over de situatieettverscHimet

fase 1 is dat er nu meer mensen bij betrokken zijn, waardoor meer informatie beschikbaar kan komen en de

verantwoordelijkheid gedde wordt.

De overleggroep maakt egatan van aanpakAfharkelijk van de situatie zijn er een aantal mogdigklen die

in hetoverleg besproken kunnen worden:

a. de docent of de vertrouwenspersoon bouwt een vertrouwensrelatie op met de leerling, voor
zover ct nog nie is gebeurd(zie aanbevegan).

b. advies vagen hj:
- het Adviesen MeldpuntKindermishandeling (AMK). Ditrkanoriem, dat wil
zeggen dat de naam van de betrokken leerling niet genoemd wordt (zie bijlage 2);
- het consultatieteam (ondergebrachtjidureau dugdzorg);
- het incestconstatie-team (bijvermoealens van seksueel misbruiBit kan bestaan
uit algemeen raatschappelijk werk (amw), AMK, jeugdgezondheidszorg (JGZ), politie etc.
- Steunpunt Huiselijk Geweld. Hier kan advies verkregen wordgrdevmarer waarop
meer helderheid&n worden verlkegen oer vermoedens en informatiever het hulpaanbod dat
binnen & regb beschikbaar is.

C. eventueel met de ouders praten, na instemming van de leerling (zie aanbevelingen).

d. bekijken welke bijdrage eventueel mg meer geleverd kan wordeloor de
versclilendedeelnemers aan haiverleg, bijvoorbeeld jeugdarts of eveeel naatschappelijk
werker. Ook kan aan collega's die broers of zussen in de klas hebben informatie gevraagd
worden.

e. afhankelijk van deontactendie de school heeft, karehzinvol zijrom andee
personen/instanties in te schakelen. Te denken valt twipeed aan de huisarts,
jeugdzorg, politie of GGZ. Het kan ook zijn dat deze instanties pas in een latere fase in
beeld komen.

Aan heteind van @ze fase besluit u:

Als deoverleggroep gen bevstiging van het vermoeden heeft, maar het gedrag heeft
bijvoorbeet een andere oorzaak, darulijft u alert;:- blijft u bouwen aan de vertrouwensrelatie met de
leerling: overlegt u na een bepaalgeeriode g eens samen over het gedrof lichamelke
gedeldheid van de leerling. Indien u twijfelt of er bestaah eeddijk vermoeden van huiselijk geweld/
kindermishandeling, dan maakt de overleggroep een plan van aanpak (zie voor mogelijke &appen
3).

Aanbevelingen fase 2: oved
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Het personel neent bij een vermoeden van kindermishandeling contact op met de
vertrouwenspersoon.

Die is verantwoordelijk voor het nemen van vervolgstappen en bewaakt het proces. Het is aan
te bevelen dat de verduwenspereon de zaak cotrdineert.

Het isbelangrik om geedaf te spreken wie met de leerling verder gaat praten. et
degene zijn aan wie de leerling zijn verhaal verteld heeft, maar er kan ook besloten

worden (in overleg met de leerling) dat eerdandat gat doen

(bijvoorbeeld de ertrouwensperson). Beijk ook in de overleggroep of degene die de

gesprekken medle legling voert behoefte heeft aan emotionele ondersteuning.

Spreek in de overleggroep af dat één persoon de vaste contactpersoarnvaordietAMK. Dit
is zowel voor dechoolals voorhet AMKhet meest werkbaar.
Het verdient aanbeveling om al in &8. alvies te vragen bij het AMK (zie verder fase 3).

Specifieke aandachtspunten loverboys:
- Let op de omgeving van de school, zijrogetboys @ meisjes aan hebnselerzijn. Noteer
eventueé een kenteken en informeer bij de politie.
- Zorg ervoor dahet mdsje niet geisoleerd raakt, dat is precies wat de loverboy wil. Hij is dan
de enige die ze nog heeft.
- Het kan ook zo zijn dat m@s die ain de prostitutiezitten,anderen aanze#n datook te doen. Uit:
Eerste kamer der StateBeneraal, 200:2002. Wigiging van de wet op de jeugdhulpverlening in verband met
de Adviesen Meldpunten Kindermishandeling,
artikel 34e : "Wanneer u heermoederheeft dat de mishadelingmogelijk gebeurdooreen
iemand van de eigen school, dan heeft u een meldplitbent(wettelijk) verplicht dit vermoeden
te melden bij het bevoegd gezag (bv. de directeur). Het bevoegd gezag stelt onverwijld et AMK
de hoate, naast de eigestappendie er worderondernamen”.

Fase 3: de uitvoering van het plan van aanpak
In fase 2 ishesloten tot een plan van aanpak. Mogelijke stappen zijn:

A Advies/ consultatie bij het AMK
i iemand van de overleggroep spreekttrhet AMK . (DeJeugdgezondheidszorg
heeft een struaireel overleg met het AMK);
9 deze geeft advies over de verdere sippliegenomen kunnen worden;
9 de resultaten van het gesprek met het AMK worden doorgesproken in de
overleggroep. Naar aanleiding hiervaordt hetplan van aanpak eventueel
bijgesteld.

B Een gespek met de ouders
1 overleg binnen de overleggroep, welkegman et beste met de ouders kan spreken. Uit
1 ervaring blijkt dat bij allochtone ouders, degene die de leerling het beste kent, de beste
ingang heft;
9 bereid het gesprek gakvoor in de oerleggioep (zie aanbevelingen);
1 voer het gesprek bij voorkeur nbaileen;
1 overleg na afloop van het gesprek in de overleggroep over verdere stappen.

C De jeugdgezondheidszorg GGD roept de leerlingampndezoek
1 de jeugdarts/ socialaverpleegkundje kaneen leerling oproepen voor onderzoek, nadat
de school de zgen heft besproken met de ouders;
1 de jeugdarts/ sociaal verpleegkundige onderzoekt de leerling en kijkt naar de lichamelijke
en socialeen enotionele ontwikkeling en spreeknet de ouders
1 de reaultaten worden in de overleggroep ingebracht voor zovdyeteskking
1 hebben op het vermoeden van huiselijk geweld/ kindermishandeling,

rekening houdend met de privacy van de leerling en dersude

D Inghakelen van een (incestresultatieteam
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- er kanspecifiek advies ingewonnen worden bij een vermoeden Vesuselmisbruik bij
het incest consultatieteam (ook wel consultatieteam seksueel misbruik)

E Inschakelen van de politie

- zodra er een reglijk sterk vermoeden van misbruik iseem zo spoégd mogédijk contact

op met de regiopolitie (zedenrechercheur) esnstdaamee een strategie af. U kunt hiermee
voorkomen dat er zich later bij een eventuele strafzaak problemen voordoen o.a. in verdand me
de bewijsvoering.

- indien u geconfinteerd wordt net hetfeit dat naakte en/of pornografisch getinte
afbeeldingen vateeringen op het internet zijn geplaatst, neem zo spoedig mogelijk contact op
met de regiopolitie (zedenrechercheur). Noteer indienelippgle rmam van de betrokken
internetsite. In dezsituaties is het van groot belang om zo snel mogelijk te

handelen aangezien deze sites soms binnen een dag weer van het internet verdwijnen.

F Bespreken in het zorgoverleg
- in dit zorgoverleg wordeprobleemleelingen besproken met toestnming van de aders.
Hieraan nemen deel: school, JGZ, leerplichtambtenaar, datistiéam.

G Resultaten bespreken in overleggroep

- analyse van de waarnemingen;

- verzamelen van feitelijke informatie;

- beeld van de veorgingssitiatie van het kind;
- draaglast/ draagkrachtvan deouders.

De beoordeling van deze resultaten zal tot eeriggieg moeten leiden (fase 4).
Aanbevelingen fase 3: de uitvoering van het plan van aanpak

Adviezen van het AMK kunnkijvoorbeeld fjgen op hegebied van:
-inschattingvan de situat.
-welke stappen er verder gezet kunnen worden om meer duideigidekrijgen.
-of het raadzaam is om in deze situatie met ouders of leerling te gaan praten.
-tips voorgespreksvoering met oudersleérling.
-of en in welke fase hedadzaam is omen meldng te gaan doen of aangifte bij de politie.

Aandachtspunte voorgesprekken met ouders:
- Een gesprek met de ouders kan vele gevolgen hebben. Zo kan blijken dahdedens onterecht
waren. Somrnge ouders/oelen zich al geholpensall hun zorg delt enu de problemen bespreekbaar
maakt. Aan de andere kant kunnenders het gesprek ook zien als bewijs van de loslippigheid van hun
kind en van uw bemoeizucht en kan egsprek averechts werken. Egoede afwging van de mogelijke
gevoben van een gesek isdan ook heel belangrijk.
- Bepaal van tevoren wat het doslvanhet gesprek. Vaak is uw zorg delen met de ouders
de beste ingang. De termen huiselijk geweld en kimighandeling gebruikt u natuliik niet.
- Als ouders zeggen ookzwrgd te zijn dn kuntu samen kijken welke ondersteuning ouders
kunnen gebruikenJ zut kunnen merken aan het gedrag en/ of schoolprestaties van de leerling dat
de situatie thuis veranddr Ziet u geen verbeteringemerkt u da ouders het contact uit deveg
gaan of ppblemendie er duidelijk zijn ontkennen, dan kunt u dit beschoualsrea extra signaal.

- Ga niet met de ouders praten als de leerling dit niet wil.
- Vertel geen dingeaan de ouders waarvan de leerlingghwil da de ouders dat weten.

Hetvoeren van hegespre:

- Ga ouders niet beschuldigen en probeer ook niet het jbeven mishandeling boven tafel te krijgen.

- Bespreek niet uw vermoedens, maar uw zorgen en geeflaian hierbij allebei een

verantwoadelijkhed kent. Zeg dat u samen meé¢ ouders opaek wit naar de oorzaak van

de problemen.

- Vertel ouders wat u heefvaargenomen, dus niet uw interpretaties.

- Stel open vragen en vraag aan de ouders of zij zich zongkan over de leerling. Hoe pakken
ouders dathuis aan, helptdat ook?Zo nee, zijnezbered het op een andere manier te proberen?

- Vraag welke verklamg zj hebben voor de problemen, welke oplossing zij zelf in

gedachten hebben en vraag of ze rfadp daarbij nodig hebben.

- Verwijs zeeventueeldoor naar de huisarts, daulpverlening ofle poitie.
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- Vaak zal één gesprek niet voldoende zijn. Spreekddmeteerste gesprek meteen een vervolg af.

- Zorg ervoor dat ouders met slechts 1 of hooguit &geen uit uw school te maken

krijgen gezien de grtrouwensrelatie die tottand dient te lomen.

- Vanzelfsprekend heeft de betreffende leerling behoefte aanrsen hulp. Bekijk wie de leerling
het beste ondersteuning kan bieden.

Het kan zijn dat het pfavan aanpak bijgesteld moet worden masanleidhg van
de uitkomsten van dactiviteiten.Dit wordt besproken in de overleggroep.

Belangrijk is dus om derjgerete blijven volgen en zorg te dragen voor het evalueren
en terugkoppelen van desultaten.

Fase 4: beslissing
Na beoordeling vade resultéen uit fase 3 zal een bésding genomemoetenworden.

- Het vermoeden is onterecht* er is een andere red®or fet gesignaleerde gedrag:
- zoek uit wat er dan wel aan de hand is
- blijf alert
- blijf contact houden met de leerling
- bespreek eventwed de leeling opnieuw in de overleggep* er is gea spralke van
huiselijk geweld/ kindermishandeling
- er vindt geen vatere atie plaats (zie fase 6); sluit het traject af met fase 5 evaluatie,2
Er bestat twijfel over (het vermoeden van) huiselijk gewedalidermiiandeling: er kan nu
tot een extra observiae peliode besloten worden, het verdient de voorkeur af te sprekan
er geobserveerd gaat worden, door wie en hoe lang (zie fase 6);3
Erbestaat een gegrond vermoeden van huiselijk geweld/ kindermagiang: z& hier onder.

Ad 3 Er besiat een gegrondrermoeden van huiselijk geweld/ kindermishandeling: het vermoeiddrewestigd.

- hulp aan ouders en/of leerling aanbieden, in overleg neclegrling en eventueel na
overleg met het AMK.

- als ouders geehulp wilken, of het is niet mogelijgm met hen daeover te praten, kan
een melding bij het AMK gedaan worden.

- in crigssituaties, acute of (levens)bedreigende situaties kan via het AMK reaBu
Jeugdzorg een melding bij de Raad voor de Kinderbescheofraiaggite bij de politie
gedaan waden.

Hulp aanouders
Als ouders het probleem onderkennen en mee willen weakarveandering van hun

situatie, kan de overleggroep adviezgeven en doorverwijzen naar instanties voor hulpverlening.

Melding bij Alvies en Meldpunt KindermishandelinghMK)
Als hetvermoaden gegrond is en de zorg over het kind blijft bestaan, idateenige
mogelijkheid een melding te doen bij het AMK, oobrvegistratiedoeleinden en
dossiervorming. Dat kan de directeur, de keacht, deintern begeleider, de jewaarts of de
jeugdverpkegkundige van
de JGZ doen. Bespreek in de overleggroegaaemelden.

- Na de melding ligt de verantwoordelijkheid voor bptgang brengen van

hulpverlening mede bij het AMK. Het gaat hier orjwiltige hulpverlening. Als dat niétikt,

terwijl de situaie ernstig blijft, dan zal het AMK de Raad voor de Kindet®rning

inschakelen. De melder wordt hiervan op de hoogteedést

Crisissituaties
Uitsluitend in een crisissituatie/ levensbedreigesituatievoor het kind kan men dice melden bij @ poliie
en via het AMK of BJZ bij de Raad voor de Kinderbesaigeiea melding bij de Raad kan niet anoniem.

Aanbevelingen fase 4: beslissing

Om ouders goed door te kunnen verwijzen naar de hukavied, ishet noodzakelijk
dat de scbol over een acele ©dale kaart beschikt. Goede contacten tussen school en
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hulpverlering kunnen het gemakkelijker maken om dde verwijzen. Een structureel overleg
tussen school en hulpverleners kan dit bevorderen.

Degene @ door de overleggroep @ngewezen omantact met het AMK te
Oonderhouden, kan met het AMK overleggen weemhd moment is aangebroken om een
melding tedoen en of deze melding open dan wel anoniem gedaan zal worden.

Het AMK kan ook zelf Heften omde zaak over te dragen aale Raad, bijvodeeldals
de ouders niet te motiveren zijn voor vrijwillige hulppeeing. De melder wordt hiervan op de
hoogte gsteld.

Wanneer een vermoeden van kindermishandeling gemeld wordt bij het AMK, moet men
rekening haden met de tijd die het AKInodig heeft m informatie te verzamelen en mensen te
mobiliseren.

Soms moet mehij een zaak wachten op een gunstigtoment om in te kunnen grijpen of
om iets in beweging te kunnen zetten. Melden bij het AMK maakads dat d lukt groter.

In ernstige situaties karmok bj de politie (afdeling Jeugén Zedenzaken) advies gevraagd
worden of aangifte gedaan worden.

Als de Raad voor de Kinderbescherming een onderzoek gaat instellen, kunt u niet anoniem blijven.

Fase 5: evalatie

De overleggroep eWzeert datgenewat erisgebeurd en de procedures die zijn gevolgd. Zonodig wordt
de za& ook doorgesproken met anddpetrokkenen, zoals interne en externe betrokkenen.

Zonodig worden verbeteringen in afspraken erpadceduresaangebracht.

Besluit welle informatie inhet leerling-dossier wordt vastgelegd. Ouders hebben recht
op inzaye inhet dossier van hun kinderen (bij-18 jaar) en mogen copieen maken.

Fase 6: nazorg
Leerling/ouders:
Los van de gekozen wegijfbde leerkracht contatonderhoud@ met de leertig (vetrouwensfiguur);
Blijf de leerling steunen en breng zo rpdulpop gang;
Indien er aanleiding toe is, komt de overleggroep weer bij elkaar (fase 2);
Bij blijvende twijfel wordt bij het AMK gesidl;
Alsgebleken is dat het vermoed niet gegrondvas, kunnen de werkaantekeningen
worden vernietigd en kan het dassme betrekking tot deze leerling afgesloten worden.
Betrokken personeeloverleggroep:

De zorgen rondom een leerling kunnen bijaedgkracht/overleggroep allerlei twijfis en
gevoelendosgenmaakt hebben. Het is van belang dat er ook nazorg voor hentbiaar is.

Aanbevelingen fase 5: evaluatie
Leg op schrift vast hoe er gewerkt is. (stappen, acties, besluiten).

Het is van belangm op van évoren vastgestelde tijdgipen met direcbetrokkenen een
(tussentijdse) evaluatiebijeenkomst te plannen.
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Als ereen verbetering in de procedure moet worden aangebracht, verdient het
aanbeveling om dat in dit protocol op te nemen.

Als bijde evaluatie of in een eerder stadiumblijkt dat er @ schobonvoldoende
kennis aanwezig is over kindermishandeling) kasbten worden om bijscholing daarover te
gaan volgen (zie adreslijst).

In de evaluatiefase kan ook bekeken worden of de sclodddende aandaht besteedt
aan weerbaarhi van de leerhgen egen kindermishandeling en seksueel geweld. Als daar
behoefe aanis, kan de school eventueel een weerbaarheidsprogramma met de leerlingen gaan
volgen (zie adreslijst).

Het bieden van permanémeducatie erhet regelmatig opfrissenan kennis, kunel en
houding is van groot belang en noodzakelijk om goed om tengaeatsignalen van huiselijk geweld.

Aanbevelingen fase 6: nazorg

Het belang van het bieden van ondersteuning aan de leerling mieetnderschaworden.
Veel mensen di@ihun jeugd misandeldof misbruikt zijn, hebben het gered doordat andere
volwass@&en zch om hen bekommerden.

Het kan gebeuren dat de hulpverlening anders loopt dan de school had verwacht. Het is
belangrijk dat de leein van deoverleggroep elkaar ondersinen in het orgaan me gevoelens van
machteloosheid en teleurstelling die hierngepaad kunnen gaan.

Nazorg is bij huiselijk geweld/ kindermishandeling essentieel. Na de melding begint het
vaakpas voor de leerlindiet verhal moet soms nog worden Heaald bij de pbtie, bij de Raad,
bij Jeugdzorg, etc.

De vertrouwensfiguur moetamenmet de leerling 'de reis maken' en als
steunpunt blijven fungeren (soms maandenlang).

Nazorg kan niet alleemoor de leerling, maaook voorandere betrokkenen binnen

de school nodigijn. Denk hierbij, behalve aan bijvoorbeeld degene die gesprekieatroe
leerling heeft gevoerd, ook aan vrienden of vriendinnen van de leerling die van de situatie
op de hoogte zi.

Bijlage 1: Obgwatiepuntn
+NJ 3Sy 2 @ Sgddrayf 2anebleérinrSy R

Nummer leerling(e):
jongen/ meisje

Leetftijd:

School:

Groep:

JGZmedewerker:

1. Sinds wanneer vertoont de leerling opvallend gedrag?

2. Is er de laatste tijd iets in het gedrag of ia situatievan de leerling veranderd?

3. Het opvallend gedra bestaat uit (ziesignalenlijst):

4, Hoe is de verhouding tale maleleerlingen? (vrienden, wat voor groep, een vriend (in))
5. Hoe is de uiterlijke verzorging van de leerling, zoals kleding en

dergeljke? (dragt de leerling plotselindure kleding, ieraden?

6. Hoe is de verhaling tot vrouwelijke personeelsleden?
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7. Hoe isde verhouding tot mannelijke personeelsleden?

8. Hoe is het contact tussen de school en de ouders?

9. Zijn er bijzonderheden over hedzin te mé&den? Indien mogelijk ookedbron vermelde.
10. Watis er bij u bekendver eventuele broertjes en zusjes?

11.  Zijn er pvallende veranderingen in de schoolresultaten?

12.  Wat zijn volgens u de problemen?

Volgens de Wet op Persoonsregistraties hebhatecs hetecht op inzage en correetin het dossievan hun
kind.Daarom dienen gegevens in het dossier zorgvuldizpestjectief mogelijk te worden beschreven.
Persoonlijke werkaantekeningen zijn geen onderdeel van het dossier en niet ter inzagedeosr ldets
daarom belangrijk zeerorgvuldig omé gaanmet dezewerkaantekeningen. Zet deze niet op naam. Zodra
het mogeljk is vernietigt u ze.

Bijlage 2: Signalenlijst huiselijk geweld/
kindermishandeling (128 jaar)

Het gebruik van een signalgatikan zmvol zijn, maar biedt ookem zekere matean sclijnzekerlteid. De
meeste signalen zijn namelijk streéadicaoren, die aangeven dat er iets met de leerling aan de hand is. Dit
kan

ook iets anders zijn dan kindermishandeling (andere gezinsprehlgoubereitsproblematiek, overlijdevan
een famiielid, enz.) Hoemeer signalen van deze lijst een leerling te gieeft, hoe groter de kans dat er
sprake zou kunnen zijn van huiselijk geweld/ kindermishandeling.

De signalen die op deze lijst vermeiorden, hdben betrekking op alle viaren van mishaneling (ichameljke

en psychische mishandeling, lichamelijke ercipisgle verwaarlozing en seksueel misbruik). Om een duidelijk
beeld te krijgen van wat er aan de hand zou kunnen zijn, is het van liddrgje cotext van het gezin erbigt
betrekken.

1. Lichameljke sigralen

-blauwe plekken

-krab-, bijt- of brandwonden

- botbreuken

- littekens

- wit gezicht (slaap tekort)

- hoofdpijn, (onder)buikpijn

- slecht verzorgd er uit zien

- vermageren of dikker worden

- verwondinge aan genitalién

- vaginaleinfecties erafscheiding

- jeuk of infectie bij vagina en/of anus
- problemen bij heplasen

- terugkerende urineweginfecties

- pijn in de bovenbenen, samengeknepen bovenbenen
- pijn bij lopen en/of zitten

- seksueel overdradugre zieken

- zwangerschap, abortus

- Overigemedischesignakn

- klein voor leeftijd

- vertraagd intreden van de puberteit
- matige algehele gezondheidstoestand

2. Gedragssignalen
- in zichzelf gekeerd, depressief
- extreem verantwoordelijkheidsgevoel

128



- passief, meegand, apahisch, lusteloos

- labiel, neveus,gespanne

- angdig

- zelfverwondend gedrag

- suicidaal gedrag

- plotselinge gethgsveaandering (stiller, extra druk, stoer, agressief)
- niet tonen van gevoelens, zelfs niet bij lichamelijke pijn

- slaapstoornissen

- vemoeidheid Justeloosheid

- schuld enschaamtegevoeles

- beddassen

- negatief zelfbeeld

- anorexia of boulimia

- regressiefjedrag

- ouwelijk gedrag

- totale onderwerping aan de wensen van de ouder

- sterk afhankelijk gedrag ten opzichte van de ouder

- angst voor oder

- bevrezing bij lichamelijk contd van andere elwass@en

- allemansvriend

- lege blik in ogen en vermijden van oogtact

- waakzaam, wantrouwend

- is niet geliefd bij leeftijdsgenoten

- weglopen.van huis

- crimineel gedrag

- agressief gedrag

- alcohol en/of drugsmisbrikplotselinge achteruitgang schoolprestties
- vaak absent

- spijbelen

- geheugenen/of concentratieproblemen

- faalangst

- niet willen uitkleden voor de gymles

- Specifieke signalen bij seksueel misbruik

- angst voor mannen of vrouwen in het algemexin hetbijzonder
- sterk verzorgendedrag (parenificatie)

- excessief en/of dwangmatig masturberen

- seksueel agresdien dvingend gedrag ten opzichte van anderen
- promiscuiteit/prostitutie

- seksualiseren van alle relaties

- extreemteruggetrokken en gerethseksueeajedrag

- angst voor mogelje homoseksudgit

- angst voor zwangerschap

- negatief lichaamsbeeld: ontevredenesybas op of schaamte voor eigen lichaam
- schrikken bij aangeraakt worden

- houterige motoriek (onderlichaam 'ggbot’)

3. Kenmerken alers/gezin

- ouder heeft irreéle verwatingen ten aazien \ande jongere

- ouder toont weinig belangstelling voor de jarg

- ouder ervaring met geweld uit eigen verleden

- ouder is apathisch en (schijnbaar) onverschillig

- ouder isonzeker, nerveus en gespamne

- ouder 5 onderkoeld in het brengemn eigen emaés

- ouder heeft negatief zelfbeeld

- ouder gaat steeds naar anderetsen/T A S1 Sy KdzA 1 Sy 0U&K2LILA Yy 3AQOU
- ouder komt afspraken niet na

- ouder geeft aan het niet meer aan te kunndrgaglast gezin groter danrdagkracht
- ‘multi-problem’ gezin

- ouder die er allee voorsaat

- regelmatig wisselende samenstelling van gezin

- isolemert
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- vaak verhuizen

- sociaaleconomische problemen: werkloosheid, slechte behuizing, migratie, etc
- veelziekte in het gezin

- geweld wordt gzien alsniddel om problemen op tessen

4. Signéen diespecifiek zijn voor jongeren die getuige zijn van huisgdijked

- agressie: kopiéren van gewelddadig gedrag van vader (sommige jongeren, m.n.

jongenskopiéren hun vaders gedrag door hun moedgongerebroertjes/ zusjes of verkielg
te slaan)agres$e naar medeleerlingen, leeftijdgenoten, agressie en wrealhaa dieren

- alcohot of drugsgebruik

- opstandigheid, angst, depressie

- negatief zelfbeeld

- passiviteit en teruggetrokkenheid, verledpeid

- gebrek aan energie voor schoalaviteiten

- zichzelf kechuldigen

- suicidaliteit

- sociaal isolement: proberen thagitugie geheim te houden en ondertussen

aansluiting te vinden mdeeftijdsgenoten (zonder ze mee naar huis te nemen)

- wantrouwen ten anzien varde omgeving

- gebrek aan soiale vaardighden

- schooluitval

- moeite met concentreren

- overcompenseren (opvatld exta inzet op school)

- 'dating violence': sommige jongeren, zojyalgens als meisjes, lopen een verhoogde kans
om slachtoffer te waten van geveld tijdens de verkeringongens lopenver hetalgemeen
meer kans pleger te worden

5. Signalen die speigk zjn voor slachtoffers van Loverboys

- plotselingeafwijkende normen en een plotselinge obsessie met seks

- plotselinge belangstellingoor bepaatle jongens, veel nieuwe dasten, gaat omy S (GudSINS v Q
- extra sociaal wenselijk opstellen (om toch maat téeeel op te vallen)

- weinig of steeds minder binti met thuis

- wisselt snel van emoties, is weinig flexibel, ziet niet hoe situatiesen veanderen
- vermoeid en vermagyd (vaak vaakl a ds@gy Qa yI OKGa KIFNR 6SN]Syo
- verandering qua kleding, make; vaak heel verzorgd en erg uitdagend uiterlijk
- psydhosomatische klachten (schreeuw om aandacht)

- zelfverwonding (verbergen of er mezkoop logn)

- lage zelfwaardering, ®inig realistish zelbeeld

- makkelijk beinvloedbaar, durft/kan geen grenzen aargev

- depressief

- drinkt, blowt, eet slecht

- veel geld oflure spullen (via loverboy)

- extreem uitgaansgedrag (in werkelijkheid haar werkple

- veel @ straat rondhangen: daaiijm vrienden & de lenmte van thuis opvullen

- overdreven vrolijk (maskeren watwerkeijk speelt)

- veel terugtrekkenplotselinge huilbuien, woedgitbarstingen

- overdreven verhalen vertellen: stoer doen, zoeken naadacht

- op verschillende plekken &al ander gedrg vertanen (verschillende werelden)

- onregelmatig schoolbezoek: ame beigheden, is te moe neerkzaamheden

- thuis veel problemen

- vertoont wegloopgedrag

- vermijdt het onderwerp prostitutie of projectaap andeen

Het is opmerkelijk danheisjes die daode jangens geronseld zijn en al in de prostitutie zitten, nieuwe
meisjes vaak op weg helpene ziitleggen hoe ze moeten werken etc.

Bewerking van signalenlijst, opgesteld door Johan Vermeeren, SizéegdJtreht
Bijlage 3:

Format voohet ontwikkel& van ensociale kaart
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Voorbeelden van relevante instellingen
(invullenen aanvullen metelevante regionale en lokale instellingen)

- AMK
(Algemeen Meldpunt Kindermishandeling)
- Bureau Jeugdzorg

- GGDafdelingJGZ (Jeugd
Gezondheidszorg)

- GGD, afdelingVO
(Geondheidsvoorlichting erOpvoeding)

- Incestconsultatieteam
- Jongereninformatie Punt (JIP)

- JSO
(expertisecentrum voor jeugd, samenleving en opvoeding)

- Kindertelefoon
- Kinder en Jongerenrechiginkel

- NIZW, infocentrum kindermisinaeling
(Nederands Istituut voor Zorg en Welzijn)
Politie, afdeling jeugd en zed

- Raad voor de Kinderbescherming

- Steunpunt Huiselijk Geweld

7.9.1Permanente commissie leerlingenzorg

Reglement van de Permanenteommissid_eerlingenzorg (PCL) zodledoeld in artkel 10h,vierde lid van

de Wet op het voortgezet onderwijs (WVO).

Artikel 1 Begripsbepalingen
Dit reglement verstaat onder:

handelingsplan:
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een handelingsplan zoals bedoeld in artikel 10g, derdsf kdtikel 10h, zevende lid van deW@
PCL:
RVC:

samenwekingsverband:
Wet van 25 mei 1998:

zorgbudget:

zorgplan:

de Pemanente Commissie Leerlingenzorg zoals bedoeld in artikel 10h,
vierde lid van de WVO

de Regionale Verwijzingscommissie zbaldoeld m artikel 10g,

tweede lidvan de WVO en tkel XV,deade lid van de Wet van 25 mei 1998
het samenwerking®rband zoalbedoeld in artikel 10h van de WVO

de Wet van 25 mei 1998 tot wijziging van onder meer de Wet op het
voortgezet onderwijs imerband méde invoeringvan leerwegn in de hogere
leerjaren \van het middelbaar algemeen voortgezet onderwijs en het
voorbereided beroepsonderwijs, alsmede van leerwegondersteunend
en praktijkonderwijs (Stb. 1998/337)

WVO: Wet op het voortgezet ondejsv

het bedrag dat wordtoegekendop grond van aikel 77 vierde lid van

de WVO (artikel I, onderdeel JJ, onderad, de Wetvan 25 mei 1998)
zorgplan zoals bedoeld in artikel 10h, vijfde lid van de WVO.

De PCL heeft tot taak de volgende functieggierullen
desluis/ zeeffunctie;

de beoordelingsinctie;

deonderzoeksfunctie;

de consultatie¢/ adviesfunctie;

de begeleidigsfunctie;

de monitorfunctie;

de interne afstemmingsfunctie;

de toewijzingsfunctie.

JTQ o a0 oo

2. De PCL brengt desgevraagd eeskundifpeidsadvis uit zoals bedoeld in @kel 10h, vierddid,
derdevolzin, van de WVO.

Artikel 3 Samenstelling PCL

De FCL bestaatititen minste drie leden, onder wie de voorzitter. Tot de leden behoren in ieder geval
een diagnostisch geschoold pegloog @ orthopedagoog, iemand met ervaringp het terreinvan het
maatschappelijk werk of de jeugdhulpverlening, een desigendie kenis heeft van en zicht heeft op
onderwijskundige ontwikkelingen op het terrein van het voorbereidend middelbaar lsemdgrwis

en

eenjuridisch medewerker.

Artikel 4 Benoemng ledenPCL

1. Het bestuur van het samenwerkingsverband
benoemt ddeden van @ PCL, van wie de voorzitter in functie.

2. De leden van de PCL worden voor de duur van drie jaren benodmdrean steeds worh
herben@md voor een gelijke terjni
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3. De leden va de PCbntvangen een benoemingsbrief waarin tevens het aantaldeken
urenop week dan wel op jaarbasis wordt vastgelegd alsmede overige rechtspositionele
aangelegenheden zijn opgemen. In de benoem@sbrief vordt opgenomen dat de ledevan
de PCL huwerkzaanhecden dienen te verrichten met inachtneming van het bij

of krachtendit reglement bepaalde.

4, Een lid van de PCL kan tussentijds aftreden door middel van een schriftelijicetimede
aan (het bsturenoveleg, de algemene vergadag, het bestuuryan het
samenwerkingsverband met inachtneming van een opzeggargsin van die maanden.

5. (Het besturenoverleg, de algemene vergadering, het bestuur) van het samenwerkingsverband
kan een lid van de PQe allen fjde ontslaan indien sprakis van een orghoorlike \ervulling van de
aan hem opgedragen taken. Alvorenzdédeslissimte nemen stelt (het besturenoverleg, de algemene
vergadering, het bestuur) het lid in kennis van dit veanen en wordt helid in

degelegenheid gesteld omjrzizienswijze nar vorente brengen.

6. (Het besturenoverleg, de algemene vergadgrimet bestur) kan uit het midden van
de PCL functionele en/of territoriale kamers vormen.

Artikel 5 Collectief ontslag leden PCL
1. De PC verrichthaar taken met inachtnemg van het zorgbleid z@alsvastgelegd in het zorgplan.

2. Indien de PCL haar takeiet verriclt met inachtneming van het zorgbeleid zoals vastgelegd in
het zorgplan kan (het besturenaleg, de algemene vergadering, Hegtstuur) an het
samenwerkingsverbahde leden vane PCL diedief ontslaan uit hun functie. Alvorens deze

beslissig te nemen tlt (het besturenoverleg, de algemene vergadering, het bestuur) de PCL in kennis
van dit wornemen en wordt de PCL in de geleheid gsteld om haar zienswijzeaar voren te

brengen.

Artikel 6 Ambtelijk secretaris van de PCL

1. De PCL verzetteich vande ondersteuning door een van buiten de PCL aan te trekken ambtelijk
secretaris die, ogoorstel van de PCL, door (het bestureerleg,de algemene vergaderinggehbestuur) van
het samewerkingsverband wordt benoemd en ontslagen. (Het bestoverleg, dealgemene vergadering,
het bestuur) draagt zorg voor de rechtspositionele aspecten véreeeming van de ambtelijk secretaris

2. De ta& van de ambtelijk secretis wordt nadeibepaaldin het huishoudelijk reglement
van de PCL, zoals bedoeldartikel 12

3. (Het besturenoverleg, de algemene vergadering, het bestuur) van het
samenwerkingsvednd zorgt in overleg met de ambtelgkcretarissoor voldoende administteeve
ondersteuing.

Artikel 7 Bekostiging werkzaamheden PCL De werkzaamheaiede PCL avden bekostigd door de in het
samenwerkingsverband participerende schoolbesturen. Qeotiag en de jaarrekening van de pengle en
materiéle kosten van de P€iin onderdeelan de wastgelling vanhet zorgplan.

1. Indien de PCL overweegt oiolezin het lder van een beroepsprocedure tegen een beslissing van de
PCL omtrent de toeladiaarheid van een leerling tot het leerwegomsteunendonderwijs extern te laten
bijstaan of verégenwoodigen, vraagt het hiervoor goedkeuring aan (het besturesrieg, de ajemene
vergadering, het bestuur) van het samenwerkingsverband. De kosten vashigthnd worden bekostigd
door de in het smenwerkingverband participerende saolbesturen.

Artikel 8 Huisvesting en bereikbaarheid
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1. (Het besturenoverleg, dddgemene vegadering, het bestuur) draagt zorg voor een
adequate huisvesting van de PCL emderige materiéle voorzieningen en sluitnamlig hiewoor
overeenkomsten af.

2. (Het besturenovéeg, dealgemene vergadering, het bestuur) van het samenwerkindewed
maakthet (post)adres van de PCL bekend aan alle personen en instellingen binnen het
samenwerkingsverband die uit hoofde van hunkasd functe bij de werkzaamheden male PCL zijn
betrokken,onder vermelding van de tijden waarop de PCL in de parsan de ledn of de ambtelijk
secretaris op dit adres bereikbaar is. Het adres van de P@Lweomeld in de schoolgidsen van de
door dein het sanenwerkingsverband partjgerende schooltsturen n stand gehouden scholen.

Artikel 9 Informatievoorziemig

1. (Het besurenoverleg, de algemene vergadering, het bestuur) van het
samenwerkingsverband draagt ervoor zorg dat de leden van de RP@asthgeselde zorgplan en
jaarvershg binnen één mend na astdelling daarvan ontvangen. (Het besturenoverleg, de
algemene vergdering, het bestuur) van het samenwerkingsverband en deingarticiperende
schoolbesturen voorzien de PCL desgevraagd leméormatie die zij voor een goediitoefening
van haar werkzaamheden nodig heeft.

2. De PCL draagt ervoor zorg ddjtsteeds p de hoogte is van de onderwijskundige mogelijkheden
van descholen in het samenwerkingsverband en van het zorgbeleid vasametinwerkigsverband.

3 Om de benodide informatie teverkrigen,neemt de PCL de volgende maatregelen:

a. het onderhoudteguliere ontacten met de codrdinator(en) van het samenwerkingsverband
b het bestudeert relevante rapporten over de leerlingenzorg;

C. het onderhoudtde nodige contacten meevtegenwoordiges van sholen,

met bijzondere aandacht voor scholen die relatedhzorgledingen toeleveren;

d. het voert indien nodig overleg matstellingen voor jeugdgezondheidszorg en
jeugdhulpverlening die over gevens oveleerlingen beschikken meorgvuldige iachtnemng van de
bepalingen hieromtrent in het door de PCL gebande privagreglement;

e. het houdt zicht op de gevolgen van de dderPCL genomen besluiten en uitgebrachte adviezen;
f. het maakt afsprakemet de shoolbegeleidingsdienst ovdet gebruik va het
informatiesysteem van de schoolbegeleidingsdienst vooraamebetekers voor het werk van de PCL met
inachtneming van de begtingen hieromtrent in het door de PCL gehanteerde privacyreglement.

Artikel 10  Beveiliging van persoonsgegens

1. De PCL halt metinachtneming van de wettelijke voorschriften daaromtrest gegevens
over aangemelde leerlingen niet langer in bezit daikt noodzakelijk is voor de uitvoering van
de aan haar opgedragen takempals bedeld in artikel 2.

2. (Het kesturenoverlegde algenenevergadering, het bestuur) stelt een privacyreglemeastv
dat betrekking heeft op het functioneren van de PCLPDE houdt zich bij de uitvoering van de aan
haar opgedragen taken aan de inttbuan hetprivacyreglement. Ten bebwe van de noodkelijke
bewiliging van persoonsgegevens van leerlingen
gedurenc de periodalat deze in het bezit zijn van de PCL, draagP@L zorg voor een zodanige
opslag van deze gegevens dat de privacy redeljieverekerd is.

Artikel 11  Jaawerslag

1. De PCktelt jaarlijks voor 1 september een verslag van de werkzaamheaeme PCLpoover
het vorige schooljaar. Het jaarverslag mibter kennis gebracht aan (het besturenoverleg, de
algemene vergadering, héestuur),de codrdinator(en), de Boolbesturen eme schatn \van het
samenwerkingsverband.

2. In het jaarverslag geefle PCL irlk geval aan:
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a. de procedures die zij heeft geftaerd;
b. de werkwijze die zij heeft gevolgd;
C. een omschrijving van de door d€Pverricte werkzaamheden, ondenaegeld naar de
in artikel 2 onderscheiden functies van de PCL, waaronder het aantde aardvan de door de PCL
gegeven anderadviezen dan die bedoeld in het derde en het
vierde lid van dit artikel;
d. de wijze waarop d®CL zijaverkzaamheden heeft uitgeerd (aantal
vergaderingen, contacten met betrokkenen, contacten met overige peesoen instiingen).

3. Ten aanzien van de dode PCL genomen beslissingen omtrent de toelaatbaarheid van
leerlingen tot het leerwegonddeunend omerwijs wordt onvermindertiet in het tweele lid
vermdde in het jaarverslag voorts nog melding gemaakt van:

a. de criteriadie zij heeft gehanteerd bij dimeslissingen en bij eventueel gegeven
deskundigheidsadviezen, zoals bedoeld in artikel @etie lid;

b. het aantal aanmeldingergnderverdeeld nar aanleverende scholen;

C. het aantal beslissingen;

d. het aantal gev#len waarinis beslist dat de leerlingjiet toelaatbaar is tot het
leerwegondersteunend onderwijs en de aard van de adviezen die invdikegegegven zijn;

e. het aantal gevden waarin bezwar en keroep is ingesteld tegen een beslissing van

de PCL omtrerde toelaattaarheid van een leerling thet leerwegondersteunend
onderwijs en de uitkomst hiervan;
f. het aantal gevallen waarin de ouderarvde desbtreffende leerling de béssing van
de FCL omtrat de toelaatbaarheid van die leerling tot het leerwegorsteunend
onderwijs hebben voorgelegdha een PCL van een ander samenwerkingsverband met het
verzoek daarover een deskundigheidsadvieteuirenge;
g. het aantal gevallen wadn een door dé€CL varenander samenwerkingsverband
genomen beslissing omtrede toelaatkaarheid van een leerling thet
leerwegondersteunend onderwijs door de desbetreffende ouders aan de PCL is voorgelegd
met hetverzoek darover een deskundighemdvies uit te bengen.

4, Tenaanzien van de door de PCL gegeven adviezen omtréoekdatbaaheid van leerlingen
tot het praktijkonderwijs is het derde lid, onderdeel a. tot en met onderdeel d. van overeenkomstige
toepassing.

Artikel 12 Huishoudelijkeglement

(Het kesturenwerleg, de algemene vergadering, het bestuur) stelt opra@azht vande PCL eenuishoudelijk
reglement vast waarin de werkwijze van de PCL is neergelegd en al hetgeen de PCL voorts noaciziakelijk
om deaan haar opgedragen takemaar behoren t&kunnenverwllen.

Artikel 13 Slotbepalingen

1. Dit reglement treetin werkingmet ingang@l y XXX XXX X X X @

2. 5A0 NBItSYSYydh 1ty 62NRSY |Fy3aSKFFtfR Ffay awS3tSySy

besurenoverlg, de algemene vergaderinget bestuur) wrden gevijzigd.

¢28tA0KGAYT o642 KSG wSItSYSyd t/[ XXXXXXXX

Algemeen

Ditreglement regelt een aantal zaken die betrekking hebben op de nadere inrichting van de PCL. Het gaat
daarbij vooral om bestudjk/organisatorische zaken van de IP@ie het samenerkingserband dient te

regelen (benoeming leden, informatievoerzing dooren van de PCL, huisvesting etc.). Op grond van artikel
10h, vijfde lid, onderdeel c. van de WVO is het reglement onderdebévaonor ¢ bevoegde gezagsorganen

in een samenwerkgsverbad jaarlijks vast te stellen zorgplan.

Artikel 2
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Het zalduidelijkzijn dat ieder samenwerkingsverband op grond van eigen keuzen en op verschillende
YFEYASNBY (20 RS Ay Ngstétuiringt daaihldg PCS Gagiked. Bikbatékghdat iéder
samenwerkingsverband de vraag zal moeten beantwookgelke functes meng al dan niet in combinatie

met elkaar- naast de op termijn wettelijk verplichte beoordelingsfunctie aan de PCL teenst kemen. Voor
artikel 2 geldtin het bijzondedat deinhoud daarvan toegesneden moet worden op de specifi¢gats van

het eigen samenwerkingsverband. Dit kan bijvoorbeeld betekenen dat bepaalde functies in het geheel uit de
tekst van artikel 2 wrden venvjderd of dat aan die furtes door wijzigng vandezetoelichting een andere,
bijvoorbeeld meer beperktentioud wordtgegeven.

De in artikel 2 vermelde functies van de PCL stemmen overeen met de in het werkdocument getiteld

[ SSNI A yod Sagksedling Pérrhadente Commisdieerlingenzor@ 2 m émeldSuncties. Dit
werkdocument is in 1998 door de Veiging van 8menwerkende Landelijke Pedagogische Centra uitgebracht.
Gemakshalve worden de in artikel 2 vermelde functies hierna van ekechtingvoorzien. Wellicht ten
overvloede wordt o& geweze opde in bovenvermeld werkdocument opgenomen uitwerkizaig de

slus/ zeeffunctie (model 1) en de skiigeeffunctie met aanvullend onderzoek (model 2). In het in juni
1999 verschenen werkdoment, getii S R & X X ¢ el advidfSnct©(thgtid 3)zn de: mbnitor

/

adviesfunctie (model 4) nader uitgevkt. De dor een samenwerkingsverband genomen besluiten op grond
van de daarin vermelde beslismomenten kunnen voorzover nodig wordegetesgt indit reglement of in

het hushoudelijk regment.

a. De duis/ zeeffunctie

De PCL bereidt de aanvraag dedrolen voor wortgezet onderwijs van leerlingen tot toelaatbaarheid van die
leerlingen tot het leerwegondersteunend onderwijs en het paktderwig voor. Er wordt in feiteen

preadvies glormulead waarmee de leerling bij de RVC wordt aangemeld. dies geeft aa welk type zorg

en welk traject het geschiktst zijn voor de betreffende leerling. Indien het samenwerkingsverband daartoe
beduit, moetde PCL daarbij tevens agagven welke schad, schden of voorzieningen in het
samenwerkingsverband dit hbeste kunnerbieden. De PCL beschikt daartoe over een goed overzicht over en
inzicht in het zorgaanbod en de trajecten in het samenwerkienpand.

Indien de indicering varedPCL wordt ovgenomendoorde RVC, stelt het bevoegd gezag van de school waar
deleerling isaangemeld en vervolgens met de beschikking is toegelaten een handelingsplan op. De school
maakt daarbij gebruik van de bevingen en let advies van de PCL.

b. Debeoordelingsfunie

Varaf een bij Koninklijk Besluit te bepalen datum, zoalddedd in artilel X1V, derde lid van de Wet van 25

mei 1998 (Stb. 1998/344) beslist de PCL op grond van artikel 10h, vierde lid, van de@A\i o

toelaatbaarheid van een leénlg tot het leewegondesteunend onderwijs, zoals bedoeld in artikel 10e van de
W\O. Voorts dint de PCL desgevraagd een deskundigheidsadvies uit te brengen zoals bedoeld in artikel 10h,
vierde lid, derde volzin, van 8éVO (zie &t tweede lid van dit arkiel).

Ten aanzn van et praktijkonderwijs blijft het ook na de bij KoninkB&sluit te bgalen datum zo dat de RVC

de toelaatbaarheid dient te bepalen. De PCL kan na die datum ten aanzien van deze groep leé@girrged u

wel de sluig zeeffunctieblijven vervulla.

C. De mderzoeksfunctie

De onderzoeksfunctie omvat hegrrichten van aanvuénd onderzoek om mede op basis daarvan de
toelaatbaarheid tot het leerwegondersteunend onderwijs of het praktijkonderwlsnaen beplen. De PCL
draagt de veantwoordelijkhed voor let uitvoeren van dit onderzoek. De PCL of eerhcdeamisse verricht
dit onderzoek of draagt dit op aan derden.

Daarnaast kan de PCL op aanvraag van scholen onderzoek verrichten zonder dathetrdide
toelaatbaarheid tot hetderwegondersteuend ondewijs gaat. Hierbij staat de vraag centraal: water met

de leerlingaan de hand? Onderzoek is nodig om zicht te krijgen op de hulpvragen die de desbetreffende
leerling aan het onderwijs steldet doel lerbij is de juiste ingante vinden voohoe verer te gaan met de
leerling binnen de zorgstructuman hetsamenwerkigsverband. Daartoe wordt in overleg met de
aanmeldende school door de PCL de onderzoeksvraag geformuleerd, waarna ondevo@daiijkheid van
de PCL een ondeek afgenomen walt. Opbask van de resultaten formuleert de PCL adviezaar deschool
die het onderzoek heeft aangevraagd (zie consulta@elviesfunctie).
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De hulpvraag die de leerling aan het onderwijs stelteiselderden het onderwijs kan optiaal
afgestemd waoden opde kehoeften en mogelijkheden van de leerling ehéra zaog nodig heéd.

d. De consultatig adviesfunctie

In het samenwerkingsverband geeft de PCL op verzoek van een school aan hoe de ondgrstegeiaiing

en hulpverlening eroor een leerlingiit kumenzien, rekening houdend met de mogelijkhedan de schol
waar deleerling verblijft, de ouders en de leerling zelf. Dit kan worden uitgewerkt in adviezen voor het
handelingsplan of adviezewaer een ader traject. Daarnaast kaeen school de®L om ee breder advies
vragen. In dat geval betreft heken dige maken hében met het bieden van zorg aan meerdere leerlingen
binnen de eigen school, die mogelijk groepsoverstijgend aangepakt kaenv(orgerbreding binnen de
schoolzelf).

Afhankdijk vande gemaakte keuzen past het esamenwerkingsverband vaairconsultate toe, gericht
op hulpverlening aan zorgleerlingen met daarbij de koppeling naar de mogelijkheden van de school,
terwijl eenander samawerkingsverband zich vaarricht op ad\dering £n aanzien van het verbeteren
vanen de afstemming in deefpele zorgstctuur. Een combinatie van beide is echter ook mogelijk.

e. De begeleidingsfunctie

Bij het vervullen van deze functie gaat bet het opaanvraag van scholen makeran afspraketmver de
inrichting van de begeleiding @ividuele handelingsplamm, scholinglocenten, intervisieafspraken
enzovoort). Daarbij gaat het om afspraken over de begeleiding van de leerling, de ondersteanidg
leerkracht, het team, de bBool en/of de oders. Onte zorgen voor een adequate arhbudelijk verantwoorde
aansturing isverslaglegging van resultaten van de gegeven begeleiding door scholen noodzakelijk.

f. De monitorfunctie

In een samenwerkingsrband karde PCL zich bezighoudeptrhet bewaken an de vertgang van de hulp

aan een indiiduele leerling en ook mée ontwikleling van het samenwerkingsverband als geheel. Daarmee
wordt de kwaliteit van onderwijs en zorg bewaakt. Met behulp van 'dgeriaan @ pols' kunnen de

voortgarg van de gebodehulp aan deindividuele leerling, het hadelen van de leerkraclein het aanbd en

de effectiviteit van zorg en onderwijs goed in beeld worden gebracht. De PCL kan in het kader van de
monitorfunctie knelpnten in @& zorgstructuur van het seenwerkingsverbad signderen en registreren. Zij
heeft daarbij zicht op het ondeijsaanbod @ het verlenen van zorg door de individuele scholen. Vervolgens
formuleert zij aanbevelingen aan het bevoegd gezag van heesaerkingserband ter verbetering vade
aanwezige argstruduur. Dit kunnen aanbevelingerjrzivoor het zorgplan.

g. De interne atemmingsfunctie

Deze functie houdt in dat de PCL in het samenwerkingsverband adviezen geeft over de afstemming van
verschiknde ondedelen. Hierbij valt te deen aan afstemnmig rondde gezamenlijke inzet vapersoneel
en/of middelen, over &t aanbiedervan welke vorm van specifieke zorg, over leermiddelen en/of over
toetsen. Het doel hiervan is zo efficiént en effectief mpgeel weken.

h. De toewijzingsfunosi

Als mogelijkin 2002het zorgbudget ingevoerd ardt, zullen in een samenwerkisgerband steds meer

middelen en personeel centraal toegewezen worden aan scholen op grond van betrouwbare, transparante en
heldere criteia. Deze aken behoren in een zorgsttuur, een samnwerkirgsveband, goed geregeld:t

worden. De PCL kan zowel l@jtdtstandkaning van een dergelijke regeling als ten aanzien van de toepassing
daarvan een taak vervullen.

Artikel 3
De in de PCL te beamen disiplines dienen uiteraardfgestemd te wordn op den artikel 2 neergelegde
functies van het samenwerkingsband.

Artikel 4

De PCL is een orgaan van het samenwerkingsverband. Het samenwerkingsverband stelt de PCL in en bepaalt
welke disciplinesn persoen in de PCL zitting helbe

(Het besturenverleg,de algemene vergaderindiet bestuur) van het samenwerkisverband beoemt de

personen in de PCL. Benoeming wil hier zeggen de aanwijzing van personen tot lid van de PCL. Er hoeft dus
geen arbeidrechtelike relatie te liggen tussede benoemde ehet sanenwekingsverband. In het derde lid is
aangegeven dat deschtspositioele aanglegenheden in de benoemingsbrief nader moeten worden

geregeld. Hier zijn meerdere constructies mogelijk. Afhankelijide g&ozen constructie, dienekening
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gehouderte worden met mogelijke fiscale gevolgen daarvan, zoals de ptiatetbelasing in rekening te
brengen en aan de fiscus af te dragen.

Zonder uitputtend te zijn kan aan de volgende constructies worddaadt:

1 een detacheringovereenkomstet het schoolbstuur d een andere instelling,
bijvoorbeeld een schoolbegeleigstienst, waraan hetlid van de PCL is
verbonden;

1 een overeenkomst van opdracht met het lid van de PCL indien deze
bijvoorbeeld als zedfandige verkzaam is;

9 de benoemingan het lid van d PCL pdecentrale dienst van het
samenwerkingsverband (dands een dienwerbandmet het
samenwerkingsverband).

In het vijfde lid wordt het recht van (het besturenoverleg, de algemene vergadegingestuu) van het
samenwerkingswiband geregeld m een li van de PCL te ontslaan dat disfunctioneert. Het gaatatarhet

gedrag van ee individueel lid van de PCL dat zich onvoldoende kwijt van de aan hem of haar opgedragen taak.
Het betreft hier nietle situate dat de PCL als colledtbeslissingeneemt oer ce toelaatbaarheid of adviezen

geeft die niet sporen ménet zorgbéeid vanhet samenwerkingsverband. Zie voor de laatste situatie artikel 5.

Artikel 5

De PCL is een orgaan van het samenwgskierbandBij het beoordelen van deelaatbaarheidzal hette

voeren zorgbeleid van het samenwerkingsverband eeanigejk gegeren zijn. Dit zal ook het geval zijn bij
eventuele adviezen die de PCL verstrekt. Het zorgplan kan verwijzingscriteriaestupgs bijverwijzingen

bevatten dieonderdeel zijivan de prgdructuur van het samenwerkingsverband. Als de PCLrbowept Zch

niet houdt aan hetgeen het zorgplan hierover zegt dient het samenwerkingsverband een instrument te hebben
om de PCL te corrigen. Het amenwerkingsverband kan gemen beslissirgn van @ PC niet terugdraaien.

Wel kan het samenwerkingsverbanet de FZL en gesprek aangaan over het verwijzingsbeleid van de PCL.

Als ook dit niets uitwerkt rest niets anders dan de leden van dedl€ttid ontslag te verlenen utiun

functie. Hetzal dudelik zijn dat dit een instrument is dat alleen in uitergevalen gehanteerd kan worden.

Artikel 6

De inhoudelijke secretariaatstaken van de PCL (versturen uitnodigingen, controlerennddatiatie

aanwezig is, concipiéraran stukken, zals beshikkingen etc.) kan door een van buiten aan te trekken

ambtelijk scrdaris worden vervuld.

Indien gekozen wordt voor een interne secretaris kan in dit artikel worden volstaan met de bepatied>dt

de nadere taakafbakening vamet name de seetaris dentte regelen in het huishoudelijk reglement van de
PCLDeteksvay RAG I NI A1St T2dz Ry t&a @230 (dzyySy fdzARSyY
de secretaris en de overitprlen varde PCL wordt vastgelegdtiet huishoudejk reglenent, zoals bedoeld in

artikel 12.

Artikel 8

Het kan invoorkomendegevallen van belang zijn dat ouders weten hoe zij de PCL kunnen benaderen,
bijvoorbeeld als het gaat om het maken van bezwiagen eerdoor de PCL afgegeven blei&&ing. Om die
reden isonder meer opgenomen dat in de schoolgids het adres eaR@L walt vermeld. Het is aan te
bevelen dat het samenwerkingsverband een standaardtekst ontwerpt betreffende de taken en overige
gegevans van de’CL die alle deelnemendshslen kunnen dauikenvoorde schoolgids.

Huishoudelijk reglement van de Perneaite Commisse Leerlingenzorg (PCL) zoals bedoeld in artikel 12 van
KSG awS3ftSYSyild t/ [ XXXXX®PE

Artikel 1

Begripsbepalingen

Dit reglemat verstad onder:
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handelingsplan:
de WVO handeigsplanzoak bedoeld in artikel 10g, derde lid of artikel 10tverele lid va

PCL:

de Permanente Commissie Leerlingenzorg zoals bedoeld in artikel 10h, vierde lid van de WVO RVC: de
Regionale Vevijzingscommisie zoals bedoeld in artik&0g, tweede @ van deWVQOen artikel X1V, derde lid
van de Wet van 25 mei 1998

samenwerkinggerband: het samenwerkingsverband zoals bedoeld in artikel 10h van de WVO

Wet van 25 mei 1998: de Wet van 25 @98 tot wjziging van onder meer de Wet op hebortgezet
ondewijs inverband met de invoering van leerwegen in de hogere deen van hemiddelbaar algemeen
voortgezet onderwijs en het voorbereidend beroepsonderwijs, alsmede van leerwegonderstaunend e
praktijkonderwijs Sth. 1998/337)

WVO: Webp het voortgeet ondewijs

Artikel 2 Taak ambtelijk secretaris

1. De ambtelijk scretaris is bast met het opstellen van de stukken die van de PCL uitgaan, het
samenstellen van deerslagen van de beraadslagingen, hetiden va het register van ingekoam en
behandeldeaanmeldngen a het beheer van het archief, een en ander voorzdeePCL zulkset aan
zich houdt.

2. Stukken die moeten worden ingediend bij de PCL, dienen toefgrtsworden aan het
bekend gemaaktadres varde ambtelijk secretaris.

3. Bij ontstenters of beét vande ambtelijk secretaris worden zijn werkzaamheden
waargenomen doodegene die daarvoor door de voorzitter wordt aangewezen.

Artikel 3 Aanmelding van een leerling voor een beslissing emaevieover de toelaatbaarheid tchet
leerwegonersteunend ondewijs c.q. het praktijkonderwijs

1. Het door een schad voor voortgeet onderwijs aanmelden van een leerling bij de PCL voor de
beoordelhg van de toelaatbaarheid van die leerling tot hetleegonderseunend onderwijs of een
advies over de telaatbaaheid \an die leerling tot het praktijkonderwijs vindt pta door middevan

een door de PCL vast te stellen formulier. Dit formulier wardt de PCL aan de in het
samenwerkingsverband parti@pende schlen toegezonden en voortlesgewenst aaandere
belanghdbenden.

2. Het in het eerste lid bedoelde aanmelgiformulier ga&in de daarin vermelde gevallen
vergezeld van een op de desbetretferieerling betrekking hebbend dossier waarvan deel
uitmaken hetonderwijskundig rapportrede op schrifgesteldezienswjze van de ouders van die
leerling. Het onderwijskndig rapport noet ten minste:

a. specificeren of de leerling voleerwegondersteunend onderwijs of
voor praktijkonderwijs wordt aangemeld,;
b. onderbowen waarom een leerling @avoor wordt aaigemeld;
C. verantwoorden wat er door de school al is gedaan aanmblematiek varde
leerling en met welk resultaat;
d. voorzover aawezig feitelijke gegevens bevatten met betrekking tot de voor de
toelaatbaarheidsbgaling en het handelingsph relevante ledingenlenmerken;
e. inzicht verschaffen in de schoolvorderingen/testen op de drerse schoolse
vakken (waaronder in ieder gevakteisch en begrijpend lezen, spelling en rekenen/wiskunde);
f. voorzover aawezig deonderliggende (onderzoeki)cumenten bevaen, waauit

gegevens vermeld staan in het onderwijskundig rappootls de redtaten van een of meer
persoonlijkheidsonderzoekemet betrekking tot prestatienotivatie, faalangst en emotionele
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instabilteit die een indicatie geven van dgeciaalemotiorele prolematiek van de leerling in relatie tot
de leerprestaties.

3. Voor het verkjgen van de in het tweede lidnderdeel d., onderdeel e. en
onderdeel f. bedoelde gegevens wordt gebruik gemaakt varoééneervan de door de PCL aan
te wijzen screening of testinstumenten. De instrumenten worden toegepast onder
verantwoordelijkhed van een diagnostisch geschopk/choloog of orthopedagoog.

4, Indien de gegevens op het aanmeldingsformulier niet congligeofde in het tweede lid beddae
stukken teronrechteniet daarbij gevoegd zijn, stelt de PCL de aanmeldenkdeotdn de gelgenheid alsnog de
ontbrekende gegvens binnen ......... weken in te sturen.

5. De PCL draagt ervoor zorg dat uitsluitend peen die letrokken zijn bij het vastellen van deni artikd
5 bedelde beslissing c.q. het in artikel 6 bedoeldaeg)\kennis kumen nemen van de bescheiden die
daarvoor noodzakelijk zijn. De PCL zendt, nadat zij de beslissing heeft uitgebrachtjjiohakelvescheiden
die zij ten bebeve van de uitefeningvan haa taak heeft ontvangen, terug aan de desbetreffesghool.

Artikel 4 Verzoeken om advies c.q. todt verrichten van diensten

1. De door een school voor voortgezet onderwijs aan de P@hterrvezoeken om advies c.g. tot

het verrichten an diensen virdt plaats door middel van een door de PCL vadelien formulig. Dit
formulier wordt door de HCaan de in het samenwerkingsverband participerende scholen toegezonden
en voorts desgewest aan anére belanghebbenden.

2. Hetin het eerste t bedoetfle aanneldingsformulier gaat in de daarin vermelde gevalle
vergezeld varen op delesbetreffende leerling betrekking hebbend dossier, zoals bedoeld in artikel
3, tweede lid. In die gevallen idikel 3,cerde lid, van overeenkonige toepassing.

3. Indiende gegeens op het aanmeldingsformulier niet compleet afjde in het weede lid
bedoelde stukken ten onrechte niet daarbij gevoegd zijn, stelt de PCL de school in de gelegenheid alsnog
de ontbekende gegvens binnen ......... weR in te sturen.

4, De PCdraagtervoor zorg dat uitsluitend personen die betrokkgn bij het aststellenvan het

in artikel 7 bedoelde advies c.q. de te verrichten diensten, kennis kunnen nemen van de bescheiden die
daarvoor nadzakelijk zijn. De PCLnzg, nadat zij let advies heeftuitgebracht c.q. de te verrichten

diensten zijn aferond, onverwid alle bescheiden die zij ten behoeve van de uitoefening van haar taak
heeft ontvangen, terug aan de desbetreffende s¢hoo

Artikel 5 Besluitvorming overaltoelaatbaarhei van e@ leering tot het leerwegondersteunend onderwijs

1. De ambtlijk secretas stelt opbasis van de in artikel 3 bedoelde stukken een corwegitssing
op omtrent de toelaatbaarheid van de leerling.

2. De besksing omtrent de toelaatharheid van de lerling komt tot stand in een
beraadslaging waarbij ten minste ........... leén van ddPCL aanwezig zijn. Deze beslissing wordt
met volstrekte meerderheid van stemmen genomen. Als de stemmen staafndg

stem van de voorzitter de deslag.

3. De PCkan aanwllendeinformatie inwinnen of de mening vragen van tekealeskundigerDe
PCL 4t vast welke personen en/of instellingen, respectievelijk welke deskundigen benaderd zullen
worden en welke catities getlen voor de informatievengkking en raagleging.

4, De PC beslist slechts dat een leerling toelaatbaapishet leerwegadersteuned onderwijs,
a. indien de leerling:

1.een intelligentiequotiént heeft binnen de bandbreedte 75/80 tot 90, en

2.ea leeracherstand heeft van meer dahs leerjaar,
b. indiende leeling:

1.een intelligentiequotiént heeft binnen dandbreedte 780 tot 120,

2.een leerachterstand heeft van meer dan 1,5 jaar, en
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3.een sociaaémotionele problematiek heeft die verbahdudt metde leerprestaties,
en dieaangetoond is dor eenpersootijkheidsonderzoek zoals bedoeld in artikel 3,
tweede lid,onderde| f.

5. Indien de PCL beslist dat de leerling niet toelaatbaar wordt geacht tot het
leerwegondersteunend onderwijs, gaat ddzeslissig gepaard met een advieser plaatsing e
opvangvan dee leerling in het reguliere onderwijs.

6. Wanneer ea voorgaomen alvies, zoals bedoeld in het vijfde lid, plaatsing op een andere

school inhoudt, overlegt de voorzitter met de scholerddervoorin aanmerking komen en
stdt daarvan de oders ende aanneldende school op de hoogte.

Artikel 6Besluitvorning over het adies omtrent de toelaatbaarheid van een leerling tot het
praktijkonderwijs

1. De ambtelijk secretaris stelt op basis vanrlartikel3 bedoelde stukken een amptadvies
op amtrent de toelaatbaarheid van de leerling.

2. Het advies omtrent delaatbaarheidvan de leerling komt tot stand in een beraadslaging waarbij
ten minste ............. leden van de PCL aanwezig zijneDezlissig wordt met volstrekt meeerheid
van stenmen geiomen. As de stemmen staken, geeft de stem van de voerzité doorslag.

3. De PCL kan aanvullende informatie inwinnen of de mening vragen van ¢edesitundigen. De
PCL stelt vast welke personem/of indellingen, respectievelijwelke deskundign benaerd zulen
worden en welke condities gelden voor de infatieverstrekkiig en raadpleging.

4, De PCL geeft slechts het advies dat een leerling toelaatb tot het praktijkonderwijs,
indien de leding eenintelligentiequotiént hedfbinnen de bandreedtevan 60tot 75/80, en de
leerachterstand meer is dan 3 Igaen.

5. Indiende PCL het advies geeft dat de leerling niet toelaatbaar wordt geachetot

praktijkonderwijs, gaat dit advies gepaard treen besksing van de PCL omtred# toelaatbaarhé van

deze leding tot het leerwegondersteunend onderwijs c.getraen advieswer plaatsing en opvang
van deze leerling in het reguliere onderwijs.

6. Wamneer een voorgenomen beslissing c.q. adviesszmadoeldn het vijfde lid, plaatsig
op een anderschoolinhoudt, overlegt de voorzitter met de scholen die daaniacaanmerking
komen en stelt daarvan de ouders en de aanmeldende school op de hoogte.

Artikel 7 Besluitvorming over overige aan de RElrraagdeadviezen
1. De ambtelijk seetaris stelt opbasis an de n artikel 4 bedoelde stukken een concagvies op.

2. Het advies kmt tot stand in een beraadslaging waarbij ten minste ............... led@de
PCL aanwezig zijn. Deze beslissing worttvolstekt meerderheid van stemmegenomen. Alsel
stemmen staken, geeft de stem van de voorzitter de doorslag.

3. DePCL kan aanvehde informatie inwinnen of de mening vragen van ter zigskundigen. De
PCL stelt vast welke personen en/of instellingeapectvelijk welke deskundigdrenaderd zullen
worden & welkecondities gelden voor de informatieverstrekkingraadpleging.

Artikel 8 Bekendmaking, van de beslissing omtrent de tatblaarheid van een leerling tot
het leerwegondersteunend ondefaen de mgelijkheid van bezwaar éreroep daartega

1. De PC maakthaar beslissing omtrent de toelaatbaarheid vanlelerling tot he
leerwegondersteunend onderwijs schriftelijk bekend aaaateneldende school en de ouders van
de leerling. In de beschikig wordtde ouders gewezen op de galijkheid de oderhavige
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beslssing van de PCL voor te leggen aan een PCL vamdensamenwedingsverband met het
verzoek daarover een deskundigheiddadwit te brengen. Bovendien wordt in de beschikking
gewezen ople mogelkheid van bezwaar en begp. Indien oudertoepasing geen aan het
gestelde in de tweede volzin, wordentdemijnen vootbezwaar en beroep opgeschort.

2. De voorzitter en de ambi@t secretaris dragen ervoor zorg dat in de bekendmaking en de
verdere affandeling van de beschikigralle geldend&oorschiften inzake berichtgeving en
termijnen in acht worden gemmen.

3. In berog@szaken treedt de voorzitter op namens de PCL, tenzij de PCL anders beslist. In verband met de
afhandeling van beroepszaké&an de vorzitter zich laten bijstan door een judisch adiseur,na goedkeuring
door (het besturenoverleg,de algemevergdering,het bestuur) van het samenwerkingsverband.

4, De PCL geeft de samenwerkingsverbanden in de regio op nader vast te §tieltendin
overzicht van afgegeven baskkingen waarn is opgnomen:

- het aantal aangemelde leerlingen;

- het aantal toelatbaar geachteleerlingen

- een algemeen beeld van de problematiek die tot een toelaatbaarheidsbeschikking heeft
geleid. Deze berichtgevingprdt verzorgd door de ambtelijk seetaris in ovedeg metde vooritter.

Artikel 9 Bekendmaking, van de adviezentoamt de toelaabaarheid van een leerling tot
het praktijkonderwijs en van de eventueel overige van de PCL gevraagde adviezen

1. De PCL maakaar adves omtrent de toelaatbadueid van een leding tot het
praktijkonderwijs en omtrent de eventueel overigendmaar voorgelgde vragen schriftelijk
bekend aan de aanmeldende school en/of de ouders van de leerling.

2. De voorzitter en de ambtelijk setaris dagen ervoor zorg dat inedbekendmakingre
de vedere ahandeling van het advies alle geldende voorschrifteake berictgeving en
termijnen in acht worden genomen.

3. De PCL geeft de samenwerkingsverbanden in de regio op nader vast te gtidferdn
cijffermatig overzicht vaafgegeven advizen waam is gggenomen:

- het aantal voor praktijkonderwijs aangerde leerlingen;

- het aantal door de PCL tot het praktijkonderwijs toelaatbaar geachte leerlingen;

- een algemeen beeld van de problematikd tot ean positief advies voor

toelaatbaarheid tothet praktijkonderwijs heeft geleid;

- het aantal en de aard van deventueel ovége aan de PCL gevraagde adviezen.

Deze berichtgeving wordt verzorgd door de ambtelijk secretaris in overleg met ddteoorzi

Artikel 10  Deskundigheidsadis

1. Indien op gond vanartikel 10h, vierde lid van de WVO de beslissing vareadare PCL door
ouders wordt voorgelegd aan de PCL met het verzoek daarover een deskundigheidsadvies uit te
brengen, is artikel 3 en arek5 van @ereenkomstige toepassing.

2. De PCL maakidar deskindighedsadvies omtrent de toelaatbaarheid van een legrli
tot het leewvegondersteunend onderwijs schriftelijk bekend aan de PCL waarvan de
beslissing afkomstig was, de aanmeldende school exuders varde leerling.

3. De voorziter en de ambtefk secréaris dragen ervoor zorg dat in de bekendmaking en
deverdere afhandelingran het deskundigheidsadvies alle geldende voorschriften inzake
berichtgeving en termijnen in acht worden genomen.

Artikel 11 Kwalteitszorg

P
(0p))

1. Mede ten behoes van het opstéén vanhet jaaNJBSNAE f | 3> S @I f dz8 S NI
werkzaamheden in het vogaande schooljaar.
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2. Bij de onder het eerste lid genoemde evaluatie let de PCL speciaal op de gang van zaken bij
de aanmelihg van lerlingen en de daarop vagde besluitvorimg.

Met namede knelpunten die zich hebben voorgedaan wordemodig in ovegg met

de betrokkenen in het onderwijs, tot een oplossing gebracht.

3. De PCL zorgt voor reguliere contacten met andere B kan dartoe een netwerk
met diePCL's vormen.

Artikel12  Beraadslagingen

1. De PCL houdt gemiddeld tikeer pergar een reguliee besloten beraadslaging volgens een
rooster dat voor het begin van het schooljaar door de PCL wordt vastgesteld. Hetereogste
wordt afgestemd op hetet verwachten pabon inde aannelding van leerlingen.

2. De convocaties wden verzogd door de amtelijk secretaris in overleg met de voorzitter.
De agenda en de benodigde stukken voor de vergadering worden ten minste....
dagen/weken voor de vgaderdatum aarde ledenverstwrd. In spoedeisende gevallen kan van
dez termijnworden afgeweke.

3. De agenda voor een vergadering wordt door de voorzitter en de ambtelijk secretaris
voorbereid. leder lid heeft het retlcbm agendpunten voor te stellen.
Artikel 13  Vastdelling en wijaging reglement

Hethuishoudelijk reglement wordtoor (het besttenoverleg, de algemene vergadering, het bestuur)
vastgesteld c.g. gewijzigd op voordracht van de PCL. Een dergelijkeaechbrcande PCL behoeft de
instemmng van alle lede daarvan.

Todichting bij het Huisoudelijk Reglement van de PCL

Algemeen
Dit reglement wordt op voordracht van de PCL door (het besturenoverleg, de algemene vergadering,
het bestuur) van het samenwengsverbad vastgesteld. Het regedie werkwijze va de PCL

Privacyreglement van de Permanente Commissie Leerlauggr{PCL) zaabedoeld in artikel 10, tweede lid
gy KSO awS3atSYSyid t/ [ XXXXXXXE

Artikel 1 Begripsbepalingen

Dit reglement verstaat oret:

beweker: de natuurlijke persaw, niet zijnde d houder, die tet geheel of een gedeelte
van de apparatur of het fysige systeem onder zich heeft waarmee de registratie
wordt

gevoerd.

geregistreerde: de personen zoals bedoeld in artikel 4 over o regigatie gegevens bevat.
houder: de PCL.

PCL: de permanerie commissie leerlingenzorg van het samenwerkingdmaued
.............................................................. 1€

persoonsgegevengiegevens i herleidbaar zijn tot aeindividuele néuurlijke person.

registratie:

het geautomatiseerde of fysielsysteem of deambinatie daarvan dat

door de PCL wordt aangehouden, waarin persoonsgegevens zijn opgenomen van de
personen zoals bedoeid artikel 4.
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Artikel 2 Doel varde registratie

De regstratie heeft ten doel te dienen als bron van informatie:

a. ten behoeve via de PCL bij haar beslissing of een leerling toelaatbaar is tot het
leerwegondersteunend onderwijs of bij haar advies of leerlingtoelaatbaar is tot het
praktijkonderwijsen ten kehoevevan adviseurs die daarbij betrokken worden;

b. bij debehandeling vatezwaarschriftprocedures door de PCL en ten behoeve van

adviseurs die daarbij betrokken worden en voor het voeren varirastratiefrechtelijke
proceduresn geval van berep tegeneen belissing van de PCL op een bezwaarschrift en in
gevwal van hoger bmep;

C. ten behoeve van de PCL bij haar eventueel overigiserthg aan de school voor voortgezet
onderwijs ten behoeve vate te bielen zorg aan een leerling.

Artikel 3 Verantwoorddijkheid van de houder

De houder van de registratie israatwoordelijkvoor de werking van de registratie overeenkomstig de
bepalhgen van de Wet Persoonsregistraties, de daarop gebaseerdekKjariBehkiiten en dit reglement. ®
houder treft chartoe e nodig voorzieningen, waaronder in elk geval zodanigdagpvan gegeves dat deze
niet voor onbevoegden toegankelijk zijn.

Artikel 4 Categorieén van personen in de registratie

In de registatie worden uitsluitend gegevens opgomen over:

? leerlingendie voa een beslissing over de toelaatbaarheid tot herteegondersteuand

onderwijs of een voor een advies oveltaelaatbaarheid tot het praktijkonderwijs zijn aangemeld;

? leerlingen op een ool voorvoortgezet onderwijs dieoor eventueel osrige

adviserirg bij de PCL zijn aangemeld;

? familieleden of andex personen uitle omgeving van deze leerlingen, voorzover di
gegevens in redelijkheid relevant zijn te achten voor de beoordeling istadg dor de PCL.

Artikel 5 Opreming van gegeves

1. Omtrent depersonen, zoals bedoeld in artikel 4, kunnen uteshad gegevensvorden

opgenomen voorzover verstrekt door de geregistreerde, diens wettelijk vertegenwoordiger, de

school die de leerlingelzoekt, beoegde overheidsorganengskundigen of de&kurdigeinstarties

en voorzover toegestaan op grond van het Be§&levoelige ggevens. Andere
dan de in de eerste volzin bedoelde gegevens kunnen worden opgenomen indien de geregistreerde
of zijn wettdijk vertegenwoordiger daarmee instet en voorzovedat tevens nooaakelijk is
voor de doelstellingen van de regidtea

2. In alle gevallen worden in de registratie uitsluitend gegevens opgenomen die
dienstig kunnen zijn ter verwezenlijking van het dael de regstratie.

3. De houder doet ededeling aan dgeregidreerdedat persoonsgegevens over de
aanmelding zijn gerdagtreerd.

Artikel 6 Verwijdering van gegevens

De gegevens bedoeld in artikel 5 worden aan de inzenders geretourneerd en derhalve uit de
registratie verwijderd nadat:

1 de doo de PChegeverbeschiking ontrent de toelaatbaarheid van een
leerling tot het éerwegonderstenend onderwijs onherroepelijk is geworden;
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1 de naeen door de PCL gegeven advies door de RVC gegeven beeatiikdinde
toelaatbaaheid van een leerling tdtet prakijkonderwijs oherroepelijk is geworden;

1 twee jaren zijn verstreken siadhet door de €L verstrekte advies, anders dan
hierboven bedoeld, inzake een bij de PCL aangemelde leerling.

Artikel 7 Inzagerecht geregtreerde

1. In de loop van een beoalingspraedureworden dle gegevens waarvan de PCL zich bij de
behandeling van deaak bedient an de aangemelde leerling of zijn wettelijk vertegenwoordiger en
aan de school die hem heeft aangemeld beschikbaar gestelel vormvan afschriften. Het indt
eerstelid bepaalde ljdt uitzondering voorzover zwaarwegende belangen betreféede

beschernng van de persoonlijke levenssfeer van een geregistreerde zich tegen beschikbaarstelling
verzetten.

2. Indien een geregisterde daaron schriftelijk verzoekt stt dehouder deverzoeler
binnen een maand na ontvangst van het verzoek schiiteén volledj overzicht van de hem
betreffende persoonsgegevens ter beschikking met inlichtingen over de herkomst daarvan.

3. Indien eergewichtighelang van de verzoekert diist, voldoetde houde aan e=n verzoek
zoals bedoeld in het vorige lid in eemdere dan scliftelijke vorm, die aan dat belang is aangepast.

4, De houder kan weigeren aan het verzoek, bedoeld in het eerste liddtenphoorzover
dit noodzakelijks op gond van en wettdijk voorschrift of op grond van aanwijzingen
gegeven dooeen daartoe beoegd overheidsgezag.

5. Het bepaalde in de voorgaande leden is van overeenkomstige toepassing als het
geregistreerde gegeverbetreftten aanzien van een uit terengen adviesover eenbij de
PCL aangemelde leerling.

Artikel 8 Correctie vammnvolledige obnjuiste gegevens

1. Verzoeken om verbetering, verwijdering of aanvulling van de in de registratie
opgenomen gegevens, wondachriftdijk ingediend door degengp wie de
desbeéreffende gegeens persoonlijk betrekking hebben of zijn gemadig

2. Gemachtigén dienen een schriftelijke machtiging over te leggen.

3. De indiener van het in het eerste lid bedoelde verzoek wordt, siss&iag dor of

namens de houder,tnen 60 kalendedagen ra de ddaum van indiening van het verzoek

schriftelijk medgedeeld of, erzo ja welke, verbetering, verwijdering of aanvulling
heeft plaatsgevonden.

4, Indien blijkt dat bepaalde gegevens onjuist zif ten arechte in de registratieijn
opgenomenyindt bnnen 30kalenderdagen na de datum van indiening van heteek
verbeterhg of verwijdering van die gegevens plaats.

5. Indien blijkt dat bepaalde gegevens ten onrechte in de registratie ontbreket,
binnen 30kalenderdagen na ddatum van indiaing vanhet vazoek aanvulling van
opgenomen gegevens plaats.

6. Deop basis vanitlartikel uit de registratie verwijderde gegevens worden onmiddellijk
vernietigd, onder verantwoordelijkheid van de houd®e bijeen aameldingsprocedure
betrokken partij@ wordenhiervan schriftelijk in kennis gesteld.

Artikel 9 Toegary tot de registatie

1. De houder kan uitsluitend rechtstreekse toegang verlenen tot de in de registratie opgenomen
gegevens aan de vooratten deambtelijk secretaris van deCL, of als d@CL geeambteijk
secretaris heeft, aan het lid van de PCL dasatretaris iaangewezen.
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2. De houder kan aan de overige leden van de PCL en aan de bewerker toegang verlenen tot de in
de registratieopgenomen ggevens in overleg met deerzitter van dePCL.

3. De houde kan eveneens rechtstreekse toegang verlenenédndle registtie
opgenomen gegevens aan degene aan wie krachtens wettelijk voorschrift deze toegang dient te
worden verleend, echteriet dan nadeugdelijke legitimatie.

4. Aan anderen dade in devoorgaande leden bedoelde personen en instanties wordhgechtstreeks
toegang tot de in de registratie opgenomen gegevens verleend.

Artikel 10 Verstrekking van gegevens aan derden

1. De houler kan gegeens uit de registratie waraan informatieover irdividude personen kan
worden ontleend aan anderen dan theartikel 7 erartikel 9 bedoelde personen en instanties uitsluitend
verstrekken indien en voor zover:

a. de houder daartoe op grond vamige wetteljke bepaling verplicht igf

b. de geregigteerdenop wiede te verstrekken gegevens betrekking hebben

daarmees hebben ingesimd blijkens een schriftelijke machtiging.

2. De in het eerste lid bedoelde gegevens worden op grond van een daartoe strekken
schriftdijk verzoek eerst verstke na deugdeliji vastsellingvan de identiteit van de verzoeker.

3. Van de verstrigking van gegeans als bedoeld in het eerste lid houdt de houder deugdelijk aantekening.

Artikel 11~ Mededeling van verstrekking

De houar deelt & geregistreerde op diengrzoek schriftgk binnen eemmaand mede of hem
betreffende gegevens in het jaanorafgaande an het verzoek uit de persoonsregistratie aan derden zijn
verstrekt.

Toelichting bij het privacyreglement

Artikel 17 varde Wet Pesoonsregistraties (WPR) et daaropgebaseerde Kninklik Besluit van 19

december 1989, Staatsblad 569 wiizigd bij KB/an 4 juli 1994, Staatsblad 533, bepalen welke soorten
instellingen dienen te beschikken over een reglement betreffendednsoonsegistratie(s). Daaronder

vallen ondemeerscholen schodbegeleidingsdiensten, "openbare lichamen" en sawerkingsverbandn

van deze instellingen. Permanente Commissies Leerlingenzorg worden niet afzonderlijk genoemd. Omdat de
PCL orgaan is vaen samewerkingsverband dat rechpersoonlijkieid bezit, d andess toch in ieder geval

door het samenwerkingsverbaiglingesteld e uitsluitend voor dit verband werkt, moet ervan worden

uitgegaan dat ook de PCL verplicht is een privacyreglement te hebbe

In hetprivacyreglement is rekémg gehoudemmet het fet dat de PCL een bredere taak kan hebben dan
alleen het beordelen of eetteerling toelaatbaar is tot het leerwegondersteunend onderwijs; ook de
gegevensregistratie in het kader van een eventaeldserene taak valt onder dit regiment.

Artikel1

De baverkerzal doorgaans de ambtelijk secretaris van de F@Lexientueelri combinatie met de voorzitter.

De houder is de PCL. Aangezien deze geen rechtspersoonlijkheid bezit en evenmin gefeeetisziwvigen

met (een onderdealan) het sarenwekingsveband Zjn dit de individuele leden van de PCL gezamenlijk

De geregistrerde is niet slechts de aangemelde leerling maar dit kunnen ook anderen zijn die in een dossier
voorkomen.

Bij "fysiek sytgem" is € denken aan een verzanmgjidossieren/of een kartenbak.

Artikel 5

Bij dit artikel is aan te tekenen dgegevens betiffende iemands ras, geloofsovertuiging, politieke gezindheid,
sexualiteit of intiem levensgedrag alsmede gegevens van olegipsycblogische en straf? of thtrechtelijke
aard in beginselniet mogen zij opgenomen in een persoonsregisteatdit ingevolg het Besluit Gevoelige
Gegevens, KB van 19 februari 1993, Staatsblad 158. Er zijn echter uitzonderingen. De belaogrijist®C

is art. 8 lid 1 aanhefreonder b en fwaar bepald wadt dat gevoebe gegevens als hiervoor genoemd imel
een persoosregistratie mogen zijn opgenomen voorzover dit noodzakelijk is met het oog op gewichtige
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belangen van de houder en de pmslijke evenssfeer van de betrokke daardoor niebnevenedig wadt
geschaad.

Ook is van toepassing het gestelddidl 1a van bdoeld artikel, nl. dat gevoelige gegevens mogen zijn
opgenomen voorzover dat noodzakelijk is ter voldoening aan een bijpgetegdeverplichting.
Daarnaast kn in voorkomene gevalken noglid 1¢c wordergehanteerd (schriftelijke toestemmingn

de betroklene plus noodzakelijkheid voor het doel van de registratie).

In al deze gevallen is een prudente omgang met deze gegeesgist.

Artikel 6

Bij de adviserate taak mogen dgegevers tot twee jaren na het advies nog worden bewaard terpiake is

van ea advies over de toelaatbaarheid van een leerling tot het praktijkonderwijs. De reden hiervoor is dat niet
moet worden uitgsloten da de desbe&effende schoobpnieuw terzakedviesvraagt.

Het is in dat geval functioneel dat de PCL best@agegevens @ zo'n leerling nog kan raadplegen. Dit is
anders als een beschikking over de toelaatbaarheid is afgegeven. Het desheleadbssr kan damamelijk
definitief worden afgsloten.

De beshikking van de PCL wordt onherroepelijk wannegtrlinnen zes eken na verzending daarvan een
bezwaarschrift is ingediend, of, wanneer dat wel is gebeurd, nadat tegen de beslissiridhepwaarshrift
danwel van de recter geen beroemeer op@ staat

Wanneer tot in hoogste instantie (de Raad van&taordt doorgprocedeerd kan dit een aantal jaren
duren, zodat de PCL dan gedurende die periode de gegevens zal moeten bewaren.

7.92 Privacyreglement leerlingengegeves

Modelprivacyreglementverwerking leerlingengegevens voor het VO

Artikel 1 Begpsbepalingen
In dit reglement wordt verstaan onder:

a. Leerling: persoon die onderwijs volgt op een school voor prangjpreciaal of
voortgezet,zoals bedoeld in de WP@VO en de WEC,;

b. Persoongegeven elk gegeven betreffende een geidentificeerdelefiificeerbarenatuurlijke persoon;

C. Verwerking van persoonsgegevens: elke handeling of elk geheel van handelingen met
betrekking tot pesoonsgegesns,waaronder in ieder galvhet verzamele, vasteggen,ordenen,
bewaren, bijwerken, wijzigen, opvragenadplegen, gebriken, verstrekken doaniddel van
doorzending, verspreiding of enige ander vorm van terbeschikkingstelling, samenbreegetkaar
in verband brengen, alsmedet afschermeruitwissen ofvernietigen van gegevens;

d. Persoonsgebonden numméet sociaaffiscaalnummer, bedoeld artikel 2, derde lid, onder |,
van de Algemene wet inzake rijksbelastingen, dan wel het door aieniatie Béeer Groep uitgegeven
ondewijsnummer;

e. Administratiecode eenduidige code die wordt gebruikt ten behoeve g#iciénte
verwerking van persoonsgevens;

f. Bestand: elk gestructureerd geheel van persoonsgegevens, ongeacht of dit geheel van
gegeves gecentréiseerd is of verspreid i@ een functiorel of gografsch bepaalde wijze, dat
volgens bepaalde criterimégankelijk ien betrekkindheeft op verschillende personen;

g. Verantwoordelijke: de natuurlijke persoon, rechtspersoon of ieder andef tit
bestuursorgaan dat, alleenféezamen met aderen, et doelvan en de middelen voor de verwerking
van persoongegevens vaststt, in casu het bevoegd gezag van het Emelwé&diege;

h. Beheerder: degene die onder verantwoordelijkheid van de veramtietjkeis belast
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met de (dagelijge) zorg voor deerwerking vanpersoonsgevens, alsmede voor het bewaren,
verwijdeen en verstreken van gegevens;

i. Bewerker: degene die op basan een overeenkomst ten behoeve van de verantwoordelijke
persoonsgegevensrwerkt,zonder aan zijn rechtsteis gezag te zijondervorpen;

j- Gebruiker: degene in de zin van artikel 7 die gatigd is kenrg te nemen van
bepaalde gegevens in een perso@ngstratie;

k. Betrokkene: degene op wie een persoonsgegeven betrekking heef

l. Derde:ieder niet zijnde de beikkene, de verawoordeljke, e bewerker, of degene(n)
die onder gezag van de \antwoordelijkeof de bewerker gemachtigd is (zijn) om
persoonsggevens te verwerken;

m. Ontvanger: degene aan wie de persoonsgegevens woreletrekt
n. Bevoegd gezag: het bestr van het Emelerda Cdege;

0. College bescherming persoonsgegevens: het cdlledeeld in artiel 51 van de Wet
BeschermindPersoonsgegevens;

p. Toestemming van betrokkene: elke vrije, specifieke en op informatie bedestvilsiting
waarmee betrokkeneanvaardt dat dehem / haar betreffende persoonsgegevens worden verwerkt;

d. WBP: WeBescherming Rsoonsgegevens, staatsblad 20(02;

r. Vrijstellingsbesluit Wbp: besluit van 7 mei 2001, (Staatsblad 2001, 250), houdsemaligzang
van verwerkingen van persnsgegevens digijn vrigestetl van de melding bedoeld in artikel 27 van
de Wet lescherming pemonsgegevens.

Artikel 2Reikwijdte en doelstelling van het reglement

2.1 Dit reglement is van toepassing op alle persgaggevens &n een leerling die doorf o
namens het basur vanhet Enelwerda College worden verwerkt.

2.2  Dit reglementheeft tot doel

a. de persoonlijke levesteer van leerlingen van wie persoonsgegevens worden verwerkt te
beschermen tegen misbruik van diegeven®n tegen het verwerken vamjuiste gegeves;

b. te voorkorren dat persoonsgegevens worden verwerkt voor eaeteadoel dan hie

doel waarvoor ze verzagid zijn;

C. de rechten van de leerlingen te waarborgen.

Artikel 3 Doel van de verwerking van peyasgegeves

De verwerking geschiedet in achtnenng vanartikel 19 van het Vrijstellingsbesluit slechts ten beleean:

a. de orgarisatie of het gevewan het onderwijs, de begeleiding van leerlingen dan wel

het geven van studieadviezen;

b. het verstrekkerof ter beghikking stellen van leerindelen;

C. het beekenenyastleggen en innen van inschrijvingsgelden, scheollesgelden en bijéigen of

vergoedinge voor leermiddelen en buitenschoolse activiteiten, waaronder begrepen het in handen van
derden stellervan vordeingen;

d. het behandelen vageschillen en &t doenuitoefenen van accountantscontrole;

e. de uitvoering of toepssing van eewettelijke regeling.

Artikel 4 Verwerking van persoonsgegevens

Geen andere persoonsgegevens van een leerling wordeenkerdan:
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a. naam, voornamen, voorletts, titulatuur,geslach, gebmrtedatum, adres, postcode,
woonplaats, telefoonnumer en soortgélke voorcommunicatie bedoelde gegevens, alsmede
bank en girorekeningnummer van de betrokkene;

b. het persoonsgebonden numme

C. nationaliteit en geboorteplaats;

d. gegevens die radzakelik zijnmet het oog op de gezondheid of het welzijn vartegeling;

e. gegevens beteffende de godsdienst of levensovertuiging van de leerling, voor zover

die noodzakelijk zijn voor het onderwijs;

f. gegevendetreffende de aard en hetrloop van hebnderwijs, alsnede de behaalde studieresultaten;
g. gegevens met leoog op de orgnisatie \an het onderwijs en het verstrekken of ter

beschikking stellen van leermiddelen;

h. gegevens met het oog op het ledenen, vatleggen en innen van insgjvingsgelden,

school en lesgelden en bijdragen of vergoedingen voor leermiigldenbuitensdoolse activiteiten;
i. gegevens als bedoeld onder a, van de ouders, voogden of verzorgers van leerlingen;

J- andere dan de onde tot enmet i bedoelde gegevensaarvan de verweking woidt verdst
ingevolge of noodzakelijk is met het oog opalepasing vaneen wettelijke regeling;
k. een administratiecode ten behoeve van de verwerking van de gegevens onder a t/m j.

Artikel 5 Heé beheer an (de verwerking van) pgsonsgegevens

Persoonsggevensvorden op naam van de leerling verzameld. De vaetengvan peresonsgegevens van de
leerling vormt het dossier.

Artikel 6 Verstrekking van gegevens

De persoonsgegevens worden slechtstvekt aan:

a. degenen, waaronder begpen derden, di leidirg geveraan of belast zijn met de verwerking
vanpersoonsggevens van lebngen of die daarbij noodzakelijk zijn betrokken;

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8 onder a, ¢ en d, ofl8tifveraigbaar

gebruik), derde di, van de Whbp;

C. anderen,in degevallen bedoeld in artikel 8 onder e endn deWbp, voor zovehet slechts gegevens
betreft als bedoeld in artikel 4 van dit modelreglement, en nadat het voornemen daartoe aan be&dkken
medegdeeld en deze gedurendereredelijke temijn inde gelgenheid is geweest het recht als bedoeld i
artikel 40 of 41 van d Wbp uit te oefenen.

Artikel 7 Toegang tot persoonsgegevens

7.1 Onverminderd eventuele wettelijke voorschriften ter Zagbben stchts
toegang tot de personsgegevens:

a. degenen, vaaronde begrepen derden en anderen, die biglast met @ leiding geveraan
de activiteiten die in verband staan met de verwerking van de gegevens of die daarbij
noodzakelijk zijn betrokken;

b. anderen, ingevallen als bedoeld irrtékkel 8 onder ac en den atikel 9 derde lid van de Wbp.

7.2 Degenen genoemdn lid 1 sub alienen zich te registreren in het bestand dat als bijlage bij
dit reglement wordt gevoegd.

Artikel 8 Beveiliging en gehelfirouding

8.1 De verantwoordelijke diagt zorg voor pssenddechnishe en organisatorischmaatregelen
ter voorkomingvan verlies obnrechtmatige verwerking van persoonsgegevens. Deze
maatregelen garanderen, rekening houdend met de stand der technie& kosten an de
tenuitvoerlegging, en passend bevaingsriveau,3 St S 2 L) RSverNdrkinged2eQa RA S
aard \an de te beschrenen gegevens met zich meebrengen. De maatregelen zijn er mede op
gericht onnodige verzameling en verdere verwerking vasquansgegeens te voorkomen.

8.2 Indien sprake isan elektoniscle verwerking vampersoonsgegevens zal de beheerndar
een coderigs en wachtwoordbeveiliging de verschillende functionarissen, als bedoeld in
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artikel 7, toegang geven tot bepaalde gedeeltvan degpersoonsgegevens of totlal
persoonsgegeans al mar geng hun werkzaamdgden dit vereisen.

8.3 Een iededie betrokkens bij de uitvoering van dit reglement en daarbij de beschikking krijgt
over persoonsgegevens waarvan hij het vertrounelijrakterkent of redelijkerwijs ka
vermoeden enaor wieniet reeds uit hoofde via beroep,functie of wettelijk voschrift ter zalk
van de persoonsgegevens een geheimhoudingsplicht geldt, is verplicht tot geheimhouding daarvan.
Dit geldt niet indien egiwettelik voorschrift hem tot bekelmaking verplilt of uit zijn
taak bij de uitvering van dit reglement de noodzatot bekendmalng voortvloeit.

Artikel 9 Informatieplicht

9.1 De verantwoordelijke informeert betrokkene over de persoonsgegeven®dienwerverkt,
met welk doel dat geeurt en aan wiele gegeens waden verstrekt.

9.2 De verantwoordelijke informeebetrokkene oer het verwerken van diens persoonsgegevens,
voorafgaand aan de verzameling van de persoonsgegevens of, indien de gegavelesden
afkomstig zijn, voorafgaad aan de verweding.

Artikel 10 Rechten betrddene(n): inzage, correctie, verzet

10.1 Elke betokkene heeft het recht op inzage. Aan een verzoek om inzage kunnen kosten
worden verbonden.

10.2 Een verzoek om inzageedt te woden gedaan aan de verantwadelijke, die linen ver
weken na ontvangst va dit verzoek hierop schriftelijeageert.

10.3 Indien de betrokkene bij de verantwoordelijke aantoont dat bepaalde opgenomen gegevens
onjuist c.g. onvolledig zijn, danehgezierde doelstelling van het sieem niet ter ake doen dan
wel strijdig zijrmet dit reglement, draagt de veramoordelijke binen vier weken nadat
betrokkene de onjuistheid c.q. onvolledigheid heeft aangetoond, zorg voor verbetering,
aanvulling ofverwijderng. In dat geval worden entueel betaaldédostenterugbeaald.

10.4 Indien de verantwoordelijke twijfeltzen de identitei van de verzoeker, vraagt hij zo spoedig
mogelijk aan de verzoeker schriftelijk nadere gegevens inzake zijn identiteisteekka of
een geldig identitegbewijs te ovedggen. Dor ditverzoek wortide termijn opgeschort tot het
tijdstip dat het gevaagde bewijs is geleverd.

10.5 Wanneer de verwerking van persoonsgegevens plaatsvindt op de grondslag dat die verwerking

a. noodzakelk is voor de goede venlinlg van een doode veantwoordelijke
verrichte publiekrechtelijke taak, of
b. noodzakelijk is vooeen gerechtvaardigd belang van de verantwoordelijke of

een derde, kan betrokkene schriftelijk verzet aantekenen tegeeeerkirg van

de gegevens, op basvan zijn bijzadere pesoonljke omstandigpeden.
De verantwoordelijke dient hiren vier wekema ontvangst van het verzet te beoordelen of
het verzet terecht is. Is dat het geval, dan dient de verwerking van pegegsgens
onmiddellijk te worden be&digd.

10.6 Wameer deverwerkng vanpersoonsgegevens plaatsvindt op de grongslat die verweking
geschiedt voor direct marketingdoeleinden, kan betrokkene eveneens schriftelijk verzet
aantekenen tegen de verwerkingn de ggevens. Indien betrokkenan dit recht gbruik maakt,
dient de erwerking van persoonsgegevens voor ditldoeniddellijkte worden beéindigd.

Artikel 11 Bewaartermijnen

De persoonsgegevens worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat desstudééidigd, tenzij
de persoonsggevens noodzakigh zijnter vddoeningaan een wettelijke bewaarplicht.

Artikel 12 Oudleerlingen
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12.1 De verantwoordelijke kan besluiten over te gaan tot het instellen van een
verwerking betreffende outkerlingen.

12.2 De vewerking geschiedt slecht®or:

a. het ondehoudenvancorntacten met de oudeerlingen;
b. het verzenden van infmatie aan deoud-leerlingen;
C. het berekenen, vastleggen en innen van bijdragen en giften, waaronder begrepen het

in handen van derdeneiten vanvorderingen, alsmede andegactiviteiten an intem beheer;
d. het behandelen van geschillen en het doen dé&nen van accautantscontrole.

12.3 Geen andere persoonsgegevens worden verwerkt dan:

a. naam, voornamen, voorletters, titulatuur, geslacheboortelatum, adres, postcode,
woonplaats, telebonnumme ensoortgelijke voor communicatie benodigde
gegevens, amede bankrekéngnummer van de betrokkene;

b. gegevens betreffende de aard van de studie en de periode gedurende welke de
oud-leerling, deopleidingheeft gevolgd;

C. gegevens rat het oog op heberekenen, vatleggen en innen van bijdragen en giften.
d. een adninistratiecodedat geen andere informatie bevat dan bedoeld onder a t/m c.

12.4 De persoonsgegevens worden slechts verstrekt aan:

a. degenea, waarondkr begrepen derden, digrzibelast met ofeidinggevenaan de in

het tweede lid bedoelde activiteiten afeddaarbij noodakelijk zijn betrokken;

b. anderen, in de gevallen bedoeld in artikel 8, onder a, ¢ en d, en artikel 9, derde lid,
van de Wip.

12.5 De persoonsgegevens wordegrwijderd op en daarbe strkkend verzoek van de betrokkene
of bij diens oveilien.

Artikel 13 Klachten

13.1 Indien de betrokkene van mening is dat de bepalingen van dit reglement niet door de
instelling worden nagleefd diat hij zich te wenden tade verantwoorddjke.

13.2 Indien de ingediende klacht voor de betrokkene nitelt et een voo hem acceptabel
resultaat, kan hij zich wenden tot het College Bescherming Persoonsgegevens.

Artikel 14 Inwerkingtredingn citeerttel

Dit reglement kan amgehaald worderals privacyregément verwerking leerlingengegevens en treedt in
weNJ Ay3 2L XX0od

I SG NBIESYSyid Aa @rai3isSaisStR R22NJ KSU 0SaddzdzNJ gy Xo

Toelichting op het modelprivacyreglement

Op 19 november 200%eft deondertekening plaatsgevoret (door de ondsvijssetor ende minister van

h/ 20 @Fy KSi 02y @8lyig, gednerier b at@&ng)dgivens 8p de scholen en
AyaaSttAay3aSyQo | SiG 02y @S yHergté karhe? thténdeb2gekidy vaizlewetd sy ¢Sy &
het orderwijsnummer onextra eandachtte besteden aan de bescherming van de persoonsgeevan

leerlingen nu er een persoonsgebonden nummer (hetraofimer) aan de administratie wordt toegevoegd

(zieUitE 3 H Kk o ndecembernR03p M n

In het convenant imet de organisties voa bestwr en management afgesproken zorg te dragen voar he
opstellen vareen modelreglement per onderwijssector, dat per sctmfdhstelling kan worden gebruikt voor
de wijzevan omgaan met dep de schol of instelling aanwezigkeerlingengegeens (arikel 4convenant).
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Een aantal organisaties voor bestuurreanagement irhet PO en VO, te weten Besturenraad, Bond KBO en
Bond KBVO, VBS, VGS en VOS/ABB, hgeébemenlijk het voorliggende modelmcyregément opgesteld.
Het models ter toetsingvoorgebgd aanhet College Bescherming Persoonsgegevens.

Het mockl is niet varioepassing op personeelsgegevens.

Voor algemene informatie over de verwerking van pensgegevens verwijzen we 0.a. ndarwebsitevan
het Ministerie van Atitie (www.justtie.nl) waar een Handleiding voor verwerkers van persoonsgegetens
downloadenis via www.justitie.nl/Images/11_5233.pdf.

De tekst van de Whbp is te downloaden: wwatiie.nl/Images/11_5235.pdf

De tekst van he Vrijstellingsbesluit Wbs te downloada: www.justitie.nl/Images/11_5237.pdf

Voor meer algemene informiatover de Wbgn privacy in het algemeen:
www.cbpweb.nl/
www.justitie.nl/themas/meer/wet_bescherming_persoonsgegevens.asp.

Artikelsgeavijze toeichting

Artikel 1 Begripisepalingen
De neeste bgripshegalingen vioeien direct voort uit de Wet Beschegriffersoonsgegews.

Verwerking van persoonsgegevens

Het gaa er om of iemand enige feitelijke macht of invloed, al dan niet via een densysteem over de
gegevens kan wefenen: iemananoet eenhandelng met de gegevens kunnen verrichten. Als iemarshg
macht of irvioed kan uitoefenen op de persoonsgegeveak,deze verwerking niet onder de Wbp.

Verantwoordelijke
De verantwoordelije is hetbevoegd gezag; in het P@ ¥ O is dit in @ meestegevalen het schoolbestuur.

Persoonsgebonden nummer
Hetlimitatief gelruik van het persoonsgebonden nummesrdt in de sectorale onderwijswetten nader
geregeld.

Bewerker

Hiermee wordt bijvodyeeld eerexterne organisatie als @APS (applicaih servie provwder),
onderwijsbureau of een administratiekantdoedoeld.

Als kesloten wordt om feitelijke handelieg met betrekking tot gegevensverwerking door een bewerker te
laten verrichten, zal medie beweker een relatie worden amaan.De Wbp steeisenaan dekeuze van een
bewerker en aan de manier waarop a#gatie met diebewerker vastlegt:

() men moet zich ean vergewissen dat de bewerker die wordt gekozen voldoende waarborgen
biedt met betreking tot ce technische en organisateche beveiligig;

() er moet eenovereenkomst met de bewerker worden gesloten af@mdt een andee

regeling getroffen waardoor afdwgbare verbintenissen ontstaan;

() in de overeenkomst (of andere regeling) moet de vavaotdelijle bedingen dat de

bewerkerde persoonsgegens uisluiterd verwerkt in opdracht van de verantwoordelijke;

() er dient te worekn bedongen dat de bewerker de beveiligingsverplichtingen nakomt die op

de verantwoordelijke rusten op grond van de Wbpemslotte

(%) moet de verantwoordelijkdaadwerkelijk bezien @ nalenng van deze

beveiligingsverplichtingen. Ook hetht daartoe zaln de overeenkomst (of andere regeling) moeten
worden vastgelegd. De Whbp eist in artikel 14 dat de onderdelen die betgehkébberop de

bescherming van pessnsgegevens eop de beeiligngsmaatregelen, schriftelijk worden vastgelegd.

Betrokkene

Dep&B22y 6ASYya 38350Sya 62NRSY OSNBSNLGST 62NRG Ay

krachtens de Wbp een aantaijzondee rechten, zoals het rechp kennisnemingn verleteringvan

zijn gegevens en het recht op verzet tegemweeking van zij persoonsgegevens.

Indien de betrokkene minderjarig is en de leeftijd van zestien jaren nog niet heeft bereikt, ofuratsec
isgesteld, dan wel ten beleve van de betikkene ea mentaschap is ingesteld, is in de plaats van de
toestanming van de bebkkene die van zijn wettelijk vertegenwoordiger vereist.

R
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Een toestemming kan door de betrokkene of zijn wettelijk vertegerdigerte allen tijde worden

ingetrokken. CBP

Het Colleg besclerming persoonsgegevens ziet er, op grond van dp,\&ls onafhanglijke instantie op toe,

dat persoonsgegevens zorgvuldig worden gebruikt en beveiligd en dat de privacy van burgedeook in
toekomg gewaarborgd blijft.

Wannreer eerorganisdie zichniet houdt aan de wet, kan het College maatregelen nenimnbelangrijke

daarvan is uitoefening van bestuursdwang. Dat betekent dat het College van de overtreder kan eisen dat hij
de overtrediig van de wettelijke regels binnen @ebepaatle termjn ongedan maét. Het College kan daarbij
een dwangsom opleggehiet College kanok een boete opleggen, bijvoorbeeld wanneer de verwerking van
persoonsgegevens niet, onjuist of te laat is aangemeld.

Viijstellingsbesluit

In het Vrijstelligsbeslit (Vb)worden e vrijgestelde gegevensverwerkingen opgesomd. Met namikedr1 9

van hetVb kan van toepassing zijn op verwerkingen van onderwijsinstellingen betreffende hun leerlingen. Een
beroep doen op een wale artilelen van het Vb is alleenogelijkals aande eisa die et Vb stelt wordt

voldaan, niet alleen ten tijde made start varde verwerking, maar ook later in de tijd. Daarom is het zinvol te
controleren of nog aan de eisen wordt voldaan, bijvooltheés mermmeer of andere gegevensiwerweaken

of wil overstappenop een ander registratiesysteem. Daarom kan oek ronder voorbhoud gezegd worden

dat scholen zijn vrijgesteld van de meldingsplicht.

Overigens ziet het Vb alleen op een vrijstelliag ste melthgsplicht. Voor het oveage is déVbp nomaal
vantoepasing.

Artikel 3 Doel van de verwerking van persegggevens

Orgarisaties mogen persoonsgegevens alleen verzamelen en verder gebruiken voor een duidelijk omschreven
doel. Dat doel moetenjaiooraf kepalen, dus voordat zij rhéet vazamelernvan degegeveis beginnen. Ze

mogen ook niet meer gegevens verzédenedan strikinoodzakelijk is voor dat doel. Maar ook niet minder als

dat tot onvolledige informatie leidt. Wel mogen organisaties pensgegevenserwerken voor meerdere

doelen tegelijketijd. Die doelen moeten ze vooraf dan wel goed beschrijven. Zeamale gegevenalleen

gebruiken wanneer dat in overstemming is met het oorspronkelijke doel.

Een voorbeeld: de gegevens die een schanjrineelingenbestand heeft opgemeen moge gebrukt worden

om hd aantal leerlingen dat de school met goed gevadgfh afgesloterin kaart te brengen. De school mag
deze persoonsgegevens echter niet aan een bedrijf verkopen in zodanige vorm datiffegrosah profiel van

de leerlingnee karmaken opbasis vaarvanhet de leerling vervolgens persoonlijk benadert dtee!

waarvoorde gegevens zijn verkregen is in dit geval niet verenigbaar met de wijze waarop ze verder worden
verwerkt.

Artikel 4 Verwerking vanpersoonsgegevens

In ditartikel wordt denader anschreen welke gegevens binnen het kader van het doelblean
registratiekunnen worden geregistreerd.

In principe is het persoonsgebonden nummer te kwalificeren als een administratiecodebidét gan
het persoonsgebonden nummis echter aarstrikte wettelijke voorschriften gebonden. Het gebruik van
het pessoonsgebondenummer als administratiecode van de eigen registratie is niet toegestaan. Het
persoonsgebonden nummer mag daarom niet veijgeh op ijsten met leerlingengegewns voor allerlie
doelenden zals bij voorbeeld samenstelling klassen/groepen.

Artikel 5 Het baeer (de verwerking van) persoonsgegevens
Alle gegevens over een leerling die vallen onder dit reglement vormen te satrdossiervan de
betreffende leerlig. De gegevensukinen dis ovemmeerdere (afzonderlijke) registraties zijn versprei

Artikel 6 \érstrekking van gegevens

Verstrekken van persoonsgegevens omvat elke vorm van bekendmaken of ter beschikking stellen van
persoonsgegvens, ongeacht de wijzeaarop dit gebeur Het kan monckling, schriftelijk of langs

elektronische weg geloeen. Van versekken is ook sprake als een persoon over de schouder van een ander
meekijkt.
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Wet bescherming persoonsgegevens artikeh ®e

Artikel 8

Persoonsgegevensagen slechts waten ververkt indien:

a. de betrokkene voor de verwerking zijn onduzbeige toestenming heeft verleend;

b. de gegevensverwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij
de betrokkengartij is, of voa het nemen van gcontractuele matregelen naaraanleiding van
een verzoek van de betrokkene enmbi@dzakelijk in voor het sluiten van een overeenkomst;

C. de gegevensverwerking noodzakelijk is om een wettelijke verplichting na tamkome

waaraande veramwoordelijke ondeworpen is;

d. de gegevensgrwerking noodzakelijk is ter vrijwaring van een vitaaldmg van de bebkkene;

e. de gegevensverwerking noodzakelijk is voor de goede vervulling van een publiekrechtelijke taak

door het desbetréénde bestiursorgaan dan wel het bésursorgaan waaaan de ggevensvorden
verstrekt, of

f. de gegevensverwerking noodadijk is voode behartiging van het gerechtvaardigde belang
van de verantwoordelijke of van een derde aan wie de gegevens worderekersnzj het
belang of de fundamele rechten enrijheden vande betrokkene, in het bijzonder het recht op
bescheming van de pesoonlijke levenssfeer, prevaleert.

Artikel 9

1. Persoonsgegevens worden niet verder verwerkt op een wijze die onverearnigbaet &
doeleinden waarvoor zéja verkregen.

2. Bij de keoordeing of een verwerking onverenigbaar is als bedaeltet eersteitl, houdt
de verantwoordelijke in elk geval rekening met:

a. de verwantschap tussen het doel van de beoogde verwerking efobktvaarwor
de gegevens zijn vedgen;

b. de aard an de béreffende gegevens;

C. de gevolgen van de beoogde verwerkingr de betrokene;

d. de wijze waarop de gegevens zijn verkregen en

e. de mate waarin jegens de betrokkene wordt voorzien in passeadebormgen.

3. Vercere verwerking van de gegens voor histasche, tatistische of wetenschappelijke doeleinden,
wordt niet ab onverenigbaabeschouwd, indien de verantwoordelijke de nodige voorzieningen heeft
getroffen ten einde te verzekeren dat de vaedeerverking uisluitend geschiedt ten belkve van deze
specifiekedoelenden.

4. De verwerking van persoonsgegevens blijfitaovege voor aver een geheimhoudingsplicht uit
hoofde van ambt, beroep of wettelijk voorschrift daaraan in de weg staat.

Artikel 7 Toe@ng tot pesoonsgegevens

Transparatie waarborgt deprivacy Verest is dat duidelijk wordt aangegeven wie toegandpben tot

de pesoonsgegevens.

In de regel zijn dit personeelsleden van de school of instelling die onder verantwoordelijkiagd van
verantwoordelike hun werkzaamheden vérhten. In dit atikel is dit rog eens aangegeven. In lid 2 gaat het
specifiek ondeze personedisden en het opstellen van een registratie van degenen die toegang hebben tot de
leerlingenregistratie.

Toegang hebben tqiersoonsggevens is het inzage hedsbtot persoonsggevenszonderdat u enige feitelijke
macht of invioed kunt uitoehen op de pemonsgegevens.

In lid 1 wordt de Wbp aangehaald met als doel aan te geven wie nog meer toegang kunben.héierin

wordt aangegeverdat ook in andere situads, zoals bedoglin deWbp, arderen toegang kunnen hebben. Dit
is op zich lastige vangen in ee reglement. De Wbp kenschetst in algemene termen een aantal situaties.Te
denken valt aan politiedienstén geval van opswring vanstrafbare feiten en aan Gen die de
leedingenadninistratie mogen opvragen in geval van het uitbreken gan epidemie. ®Wbp biedt hiertoe de
mogelijkheid. In lid 1 wordt hierop aangesloten.

Artikel 8 Beveiliging en gemehouding
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Gegevengerwerkeramoeten ook veel aandacbesteden aan dbeveiligng vanprivacygevoelige

informatie. Zij zijn verplicht digegevens gelira te houden voor onbevoegden en personen die niets met de
verwerking van doen hebben. Over de beveijgian persoonsgegens is mer informatie te vinden ode

site van heChbp.

Het bevaegd gezag dient een geheimhoudingsovereenkomst afuiten met dgene(n) die niet in een
hiérarchische verhouding tot het bevoegd gezag staan (bewerker). Artikel 14ig¢BBt de onderelen
die ketrekking hebben op de baiserming van pesoonsgegvens a op de beveiligingsmaatregelen,
schriftelijk worde vastgelegd (e ook de toelichting bij artikel 1 i inzake de bewerker).

Artikel 9 Informatieplicht

Alle organisatieslie persoonsgegews gebruikn hebben een informatidpht. Dit betekat dat 7j de
personen op wie de gegevens betrekking hebben, nmoeten weten vat zij met hun gegevens gaan doen.
De school of instelling dient op eigen initiatief aan de betrokkeerabdar te maken wike verwekingen van
persoonsgegevenze heeft en warom. Di is e belangrijk instrument in de Whp om het gegeveniseer
transparant te maken.

De school of instelling kan dit kenbaar maken door een opgave veerderkingen op de website en/of in de
schoolgidsop te nemen en door op fowulieren, waarogegeves worden uitgevraagd, naar de opgave op de
website en/ofm de schoolgidge verwijzen. Het is aan te bevelen in deze informatie naar de betrokkenen ook
derechten van betrokkenen (recht van ineagorrecie en klacht; in dit regleent omschrevein artikel 10 e

13) expliciet op te nemen en de procedureafspnalkdj wie karop welke wijze een verzoek of klacht worden
ingediend) te benoemen op de websitdadrin de schoolgids.

De informatieplibt geldt wanneer de gegevens wordearzameld via lproorbedd eenformulier of via

internet.

Ook wanneer de gegevenm derden waten verkregen geldt de informatieplicht, tenzij de leverancier van de
gegevens dedirokkenen al heeft geinformeerd of téjnde infamatieplicht tot onevenreigje inspanningen

voor deverwekker leidt. Daarvan is bijvoorbeeld sprake als leetrzijdrovends om het adres van de
betrokkene te achterhalen en adverteren onvoldoende garaygédt.

Betrokkenen hoeven niet geinfoeerd te vorden als hun gegevens vaan vastgelegd foverstiekt op

grond van een wettelijke plicht.

De informatieversekking aan déetrokkene moet in ieder geval omvatten:

1 wie u bent (dus wie deerantwoordelijke is); en

1 voor welk doel of doeleindende gegeves verzamelt en verwerkt.
Daarmee kunt u&hter net altijd volstaan. U moet nadere informatie verschaffés dat tegenovede
betrokkene nodig is om een behoorlijkezemgvuldige verwerking te waarborgen. U zult zich dus moeten
afvragen of u it oogpuntvan zorgvuldigheid meeff eninder gedetdieerdeinformatie over de verwerking
aan de betrokkene moet verskken. U moetlaarbij rekening houden met (i) de aard vangdgevens, (ii) de
omstandigheden waaronder u deze hebt verkregen en (iiigéleruikdat u ervan gaat maken. o
gevoeliger dggegevenslie uverwerkt voor de betrokkene liggen, hoe meer redeis om de bebkkene
gedetailleerd te informeren over uw gegensverwerking.

Artikel 10 Rechten betrokkene(n): inzage, correctieeter

ledereen mag met redelijke tusepozen vragen ofn zga welke persoonsgegevens het bevoegd gezag, de
school, t& aanzien vaném verwerkt. Als de betrokkene het bevoegd gere school, buitensporig vaak

met een dergelijk verzoek benadert, hoefad@an geergehoor te worden geven.

Een verzoek om irage (mar dit geldt ook voor verzoek tot bijvoorbeeld correctiget wel binnervier weken
worden antwoord. Het antwoord mosthriftelijk zijn, tenzij een gewichtig belang van de betrokkene vergt dat
een anderevorm wordt gekozen, bijvabeeld mondelingEen peelektonische post verzonden antwoord is

ook schrifteli.

Het antwood moet in een begrijpelijke vorm bevatten:
1 eenvolledig overzicht van de door het bevoegd gezag, de school verwerkteegegev
van debetrokkene;
1 een omschnjing van het dokof dedoeleirden van de gegevensverwerking;
1 de categorieén vagegevens waarode verwerking betrekking heeft;
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1 deontvangers of categorieén van ontvangers;

1 allebeschikbare informatie over de herkomain de ggevens.
De vergoeding vaale kosten vamet bercht zods bedoeld in artikel 10.1 bedraagt per pagina 28
pagina meteen maximaal bedrag van 4,50 pericét.
De verantwoordelijke mag in afwijking van het hierboven gestelde een redadijgeedingn rekening
brengen die¢n hoogste 22,56edraag in he geval dat:

1 het afschrift bestaat uit meerdan JoRSNR lof IA Yl Q&
9 het bericht bestaat uit een afsdft van een, vanwege de aard van de
verwerking, moeilijk toegankelijke gegevensverking.

Verzoek tot correctie
De betokkene mag verrken 7n gegevens te corrigeren. Daarbij moet hij of zij de geste
wijzigingen aangeven. Correctie houdt in:

1 verbeteren;

91 aanvullen;

1 verwijderen;

1 afschermen; of

9 op een anderenanier er voor zorgedat de onjliste gegevens niet langearorden gebruikt
Het bevoegd @zag, de school is alleen verplicht te corrigersrda gegevenals deze feitelijk onjuist zijn,
onvolledig of niet ter zake dienend zijn voor het doel waarvoor ze worden verwerktanflepe wige in
strijd met een voochrift van de Wp of eenanderewet zijn verwerkt.

Het recht van verzet

Wanneerde betrokkene en gerechtvaardigd individueel la@g kan aantonen, moet de verantwoordelijke
de verwerking van diens gegevens staken.

Deverantwoodelijke mag voor de kosteroor het in behndelingnemenvan verzet zoals bedoeld in artikel
10.5 een redglke vergoedingn rekening brengen met diererstande dat deze ten hoogste 4,50 bedraagt.
Gaat het om direct marketing of charitatieve fiswervingdan hoeft de betrokkeneeffs niets aand tonen;
hij ken verzet aantekenen, waarbij zijn gerechtvaardigdividueel belag zonder meer wordt erkenBe
verwerking van zijn persoonsgegevens voor het betreffende doel moet worden gestaakt.

Artikel 11 Bewartermijn

De Wbp regelt dt persoonsgegeans nielangerbewaard mogen worden dan noodzakelijk is voor de
doeleinden waargor zij zijn verzameld of wden gebruikt. De school bepaalt aan de hand van het doel hoe
lang het noodzakelijk is de destfendegegevens te bewaren. Deeldingengegevendienenuiterlijk twee
jaren nadat de studie is beéindigd te wondesrwijderd, &€nzij op grond van een wetiiile bewaarplicht een
langere termijn geldt (artikel 19 Vrijstellingsbesluit). Zo bepaalBeiostigigsbesluit (artikel 9 WPhe

artikel 6 WVOlat degegevers uit de leerlingenadministratie ten minste gedutervijf jaren adat de
desbetreffende leerig van de school is uitgeschreven bewaard moeten worden.

De gegevens van otderlingen zoalbedoeld m artikel 12 van dit reglaent, worden slehts vewijderd

op verzoek van de betrokkene (artikel 41 Vrijstgbesluit).

Verwerkingen van persoonsgegms ter uitvoering van de Leerplichtwet door de verantwoordelijke
worden verwijderd uiterlijkwee jaren nadat de leerplicht isegindigd (artik€20 Vijstellingsbesluit).
Wanneer persoonsgegevens worden vakti@oor het vestrekken van de vergoedingiv de kosten
verbonden aan het leerlingenvervoer, als bedoeld in de Wet op het Primair Gaderwie V&t op de
Expertisecentradienen de persatsgegevas te wrden verwijderd uiterlijk twee jaren na afloop viaet
schooljaawaarop de verstrekking varedrergoeding betrekking heeft (artikel 21 Vrijstellingsbesluit).
Verwerkingen van beoefenar@an indiviluele beroepen in de geztdimeidszorg, albedoeldin de Wet op de
beroepen in de individuele gezondheidsztetreffende lin patiénten worden verwijddrnadat de
wettelijke bewaartermijn is verstreken en bij het ontbreken daarvan uiterlijlaxw@h na eéindiging van de
behandeing (artikel 16Vrijstelingsbesluit).

Indien sprake is van een bezwaddachten- of gerechteike procedure, dienen deersoonsgegevens uiterlijk
na twee jaar te worden verwijderd nadat de desbetreffende procedaigéhanddd, tenzij aan een langere
wettelijke bewarplichtdientte worden voldaan (artikel 39 Vrijstellingsbesluit)

De persoonsggevens uit een register bfst worden verwijderd uiterlijk twee jaren nadat de betrokken
hoedanigheid is vervallen, dewenste hoeanigheid is verkregen di gewenste preatie isgeleved

(artikel 40 Vrijstellingsbesluit).
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Documentbeher. De gegeverdie verzameld zijn met heog op de registratie van de ontvangst, de
behandeling en de afdoening van documenten doorettantwoorcklijke worden verwijderditerlijk vijf

jaren nadd de bearokken gegevens werden opgenomen (artikel 31 tetijggsbeslui}.

Videocameratoezicht. Toezicht ter beveiliging van personen, gebouwen, terreinen, zaken en
productieprocessen, die zijogvertrouwd aan de zorg van de veravoordelijke, me duideljk zihtbare
videocamera's is ook aan de Wet bescherngiagsoonsgegevenanderhevig. De persoonsgegevens die in dit
kader worden verwerkt worden verwijderd uiterlijk 24 uren nadat de opnamegeipaaktdan wel na
afhandeling va de geconstaterele inctlenten(artikel 38 Vrijstellingsbesluit). Overige
communiatiebestanden wrden verwijderd op verzoek van betrokkene of uiterlijk een jaar nadat de relatie
tussen betrokkene en de organisatie vanvagrantwardelijke is verbroken (akel 42 Vrijstdingsbesluit).

Genoemde termijnen gelden tenzij de persoonsgegewoodzakekjzjn ter voldoening aan een
wettelijke bewaarplicht.

Artikel 13 Klachten

Veel onnodige bezwaaen beroepsprocedures knen word@ voorkomen door een klawnprocedure te
volgen.In lid2 is melding gemaakt van de mogelijkheid om hete@el BeschermmRersoonsgegevens te
verzoeken om bemiddeling, zoals opgenomen in artikel 47 Wbp.
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8. PROCEDURE SCHORSING & VERWIJDERING
Versie 0108 2017

Berisping

Een berisping wordt gegyen bij het ngeren van (een) eerder gegeven officiélaarschuwing(en) of bijdt
begaan van een nieuwe overtreding. De berisping is in feite\weede waarschuwingierzwaard met de
mededelingen dat &t overtredende gedragn sterkemate wordt afgekeud, dat de oudes/verzorgers via de
mail of telefonisch door de mentavorden ingdicht en dat dit de laatste stap is voordat er verdergaande
maatregden wordengenomen.De overtreder wordt met de berispjnnaar deopvang voor iigestuurde
leerlingengestuud. Dit personelslid hoort de overtreder om de gegrondheid van de sanctientderzoeken
en bekrachtigt de berisping indien deze gegrond isieimdr twijfel is over @ gegrondheid van de sanctie,
wordt ook de sactieopleggenf de melder van de overtreédg gehoord, ereventueel andere betrokkenen.
Indien er geen of een andere sarcheter is, worddit toegepast. De betrokken docent is verantwdelijk
voor de controg op en het latenuitoefenen van desanctie. Het opleggervan de berisping gebeurt doof
namens de flelingsleider die de berispingastlegt in het LVS, op welke iz RS YSy (i 2NJ Sy I yRSNB
ook worden ingelicht. OoWordt duidelijk gemaakt wat denogelijke gevolgen zijn van hetgeren varde
sanctie.De berisping kan verschillend®rmen hebbenmede afhankelijk van de aard van oertreding),
maar zal over ét algemeen de vorm hebben van nablijven met de mogelijkliaitsoart taakstraf binnerde
school. Hierbij kan worden gedatcaan (eentueel tecombineren): taken van huishoetljke aard (zals
schoolplein vegen, schoonmakemndere taken (zoals adminiatreve klusjes, assisteren van denciérgeof
de mentor ofwerken in de kantine), exdéropdrachten (zoals strafwerk, huisrk, opsel, presentate voor de
klas) en nablijvervroeg melderof op andere momenten extra tijd ogchool verblijven.

Maatregel

Een maatregel wordt gegeven bij het negeren van een eerdgeegde(officiéle) sanctieof bij het begaan
van een middelzare, zwareof zeer zwae overtreding. Deze sanctiestaat uithet opleggen van een
maatregel en een gesprek van de mentor met deergfirerzorgersDe maatregel kan verschillende vormen
hebben(mede afhankelijk van de aa van deovertreding), maar zal @r het algmeen de vornhebben van
een soort taakstf binnen deschool. Hierbij kan worden gedacht aan (eventueel te combinerelgravan
huishoudelijkeaard (zoals schoolplein vegen, scho@kan, planten water gevenpndere taken (zoals
administratie\e klusjesassisteren &n de conciérge, de mentor oferken in de nediatheek) extra
opdrachten (zoals strafwerk, huiswerk, essaysentatie voor de klas) en nablijvampeg melden of op
andee momenten extra tijd op chool verblijvenDe overtreder wodt met eenmaatregel nar de opvang
voor uitgestuure leerlingengestuurd. Dit personeelslid hoort de overtreder om de gegrondheid da
sanctie teonderzoeken en bekrachtigt de maatregel indideze gegrond is. Indierr éwijfel is over de
gegrondheid va de sandk, wordt ookde sanctieoplegger of de nu#r van de ovdreding gehoord, en
eventueel andere betrokkenen. Indien er gedreen andere sanctie beter is, wordit toegepast. De
betrokkendocent is verantwoorddk voor de controle op en het lateuitoefenen van de sactie.

In het gesprek met dewertreder wordtduidelijk gemaakt dat de sanctie wordt geregistre@rdhet LVS e
kenbaar wordt gemaakt aan de ouders/verzorgeist opleggnvan de maatregel gebeudoor of namens de
afdelingsleidedie het besluit tot de maatregel schriftelijk aan deuders/verzorgrs meedeelt. De mentor
neemt contact op metle ouders/verzorgersn zal de situatie en de genomen sancties toelichten.

Ontzeggenoegang tot de les

Het ontzeggen van de toegang tot éénrokerderelessen wordigegeven bij het negeren vaen eerder
opgekgde officiéle sanctie of bij het begaan van een middelzware afe@wvertreding. Deze sanctie bestaat
uit het ontzeggervan de begang tot één of meerde lesseren een gesprek van de miem met de
ouders/verzagers op schooDe maatregekan verschillade vormen hebben (mede afhankelijk van de aard
van deovertreding, maar zal over het algemeegedurende één of twee dgen vooralle lessen ofoor een
week voor één vak of één docentrzipe afddingsleider loort de overtreder om de gegndheid van de
sanctie te onderzoeken drekrachtigt de maatregel indien deze geqd is. Indien het horen twijfel brengt
over degegrordheid vande sanctie, worden oo#le sanctieoplegger en eventuele ard betrokkenen
gehoord Indien de afdelingsleideiegn of een andee sanctie gepaster vindt, wordt de sancéiangepastHet
oplegg/y @Fy RS YIIFGNBISt a&hyilrSdad® sfdelings@ider (if aerleg et deRS f S ¢
directeur) die het behuiit tot de maatregel shriftelijk aanouders/verzogers doet toekaen en deze
mondeling toelicht. In het gesprek met deertreder wordt duidelijk gemaakt dat de sanctie wordt
geregistreed in hetLVS en kenbaavordt ganaakt aan de ouders/verzorgers.
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Sdorsing voor één dag

Een schorsing kan plaatsvindéij het negerervan (een) eerder opgelegde officiéle sanctiefdij het
begaanvan een zware overtreding. De overtreder wordt dooraddelingsleidergehoord. Deze hart de
overtreder om de gegrondheidan een shorsing te aderzoekenDaarna volgt er eerleg tussen €
afdelingsleider en ddirecteur. De directeurbekrachtigt de scbrsing indien deze gegrond is. Indien het horen
twijfel brengt over degegrondheid van € sanctie, worden ook de sanctieegber, klger eventueebndere
betrokkenen gehoordindien wensell of noodzakelijk, wordt de sanctie aangepd@ze sanctie wordt
officieel opgelegd door de directie (namens het bevoggdagschorsing leerling: artid 13 lid 1
Inrichtingsbesluit WVO)

Het beduit tot de schorsing wordtschriftelijk @an de overtrede overhandigd en mondeling toelicht. In het
gesprek met devertreder wordt duidelijk gemaakt dat de sanctie woigenomen in heLVS en in de
incidentenregistratie. Het geheel wordt momding en shriftelijk kknbaar gemaakt aan dsudersiverzorgers,
de mentor en overig personeel. Ook wordt duidelijk gemaakt watgelijke gevolgen zijn van het negeren
van deze sattie.

Binneneen termijn van vijf wédagen kan door of namens één vale betroklenen,bij derector-bestuurder
van de schol, een schriklijk bezwaar igediend worden Binnen vijf werkdagemvordt hierg, door of namens
de rectorbestuurder,een schiftelijke reacte gegeven Zo spoedignogelijkdaarna, doch uiterlijk bimen een
termijn van zesveken, wordthet besluit varde rectorbestuurder, mondeling en schriftelijk, kenbaar gemaakt
aan alle betrokenen.

Tijdens de schorsing volgt de overtredenevervangend nderwijsprogramma. Ditepeurtbij voorkeur op
school. Hievan wordtslechts afgewken indien de aanleiding tdtet schorserervoor zorgt dat een tijdelijk
toegangsverbod van de overtreder tdé school noodzakelijk &f indien er een betealternatief is

Schorsing voor meerdee dagen

Een schorsing kan plaatsaen bij ket negeren va (een) eerder opgelegde dafféle sanctie(sof bij het
begaan van een zware of zeer zware overtreding. Baretie bestaat uit het vodyepaalde tijd meeen
maximum van én week (artikel 13 lid Inrichtingsbesluit WVGchorservan de overeder en e gesprek
met de ouders/verzmers. De overeder wordtdoor de afdelingsleider gehoord. Deze hoort de ovateieom
de gegrondheid van eesthorsing te ondeoeken. Daarnaolgt er overlegussen @ afdelingsleider en de
directeur.De directair bekrachtig de schorsing indien deze ggond is en hekt ook een gesprek met de
betrokken leerling. Indien het horen tjfiél brengt over degegrondheid van de sanctieiorden ook de
sanctieoplegger, klager entueel andere

betrokkenen gehoordindien wenselijk of nadzakelijk, wordt de sancti@angepastDezesanctie wordt
officieel opgelegd doode directeur onderwijgsctorsing leerling: artikel 18d 1 Inrichtingsbsluit WVO) die
het besluit tot de schorsig schriftelijk aan de overtredeverhandigten mondelingoelicht. In het gesprek
met de overtrederwordt duidelijk gemaaktat de sanctie wordt opgenomen in het L&t8in de
incidentenregistratie. Het geheel wardhondeling en dariftelijk kenbaar gemad aan de ouders/verzorgers,
de mertor en do@nten. Ook wadt duidelijk gemaakt wat denogelijke gevajen zijn van het negeren van
dezesanctie.

Binnen een termijn vawijf werkdagen, kan door of namens één varbde&rokkenen, bifle rectorbestuurder
vande school, een schriftelijk bezavangediand worden. Binen vijf werkdagen wordt hiep, door of nanens
de rectorbestuurder, een schriftelijke reactie gegeven.sgmedig mogelijk daarna, doch uiterlijk binnegn
termijn vanzes weken, wordt het blst van de rectobestuurder, mondling en shriftelijk, kenbaar gemaakt
aan alle betokkenen.

Bij een schorsing van een leerling van meer dan één dagidt door ofnamens hebevoegd gezade
inspectie schriftéjk en met opgag van redenen van de sofsing op de hoogte tgebracht(artikel 13 Id 3
Inrichtingsbesluit WVODe schorsingvordt geregisteerd in het LVS en schriftelijk kenbaar gemaakt aan de
ouders/verorgers, de mentor, de conciérgggcenten en de klas.

Tijdensde schorsing volgt de éeling een vervangend onderwijspn@nma. Ditgebeurt bijvoorkeur op
school. Hiervan wrdt slechts afeweken indien de aanleiding tot het schorsamoor zorgt dat eetijdelijk
toegangsverbod van devertreder tot de school noodilijk isof indien er &n beter alternatief is.

Definitieve verwijdering

Definitieve verwijdering kan plaatswden bij het regeren van (een) eerder opgelegaiciéle sanctie(s) of bij
het begaan van een zeer zware overtiegl of een opeenstapeling vamvare incidenten Deze setie bestaat
uit het voor onbepaale tijd vawijderen vanschool. Deovertreder wordtdoor de afdeligsleider en de
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directeurgehoord. Dezen horen davertreder om degegrondheid van een defin@ve vewijdering te
onderzoeken.

Derector-bestuurdervande school wordt geinformeerd en er lgi een oerleg tusserde afdelingsleider, de
directeur en de recto-bestuurder De rectorbestuurderbekrachtigt de definitieve verijdering indien deze
gegrond is emeeft ook een gesprek met deetrokken leerling. Oole klager en eventueendere
betrokkenen woden gehoordVan belang is te weten dat hevettelijk vemplicht is eerleerling, voordat deze
definitief wordt verwijderd,in de gelegenheid te stellen te waen gehoord. Indien de leerlg de leeftijd van
achttien jaar nog niet heeft bereikt, neten ookdiens ouders/erzorgers in de gelegenheicowden gesteld
gehoord te worden (artikel 14 lid thrichtingsbesluit WVOpPe samtie van definitieve verwijderingiordt
(officieel) opgelegd dachet bevoegd gezag

(definitieve verwijdering leerling: aikel 14 Id 1 Inrichtirgsbesluit WVOHet besluit bt definitieve
verwijdering van een leerling wordt schriftelijk en met opgave netenen aan de leerling emdien deze
jonger is dan eenentwiig jaar ook aan dienguders/verzorgers, bekend gemaaktt{kel 15lid 1
Inrichtingsbesluit WVO). In debekendmaking moetijn opgenomen dat belanghebbenden binnen zes weken
na debekendm&ing bezwaar kunnen maken bigt bevoegd gezag (artikel 15 icenlid 2 Inrichtingsbsluit
WVO). Hoe het bevoegd gezasnesventuel ingediendbezwaar moetafhandelen staain lid 3 en 4van
genoemd artikel.

Het besluit tot definitieve verwijdering wotdloor de afdelingsleider afe directeurmondeling toegelicht an
de leerling en diensuders/verzorgers. In het gesprelovdt duiddijk gemaakidat de sanctie wordt
geregisteerd en mondehg en schriftelijk kenbaarordt gemaakt aan de ouders/verzorgede mentor en
het personeelOok wordt duidelijigemaakt wat deyevolgen zijn van de satie en hoe de scholing van de
venwijderde kerlingvoortgang zal vinden.

Van belangsverderte weten dat definitieve verwijdering van een leerplichtige leerlifegitsgeschiedt na
overleg net de Onderwijsinspectie. Hangend# overleg kan de ledrig wordengeschorst. Dit overlegient
er mede voor na teggaan op welke andere wijzeedetrokkenleerling onderwijs zal kunnen volgen (artikel 14
lid 2 Inrichtingsbetuit WVO).Definitieve verwijlering van een leerplichtige leeri mag pas plaatsvinden
wanneer de

leerling is ingeschrevelnij een andere schoobf ander instituut waar hij bzij de opleiéhgkan vervolgen (art.
27 lid 1 WVO). Dit gebeurt in overleg niet ambtenaar van leerplicht/an de definitieve verwijdering vaen
leerling stelt hetbevoegd gezag de inspecsehriftdijk en me opgave vamedenen in kennis (artikel 2l 3
Inrichtingsbesluit WVOEen kopie van deze kennisgeving zal aan de ieatpmbtenaar, van de
woongeneente vande leerling, worden veraalen (artike 18 lid 1 keerplichtwet 1969)Een leerlindgan niet
op grond van onwldoende vorderingern de lmp van een schaljaarverwijderdworden (artikel 14 lid 1
laatste zin Inrichtingsesluit WVO).

Werkwijze schorsen en verwijdering

Shorsingen vor een periode langer daeen dagvordenmet opgave van reghen van @ schorsing i de
inspectie gemeld. De pi@de van schaing kan maximaal een weélat wil zeggen vijf schooldagen) duren
De school meldt met belip van het elektronische meldingsforiiner de schorsing van edeerling. De school
krijgt een atomatischaangemaakte ntvangstbevestiging met higrideverstrektegegevens en een
registratienummer. Dit registratienummer dient veorden gebruikin eventiele correspondentie met de
inspectie wer de betreffende schaing. De inspectineemt in voorkonende gevadén contact net de school
op wanneer nades toelichting @ de

melding nodig isOok melding van een voornemen tot verwijdeg vindt plaats via hetlektronische
meldingsformulier. Na omangst van de melding vzpekt de inspectie de school omdrate informeren over
de wijze waarop de betrokkeeérling onderwjs kan blijven volgen. Als aanleiding voor is neemt de
inspecte contact met de school opoor nadere toelichting ofiader oveleg over de melding invkestie.Na
een definitief besluitdt verwijdering moet deschool de inspectie schrifik en metopgave van redenen van
verwijdering in kennis te stelletn onderstande wettekstens telezen welkewettelijke verplichtingen het
bestuur heeft tenopziche van de betreffende leerling enjiz oudersof verzorges.

Wet op het voortgezet on@rwijs

Artikel 27 Toelating, verwijdering, voorwaardelijke bevordering en vésthlijr

Bij ofkrachtens algemene maatregel van bestuur kunkeor elke soort van schoteof voor afdelingen van
die schola voorwaaden voor de belating en voorschriften oment verwijdering en voorwaardelijke
bevordering worden vastgesteld. (Dgfintieve verwijdeing van een leerling waarop de Leerplichtwet 1969
van toepassing is,
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vindt niet plaats dan nadat het bevoeggtzag ergor heeft zoggedragen dat een andesehml, dan wel een
instelling als bedoeld in artikel 1, onder c, van de LeerplichiWé9bereidis de leerling toe te laten. (...)

Artikel 13 Scbrsing

1. Het bevoegd geg kan met opgave van redenen deerling \oor een periae van terhoogste één week
schorsen.

2. Hetbesluit tot schorsing wordt schriftelijk aan de betrokkene edjeén deze nogpiet deleeftijd van 21 jaar
heeft bereikt, ook aa de ouders, voogden ofrzorgers van de betrokkermkendyemaakt.

3. Het bevoegdajezag stelt de inspectie vaen schorsingoor een periode langer dan éélag schriftelijk en
met opgave vamedenen in kanis.

Artikel 14 Definitieve verwijdering

1. Hetbevoegd gezag kan begkr tot definitieve verwijdering va een leeling nadat deeen, indien de
leerling nogniet de leeftjd van 18 jaren heeft bereikt, ook diens ouderspgden ofverzogers, in de
gelegenheid is onderscheidenlijk zijn gesteld hierae wordengehoord. En leerling wordt op grond van
onvoldoende voderingen nietin de loop van eeschooljaa verwijderd.

2. Definitieve verwijdering van een leerplichtige leerlinggjged slechts na overleg mete inspectie.
Hangende dit overleg kadte leerling worden gesadnst. Het overleg strekt emede tce, na te g@an op welke
andere wijze de betrokken leéng onderwijszal kunnernvolgen.

3. Het bevoegd gezag stelt de inspecids een definitieve verwijdering schriftelijk en mepgave van
redenen in kennis.

Artikel 15Beslistermijn bij bezwaar

1. De bsluiten ta weigering @an de toelating van een kardiatleerling d tot definitieveverwijdering van
een leerling worden scfitelijk en met opgave van redenen aan de leerlingindien deze nogiet de leeftijd
van 21ljaren heeft bereikt, ook aan diemaders, vogdenof verorgers, bekendgemaakt, waajlévens de
inhoud van het tweede lid wordt vermeld.

2. Binnen zes weken ke bekendmaking kunnen belanghebbenden bezwaar maken bipbebegdgezag.
3. Het bevoegd gmg beslist in overeenstemming reatikel 27van de wet Innen vierweken na ontvangst
van het bezwagschrift, doch niet eerder dan nadat d@ndidaatleerling,ondersheidenlijk de leerling en,
indien deze nog niet de leeftijd va8 jaar heeft bereiktpok diens ouders, voogden of verzgars, in @
gelegenheids, onderscheidenlijk zijnesteld, teworden gehoord en kennis heeft onderscheidignhebben
kunnen nemen &n de op didesluiten betrekking hebbende adviezen of rapporten

4. Het bevoegd gezaguk de desbetreffende leerling, geinde de lehandeling va hetbezwaar tegen een
beslut tot definitieve verwijdering de toegang tot de schamtzeggen.
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b Lb/ bwO9DEeP ¢w! ¢L9

9.1 Doelen vanncidentenregistratie

Het einddod van een systematischegistratie van incidenten is deifelijke \eiligheid opschool te (kunnen)
verbeteren Op de scholewaar uitdraaien worden gemaakt van de ingevoerde incidenten korde
rapporten die daarvan heesultaat zijn, worden gebruiktro trends te ontdekken. @or te vergelijken kan
een schoolmmers vasitellen of b@aalde incidenten vaker daremiddeld voorkanen en wellicht apart
aangepakt dienen te worden.

Het Emelwerda @llege heeft déncidentenregstratie gekoppeld aarnet leerlingrolgsysteenmin Magister Het
doel is dan niet zozeer ovechi te krigen van alléncidenten die op school pdésvinden, om p basis daarvan
beleid te ontwikkelen, maar om per leerling eereaicht te krijgen van de irgenten waar hij of zij bij
betrokken is geweest. Het kunneuitdraaien van incidenten per ldeng word door vrijwd alle scholen
genoemd als steemeis. Daalibmoet uiteraard wel een goede waarborg kunnen worden gegeven geo
bescherming van gegevera de privacy van alle betrokkegellingen, docenten enckiolen.

9.2 Organisatie van incigntenregistratie

Het ncidentenregistratiesysteemad wordt gebrukt is minder belangrijk dan de organisatie en de cultuur
eromheen.Er zijn namelijk nogal wat drempels die moeten worden genonoemdat een incident oolecht in
het registratiesysteem wotdngevoed. Allee alser op een school de cultutlmeerst dat inalentenmoeten
worden geregistreerd, is er een kans dat het ooktegmbeurt. Vervolgens moet er een organisatie zijn die
registraie mogelijk maakt: er megten formulieren klaarliggen en enoet iemard zijn de veantwoordelijk is
voor de reggtratie. De vigende drempel wordt gevormd door het systeem zelf: het systeeratmprettig zijn
in het gebruik en het moet de gewenste resultatepleveren. Daarna moeh, na invoer van de incidenten in
het systeen, dezelde drempels nogmaals worden oveomnen, wil hettot een concrete aanpak van de
problemen komen. Het meest voor d¢end liggend is dat de incidentenregistratie door de
veiligheidsoodrdinator wordt uitgewerd en dat deze ook de beheerdenian de egistraie.

De school maakt gebruik varea systematisck vorm van incidentenregistratie.

9.3 Incidenten

Incidenten zij er in vele soorten en maten: een pesterij, een diefstal, emer een steekpartij,en
ingeslagen ruit het zijn allenaal incideiten. Senmigeincidenten, zoals ruzie, kaen dagelijks vor op school
en andere, zoals steekpartijen, zijn minder vaak damrde. De meeste incidenten die geregistreerd zijn,
vinden plats in het schoolgebouokaal, gang, gymzaal) of op hehsolplein In delokaken blijken
regelmatig incideten plaats te inden, voornamelijk diefstallen. Vechtpartijen spelen zich meesdtal de
gang, op het plein of buiten het schoolterrein. Inaitien op routes van en ra school komen slechts weinig
in de registrdie terecht. Alleen de meest ernstige irtgnten blijkente worden geregistreerd. Het is dus goed
mogelijk dat er meer migaat onderweg, maar in de meeste gevallen bereikt deze infoenubi
veiligheidscoordinir niet of ziet hij of zij het nieals zijnof haartaakincidenten van buiten de sdol te
registraen. Voor een goed overzicht van wat er in en om de school gelbawbor inzicht in de mogelijke
verbanden tussen verschillendgcidenten, is het echteaan te bevelen ook de incidentep de roues van e
naa school te registreren.

9.4 Voorwaarden voor incidentenregistratie

Voor een goed werkend incidentenregetiesysteem moet aan de volgende randvoorwaarden worden
voldaan:
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het is duidelijk wieverantwoordelijk is of zijn voor h&erzameén en invoere van incidenten binnen
de shool en deze factionaris(sen) krijg(t)(en) daar ook tijd voor;

intern - met hametussen schoolleiding en veiligheidscodrdinatorengoed afgeproken welke
typen incdenten wel en welke niet worden gegistreerd

als men schlen onderling wil vergelijkg is het bovedien wenselijk dat er overkoepelend
afspraken worden gemaakt overelke typen incidenten wel en welke niet dienen te wen
geregstreerd;

het feit dat ergeregistreerd wordt en informatiever welkeincidenten worden geregistreerd en overoe
de meldingspocedure er precies uitziet, wordt intern duidelijk gemaakt aawaanedewerkers als leerlingen
(en hun ouders/verzorgs);

ook voor sommige externengals andere scholen, politie of ldiensten kan het belagrijk zijn hen op
de hoogtete brengen varhet bestaande incidentenregistratiesysteem;

het systeem is zoweh€identgericht als persoonsgericht. Concreet is det mogelijkom - al dan
niet gekopeld aan het leerlingvolgsysteenuitdraaienper leerlingof per groep leerlingen te nkan;

privacy hijft te allen tijde gewaarborgd.

9.5 Voorbeeld van een incidergnregistratieformulier

Incidentmelding

naam van denelder vanhet incident:

datum vande melding van het incident:

Gegevens overhet incident

Wanneer

Wie

Waar

datum waarop hetncident plaatsond:

tijdstip waarop het incident plaatsvond:

naam betroklen docent(en)/medewerker(s):
naam betrokken leerling(en):

klasvan de leerling(en):

plaats van het incident:
kantine/pauzerumt

e 0 gang

Wat

o klaslokaal

o gymzaal

o buiten op het scholpleinf/om de
school o anders, namelijk:

soortincident:

o je spullen zijn vernield

o er is iets verdwenen/gestoléar zijndiscriminerende opmerkigen gemaakt o er zijn seksuele
opmerkingen genaakt
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0 je kent ongewenst betast

0 je bert uitgescholden

0 je bent gepest

0 je bent bedreigd

0 je moest iets doen onder
bedreiging o je bent lastiggevallen

0 je bent geslagen/geschopt

o iemand wilde drugs amje verkopen
o iemand wilde gesteh spulleraan je
verkgpeno je bent betrokken gewest bij een
ongeval

o anders, namelijk:

korte beschrijving van het incident:

Afhandeling van het incident

deze incidentmelding is verwerkp:

deze incidentmeldig is verwerkt door:

het hierbovenbeschreverincident isafgehandeld door:

de afhandding heeft plagssgevonden op/in de periode van:

de contactpersoon over dit inogt is:

de volgende perso(o)n(en)/instantie(s) is/zijn ingdliotier het incident:

veiligheidscooérdinator
o schoolleidiny

0 mentar

o docent(en

o
vertrouwenspersoon
o leelingbegeleider

o externe
leerlingbegeleider o
schoolarts

o ouders/verzorgers
0 partner

0 GG&GD/ambulance
o politie

o brandweer

o anders, namgk:

*  npaar aanleiding vahet incident zijrde volgende ad¢s ondermmen:

*  hieronder, indien nodig, een kortelichting opde afhandeling:
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10. KLACHTENREGELINGEN

10.1 Klachtenregeling &gemeen

De inwerkingtreding van de Kwaliteitswet heeft onder mbetekend dat schoolbesturen sinds 1 augustus
1998verplidht zijn e klachtenregeling vast te stellen en mvoeren. Volges deze wekunnen leerlingen en
hunouders/verzorgers klachten diienen over gedragingen en beslissingen of het nalaten daavamet
bevoegdgezag en het personeel van de school. Hatlidrechtheeft een belangrijke signaalfunctie met
betrekking tot & kwaliteit van het onderwijs. Door middel van de klachtenregetingzangen het bevoegd
gezag en de schosignalen die hen kunmeondersteunen bij het verbeteren van het onderwijs en dag
van z&en op school. lhet voorjaar van 1998 vecheen de modé&lachtenregling voor het openbaar en
bijzonder primair en hetoortgezet onderwijs. De modelklachtenregeling is het resultaatda gezamenlijke
inspanningen van diandelijke organisagis van besiren, ouders/verzorgers, schoolleiders da
onderwijsv&organisatis. Demodelregeling is een handreiking die desgeweast worden aangepast. De hier
gepresenteerde regeling lmederdan de Kwaliteitswet voorschrijft.

Plaats voor inzage vade klachtenregeling: Centrale Administratie

Schoddpecifieke gegeens

Het aarspreekpunt van de algemene klachtencommissie van bdedlds:
naam: dhr. A.Leijenaar

telefoonnummer: 0527634567

Hetaanspreekpunt van de klachtencommissie seksuele intindédetn de shool is:
De Vertrouwenspersoon Emelwer@mollege
telefoonnummer: 057-634567

De schoolleiding wordt vertegenwoordigd door
naam: dhr. A.Leijenaar, rector bestuurder
gebouw/kantoor: Pepgl

telefoonnummer: 0527634567

De preventiemedewerker vatte schools:
naam:M.Romkes

gebouw/kantoor: Peppel
telefoonnummer:0527-6345%7

De interne vertrouwenspersoon (of contactpersoon) is
naam: dhr. H.Sinck, mevr A.Boerema
gebouw/kantoor: Peppel / Vg

telefoonnummer: 0527634567

telefoonnummer mobiel: < XXKXXXXXX%

De contactpersoon bij de politie is:
naam: Persvoorlisting Flevoland
politiebureau: Emmeloord
telefoonnummer: 09068844
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10.1.1 KLACHTENREGELINX(L GEMEEN

Gelet op de bepalingen van de Wet op het printaiderwijs,de Wet op de expertisecentra en de Wet logt
voortgezetonderwijs en na de (gemeenschappelijke) medezeggenschapsraad gehoord te hebben, stelt het
bevoegd gezagan het Emelwerda Collegie volgende klachtenregeling vast.

HOOFDSTUK | BEGRIPSBE¥FGEN
Artikel 1 Begrippen
In dezeregeling wordtverstaan onder

school
een school als bedoeld in de Wet op het primair onderwijs, Wet op de expertisecentra en ap et
voortgezet onderws;

commissie
de commissie als bedoeld in artikel 4;

klager

een (ex)leerling, een ouder/verzger van een nmderjarige (eX leerling, (een lid van) het personeel, (een lid
van) de schoolleiding, (een lid van) het bevoegd getagn vrijwilliger die wrkzaamheden verricht voor de
school, alsmede een persooiedandersins deel uitmaakt van de sohlgemeenschapdie een klachheeft
ingediend;

klacht
klacht over gedragingen en beslissingen dan wel het nalaten van gedragimgyent et nemen van
beslssingen van de aangeklaagde;

contactpersoon
de persoon albedoeld n artikel 2;

vertrouwenspesoon
de persom als bedoeldn artikel 3;

aangeklaagde

een (ex)leerling, ouder/verzorger van een minderjarige-jéeerling, (eenitl van) het personeel, (edlid van)
de schoolleiding, (een lid van) het bevoegd geaheen vijwilliger diewerkzaamheden verricht vaoale
school,

alsmede een persoon die anderszins deel uitmaakt van de schoolgemeenschap, tegen wie een klacht is
ingediend;

benoemingsadviescomstie
een door het bevoegd gezag ingestelde commissie ditela¢ uitleden aangewezedoor de geledingen
ouderdverzorgers/leelingen, personeel en bevoegd gezag.

HOOFDSTUK Il BEHANDELING VAN DE KLACHTEN

Artikel 2 Aanstelling a taak contactpersoon
1. B is op iedere school ten minste één contactpersoon di&ldger vewijst naar de vetrouwenspersoon.
2. Het levoegd gezag memt, schorst en ontslaat de contactpersoon. De benoeming vindt plaats op
voorstel van de benoemingsaiégcommissie.

Artikel 3 Aanstelling en taken vertrouwenspersoon

1. Het bevoegd gezdigeschiktover ten minsteéén vertrouwenspersoon diinctioneert ds aanspreekpunt
bij klachten.

2. Het bevoegd gezag benoemt, schorst en ontslaat de vertrouwensperSedmenoeming vindt plaatsp
voorstel van de benoemingsadviescommissie.

3. De vertrowenspersoo gaat na of donbemiddeling een oplossinkan worden beeikt. De
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vertrouwenspersoon gaat na of de gebeurtenis aanleiding geeft tot het indienen van een Kadaitzij
begeleidt de kager desgewenst bij de verdere procedure en verleent desgest bijsand bij het do& van
aangifte bij politieof justitie.

4. De vertrouwenspersoon verwijst de klager, indien en vmaver noodzakelijk of wenselijk, naar andere
instanties gespecialiseeid opvang en nhazorg.

5. Indien de vertrouwenspersoon sléstaanwijangen, doch geen concrete klachten bergik&an hij dezeer
kennis brengen van de klachtencommissie of het bevoegd gezag.

6. De vertrouwenspersoon geeft gevpghof ongevraagd advies @vde door het bevoegd gezag te nemen
besluiten.

7. De ventouwenspesoon neemt bij zijn of haar werkzaamheda® grootst mogéjke zorgvuldigheid in acht.
De vertrouwenspersoon is verplicht tot geheimhouding van alle zaken jda¢ 4ij in die hoedanighe
verneemt. Deze plicht vervalt niet nadat betrokkene dakvan vetrouwenspersoon heeft beéindigd.

8. De vetrouwenspersom brengt jaarlijks aan het bevoegd gezag schriftelijk verslag uit van de
werkzaamheden.

Artikel 4 Instdling en taken klachtencomissie

1. Er is een klachtencommissie voor alle scholenhetibevoegd gezag die de klacht onderzoekt en het
bevoegd gezag &iover adviseert.

2. Het bevoegd gezag kan zich ook, na hierover instemming te hebben verkregen van de
(gemeenschappelijke) medeggenschapsraad, aansluiten bij een regionale of landalgkamissie.

3. De klachtencommissie geeft gevraagedofevraagd ades aan het bevoegd gezag over:

(a) de (on)gegrondheid van de klacht;

(b) het nemen van maatregelen;

(c)overige door het bevoegdezag te nemen besluiten.

4. De klachtencommissie neemtrtgescherning van de belangen van alle direct betkeken, de groait
mogelijke zorgvuldigheid in acht bij de behandeling van een klacht. De leden van de klachtencomijmissie
verplicht tot geheinmouding van alle zaken die zij in die hoedanigheid vernemene pkht vervalt niet
nadat betrokkene zijn tdaals lid van d klachtencommissie heeft beé&indigd.

5. De klachtencommissie brengt jaarlijks aan het bevoegd gezafiedigkiverslag uit van &ar
werkzaamheden.

Artikel 5 Samenstellingllachtencommisge

1. De kachtencommissie bestaat uit een voorziteen ten minstewee leden, die worden benoemd, geschorst
en ontslagen door het bevoegd gezag. De benoeming vindtptgavoorstel van de
benoamingsadviescommissie.

2. Het bevoegd gezaghoemt overeenkmstig heteerste lid de plaatsvervangende leden.

3. De klachtencomissie is zodanig samengesteld dat zij voldoende deskundig kan worden geacht voor de
behandeling van kihten.

4. Leden van het peoneel en het bevoegd gezag, alsmede oulerzorgers en
leerlingeristudenten/deelnemers van de schoolgemeehsp, de vertrawenspersoon en contactpersoon
kunnen geen zitting hebben in de klachtencommissie.

5. De klachtencommigswijst uit haar midden en (plaatsvervangend) voorzitter aan.

6. Hetbevoegd gezawijst een(plaatsvervangend) secretaris aan.

Artikel 6 Zittingsduu

1. De (plaatsvervangende) leden van de klachtencommissie worden benoemd voor een periode van vier jaar
en zijn terstond herbenaabaar.

2. De voorzitter en de leden kunnep @&eder momentbontslag nenen.

Artikel 7 Indienen van een klacht

1. De klager diende klacht in bij het bevoegd gezag of de klachtencommissie.

2. De klacht dient binnen een jaar na d=dgaging of beslissing tgorden ingediend, tenzij de
klachtencommiss anders beslts

3. Inden de klacht bij het bevoegd gezag womijédiend, verwst het bevoegd gezag de klager naar de
vertrouwenspersoon of klachtencommissie, tenzij toepassing wgedieven aan het vierdedlli

4. Het bevoegd gezag kan de klacht zfidadelen indi@ hij vanmening is dat de klacht op een eenvoudige
wijze kan worda afgehandeld. Het bevoegd gezag meldt een dergelijke athandeling op verzoek van de
klager aan de klacehcommissie.

5. Indien deklacht wordt ingediend bij een ander orgadan de in het erste lidgenoemde, verwijst de
ontvanger de klagemanstonds doonaar de klachtencommissie of naar het bevoegd gezag. De ontvanger
is tot geheimhouding verplicht.
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6. Hetbevoegd gezag kan een vtapige voorziening treffen.

7. Op dengediende klacht wait de datum van ontvangst aangetekend.

8. Na ontvangt van de klachdeelt de klachtencommissie het bevoegd gezag, de klager en de aangeklaagde
binnen vijf werkdagen sctitélijk mee dat zij een kicht onderzoekt.

9. Het bevoegd gezatpelt de schoolleidevan de bérokken school schriftelijk mee dat er e&lacht wordt
onderzocht door de klachtencommissie.

10. Klager en aangeklaagde kunnen zich laten bijstaan of latesgegnivoordigen door een geachtigde.

Artikel 8 Intrekken van delacht

Indien de klagr tijdensde procedure bij de klachtencommissie klacht intrekt,deelt de klachtencommissie
dit

mee aan de aangeklaagde, het bevoegd gezag en de schoolleider vanraeeértschool.

Artikel 9Inhoud van de klacht

1. De klacht wortdschriftelijk ingedend en onertekend.

2. Van een mondeling ingediengkacht wordt testond door de ontvanger, als bedoeld in artikel 7 eerste lid,
een verslag gemaakt dat door de klageowvakkoord wordt onderteked en waarvan hij een afschrift
ontvangt.

3. De klacht bewaen minge:

(a) de naam en het adres van de klgger

(b) de dagtekning;

(c) een omschrijving van de klacht.

4. Indien niet is voldaan aan het gestelde in het derdenNimtdt de klager in de getgenheid gesteld het
verzuim binnen twe weken te herstellenls ook @n nog niet voldaan aan het gestelde irt derde lid, da
kan de klacht niebntvankelijk worden verklaard.

5. Indien de klacht niedbntvankelijk wordt verklaat, wordt dit gemeld aan dklager, de aangeklaagde, het
bevoegdgezag en aan de schiteider van de betrokken school.

Artikel 10 Vooronatrzoek

De klaclhencommissie is in verband met de voorbereiding van de behandeling van de klacht bevoegd alle
gewenste mlichtingen in te winnenZij kan daartoe deskundigenschakelen en hen zo nodig mitdigen var

de

hoorzitting. Indien hieraan kosterijiz verbondenjs vooraf machtiging van het bevoegd gezag vereist.

Artikel 11 Hoorzitting

1. De voorzitter bepaalt pds en tijdstip van de zihg waarin de klager en demangeklaagde tijdens een
niet-openbare vegadering in de gelegenheid worden gesttddvorden gehord. De hoorzitting vindt plaats
binnen vier weken na ontvangst van de klacht.

2. De klager en de aandekgde worden buiten elkas aanwezigheid gehoord, teij de klachtencommissie
andersbepaalt.

3. De klachtencommissie kan bepalen, ai déet op verzek van de klager of de aangeklaagde, dat de
vertrouwenspersoon bij het verhoor aanwezig is.

4. Van het bren van de klager kan widen afgezien indien de klagkeeft verklaard geen gebrutk willen
maken van het recht te worden gehoord.

5.Van de hoorziihg wordt een verslag gemaakt. Het verslag bevat de namen en de functie van de
aanwezigen en een zak&h weergave van wat oveneneer is gezegd.

6. Het veslag wordt ondertekend door deoorzitteren de secretaris.

Artikel 12 Advies

1. De klachtencomnssie beraadslaagt en beslist achter gesloten deuren over het advies.

2. De klachtencommissie rapportedraar bevindingen schriftgk aan het bevoegd gezalginnen vier weken
nadat de hooritting heeft plaatsgevonden. Deze termijn kan mémnweken worda verlengd. Deze
verlenging meldt de klachtencommissie met redenen omkleed aan de klager, de aangeldaduet
bevoegd gezag.

3. De klachtencommissie geeft haar advies een gemotiveecrdeel ower het al dan niet gegrond zijn van
de klacht en deelt di oordeel schriftelijk mee aan de klager, de aangeklaagde en de schoolleider van de
betrokken school.

4. De klachtencommissie kan haar advies tevens earanbeveling doen over de door hieévoegd gzag te
treffen maatregelen.

Artikel 13 Quorum
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Voor hethouden van een zitting is vereist, dat ten minste twee leden van de klachtencommissie, waaronder
de
voorzitter, aanwezig zijn.

Artikel 14 Nietdeelneming @n de behandeling

De voorzitter @ de ledenvan de klachtencommissie nemen niet daeh de behandéaig van een klacht
indien

daarbij hun onpartijdigheid in het geding kan zijn.

Artikel 15 Beslissing opdvies

1. Binnen vier wek®na ontvangst van het aths van de klachtencommissie dieleét beveegd gezag aan de
klager, de aangeklaagdde schoolleidig van de betrokken school en de klachtencommissie schriftelijk
gemotiveerd mee of zij het oordeel ovee degrondheid van de klacHeelt en of zij naar adeiding van

dat oordeel maatregein neemt,en zo ja welke maatregelen. De mededelia@t vergezeldan het advies
van de klachtencommissie en het verslag van de hoorzitting, tenzij zwaarwegende betaigdaartegen
verzetten.

2. Deze termijn kan met tehoogste vier weken worden verigd. Dezeverlenging meldt het bevoegd gezag
met redenen omkleed aa de klager, de aangeklaagde en de klachtencommissie.

3. De beslissing als bedoeld in het eerste liddvdioor het bevoegd gezaget genomen dan nadat de
aangeklaagde in de gelegenheidjesteld h mondeling en/of schriftelijk te verwen tegen de dobhet
bevoegd gezag voorgenomen beslissing.

HOOFDSTUK Il SLOTBEPALINGEN

Artikel 16 Openbaarheid

1. Het bevoegd gezag legt deregeling op elkéocatie van de school ter inzage / is et persaeels ouder-
en leerlingenportaal op de @bsite in te 2n.

2. Het bevoegd gezag stelt alle belanghebbenden op de hoogte van deze regeling.

Artikel 17 Evaluat
De regeling wordt binnemrier jaar na inwekingtreding door het bevoegd gezag, dmtactperson, de
vertrouwenspersoon, de klachtencamissie en de @meenschappelijke) medezeggenschapsraad geévalueerd.

Artikel 18 Wijziging van het reglement
Deze regelig kan door het bevoegd gag worden gewijgd of ingetrokken, na overleg met de
vertrouwenspesoon en de klachtencommissie, met inachimag van de vigrende bepalingen.

Artikel 19 Overige bepalingen

1. In gevallen waarin de regeling niet voorziet, ls¢4let bevoegd gezag.

2. De toelichting maakdeel uit van de regeling.

3. Deze regétg kan woden aangehaald als 'klachtenregeling onalis'.

4. Dezeegeling treedt in werking op [01.08.1998]; deze regeling is (opnieuw en aangepast) vastgesteld op:
[01 aug 2015].

ALGEMENE ERICHTING

De ondewijswetgeving is met ingang van 1 augsfi998 gevjzigd in verband met de invoering van het
schoolplan, deschoolgids en het klachtrecht, ook wel de Kwaliteitswet genoemd. De inwerkingtreding van de
Kwaliteitsvet heeft onder meer betekaed dat schoolbestien sinds 1 augustus 1998 verplicht #gn
klachenregeling vast te stellen en in te voerérolgens dezeetgeving kunnen leerlingen en hun
ouders/verzorgers klachten indienen over gedragingen en beslissofgest nalaten daarvan valnet bevoegd
gezagen het personeel. Het klachtrecht heefen belangjke signaalfunctie met betrekking tot devaliteit

van

het onderwijs. Door de klachtenregeling ontvangen het bevoegd gezag en de school signalen die hen kunnen
ondersteunen bij het veristeren van hebnderwijs en de gang van zaken op schookr@e hier

gepresenteerde regeling is een akkoorddikt tussen ddandelijke ouderorganisaties, vakorganisaties en
besturenorganisaties (deze organisaties zijn: ABBA@B, AVS, BPCO, LOBO, Nit@erwijsbonda CNV,

Ouders en Coo, PCSO, VBKO, VBS MOG;,VOSEVVO). Met de regeling wordt beoogd eemgvuldige
behandeling van klachten, waarmee het belang van de betrokkenen wordt gediend, maar ook het belang van
de
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school: namelijk een veiligchoolklimaatDe modelregeling is een handreiking die dasgnst kanvorden
aangepast. De hier gepresenteendgeling is brder dan de Kwaliteitswet voorschrijft. Nogal wat
schoolbesturen hebben een regeling seksuele intimidedistgesteld en treffen nwregelen ter workoming
vanverschijnselen zoals pestennQe voorlomen dat het onderwijs te maken krijgt megerschillende
klachtenregelingen, is er op landelijk niveau voor gekozen om te komen tot één modelklachtenregelaig pri
en voortgezet ondervjg. Naast oudex en leerlingen (in de Kwaliteitswet), kadéreen dé deel uitmaakt van
de schoolgemeenschagddchten indiena. Deze klachten kunnen betrekking hebben op gedragingen en
beslissingen van het bevoegd gezag en pegsbof het nalaten daarvaen ook op gedxgingen van anderen
die deel uitmaken van dechoolgeneenschap.

Onderhavige klachtenregelingafieen van toepssing als men met de klacht niet ergens anders terecht kan.
Veruit de meeste klachten over de dagellgang van zaken in de sdhi zullen in oderling overleg tussen
ouders/verzorgersderlingen,personeel en schoolleiding op een juistéze worden ajehandeld. Indien dat
echter, gelet op de aard van de klacht, niet mogelijk is of als de afhandelingaaietevredenheid heeft
plaatsgevondenkan men een beroep doen op deze klachterlery. Voo wat betreft de aard van de
klachtenwaarvoor deze regéhg is bedoeld, wordt verwezen naar de artikelsgewijze toelichting bij artikel 1,
onder d enartikel 7,eerste lid. Voorts dieneklachten waarvor een aparte regeling en

proceduremogelijkbid bij een commissie bestaat, langs die lijn te wlen afgehandeldZo kan een klacht die
moet worden ingediend bij deommissie van beroep bij examens, niet via de kiaategeling onderwijs
worden ingediend. Htzelfde geldtvoor een klacht die via eeregchillenommissie kan worden ingediend.
Deze regetig is ook nietantoepassing indien het een klacht betreft tegen een besluit van het bevoegd gezag
van een openbare ool inde zin van de Algeene wet bestuusrecht (Awb). Wanneer een bevoegd gezag
vaneen openlare schoobijvoorbeeld een verzoek van eéeerkracht onbuitengewoon verlof afwijst, kan de
desbetreffende leerkrachbp basis van de Awb bezwaar en beroeptakenen.

Deze regeling ispgesteld voor het primair en voortgezet onderwijs, maardk te hanteren voor andere
onderwijssoorten. In deegeling wordtgesproken over bevoegd gezag. Afhankelijk van de in het
directiestatuutneergelegde taakverdeling en W@egdheidsverdeling tussate schoolleider en het bevoegd
gezag, dient ivoorkomendegevallendaarvoor in de plaats 'de schoolleiding'worden geleze. Aanpassing
van de regelings niet nodig omdat de schoolleiding in dat geval namens het bevoegd gpregdt. Er zijn
inmiddds al heelvat besturen die met een klachtencommissie, veawenspesoon en een contactpersoon
werken. Dezdesturen dienen ok een klachtenregeling vast te stellen die voldoet aan de Kwaliteitswet. De
hier gepresenteerde regelgnkan ook dan worden oveegomen. Voorts dienen deze besturen ervoor te
zorgen datde klachtenommissie zodanig is samengesteld dat lidj m de regehg voorkomende klachten kan
behandelen. Het spreekt voor zich dat gestreefd moet worden naar ten he@égst klachtencommissie pe
bevoegd gezag. In plaats van het zelf instellen van Bmihtenconmissie, kan een bevoegd gezag zich
aansluien bij een regonale of (wellicht nog in te stellen) landelijke klachtencommissie. Ook in dat geval kan de
hier gepregnteerde regeling wordenwergenomen. De wetgever kent rond de totstandkoming van de
klachtenrgyeling instemmingsrecht toe aan de medegenschapsraad/erder krijgt de
medezeggenschapsraad instemmingsrecht ten aanzien van de door het bestuur vasetestatiedure voor
de aanwjzing van een contactpersoon en een vertrouwenspersooroof de praedure voor aansluiting bij
danwel insteling van een lkdchtencommissie.

De benoemingsadviescommissie wordt door het bevoegd gezag ingesteld. Deze commiasieuitdeden
aangewezemoor de geledingen ouders/leerlingen, personeel en bevageghg. Deontactpersoon, de
vertrouwenspersoon ereldlen van de klehtencommissie worden op voorstel van de
benoemingsadviescommissie door het bevoegd gezag benoemd eMeegd gezag kan afwijkeman dit
voorstel. Van deze mogelijkheid zal echter zeeuggioudendgebruik moeten worden gemaakt. Het advies
vande commiss@ moet als een zwaarwegend advies worden beschouwd. In de regeling zijn
maximumtermijnenopgenomen. Hespreekt voor zich dat iedeen erbij gebaat is dat een klacht zo
zorgvuldig mogelijknaar ookzo snel mogelijk, wordt afgehandeld.

ARTKELSGEWIJZEHIGCHTING

Artikel 1, onder ¢

Ook een exeerling is bevoegd een klacht in te dienen. Naarmate hetwgdsop tussen déeiten waarover
wordt geklaagd en het indienen van de klacht gragemvordthet voor de klachtencommissie en het begul
gezag moeijker om tot een oordeel te komen. Bovendien is in artikel 7, tweede lid bepaald dat een klacht
binnen en jaar na de gediging ofbeslissing moet worden ingediend, tenzij de klachtencorsimianders
bepaalt. Hierbij valt te denken aan (zgernstige klaloten over seksuele intimidatie, agressie, geweld en
discriminatie. Bij personen die anderszins deel aiten van de schogémeenshap, kan worden gedacht aan
stagiairs en leraren in opleitj.
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